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Nr. 1  apeduct-canalizare
Funcţionarea sistemelor

publice de alimentare cu apă şi de canalizare

О эксплуатации публичных систем водоснабжения и канализации
în anul 20
​__

за 20 
   год

	În conformitate cu Legea Republicii Moldova nr. 93 din 26.05.2017 «Cu privire la statistica oficială», producătorii de statistici oficiale:

- au dreptul să obțină și să colecteze datele necesare producerii de informație statistică de la toate persoanele fizice și juridice (art.13);

- asigură protecţia datelor confidenţiale şi neadmiterea divulgării acestora (art.19).

Neprezentarea la timp a datelor statistice, prezentarea de date eronate sau în volum incomplet constituie contravenţie şi se sancţionează conform art.330 al Codului contravențional al Republicii Moldova.
В соответствии с Законом Республики Молдова № 93 oт 26.05.2017 года «Об официальной статистике», органы официальной статистики:
- имеют право получать и собирать данные, необходимые для производства статистической информации, от всех физических и юридических лиц (cт.13);
- гарантируют конфиденциальность данных и недопущение их разглашения (cт.19).
Непредставление в установленный срок статистических данных, представление недостоверных данных или в неполном объеме является правонарушением и санкционируется в соответствии сo ст.330 Кодекса о правонарушениях Республики Молдова.

Aprobat prin Ordinul Biroului Naţional de Statistică 
nr. 48 din 20.12.2021
Утвержден приказом Национального Бюро Статистики 
№ 48 от 20.12.2021
Acest chestionar se prezintă pe suport de hârtie: 

- Primăriile și întreprinderile ce dispun de sisteme publice de alimentare cu apă și de canalizare inclusiv întreprinderile gestionate de primării, Organului Teritorial de Statistică, până la data de 15 februarie;
- Organele Teritoriale de Statistică – pînă la data de 5 martie Biroului Naţional de Statistică

Этот вопросник представляется на бумажном носителе:  

- Примэрии и предприятия с публичьными системами водоснабжения и канализации, в том числе предприятия, управляемые мэрией представляют отчет Территориальному Органу Статистики до 15 февраля;
- Территориальные Органы Статистики – до 5 марта Национальному Бюро Статистики


CAPITOLUL I. SISTEME PUBLICE DE ALIMENTARE CU APĂ

РАЗДЕЛ I. ПУБЛИЧНЫЕ СИСТЕМЫ ВОДОСНАБЖЕНИЯ
1. Funcţionarea sistemelor publice de alimentare cu apă / Эксплуатация публичных систем водоснабжения
	  Nr.

rând

№ стр
	Denumirea localităţii

Название населенного пункта 
	Cod CUATM*

Код 

КАТЕМ
	Numărul sistemelor publice de alimentare cu apă, unităţi                                                     Количество публичных систем водоснабжения, единиц
	Lungimea apeductelor şi reţelelor publice de distribuţie a apei, km
Протяженность водоводов и публичных водораспределительных сетей, км
	Numărul de locuinţe conectate la serviciul public de alimentare cu apă, unităţi** Количество домовладений подключенных к публичной услуге водоснабжения, единиц

	
	
	
	Total
Всего
	inclusiv în funcţiune                           в том числе функционироющих
	inclusiv a sistemului dat în exploatare 

в том числе система, которая введена в эксплуатацию 
	inclusiv a sistemului care nu este dat în exploatare, dar deservește populația

в том числе система, которая не введена в эксплуатацию но обслуживает население
	

	
	
	
	
	
	Total    Всего
	inclusiv în funcţiune                           в том числе функционироющая
	nou-construite 
(din col.3)

вновь построенных (из гр.3)
	Total  

Всего
	inclusiv în funcţiune                           в том числе функционироющая
	nou-construite 
(din col.6)

вновь построенных (из гр.6)
	

	A
	B
	C
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	Total / Всего
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	  inclusiv: / в том числе:
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


* Se completează de către Organele Teritoriale de Statistică / заполняется Териториальными oрганами cтатистики.
** Numărul de locuinţe include numărul de case de locuit individuale şi numărul de apartamente din cadrul blocurilor locative/ В число домовладений входит количество индивидуальных жилых домов и число квартир в многоэтажных домах 

Notă: În coloana 1, 2 şi 9 datele se vor indica în numere întregi, iar în col.3 – 8 cu o zecimală după virgulă/ В графе 1, 2 и 9 данные заполняются целыми числами а в гр 3 – 8 с одним десятичным знаком после запятой.
2.  Activitatea serviciului public de alimentare cu apă / Деятельность публичных услуг водоснабжения
	Nr.

rând

№ стр
	Denumirea localităţii

Название населенного пункта
	Cod CUATM*

Код 

КАТЕМ
	Numărul fântânilor arteziene, unităţi                               Количество артезианских скважин, единиц
	Numărul staţiilor de tratare a apei, unităţi

Количество станций по обработке воды, единиц
	Volumul de apă captat/ primit din toate sursele, mii m³

Обьем воды забранной/ полученной из всех водоисточников, тыс. м³
	Volumul de apă furnizat, mii m³

Обьем поставленной воды, тыс. м³
	Volumul de apă folosit în procesele tehnologice şi pentru necesităţile proprii, 
mii m³ 
Обьем  использованной воды на технологи-ческие процессы и собственные нужды, тыс. м³

	
	
	
	Total

Всего
	inclusiv în funcţiune                           в том числе функционироющих
	
	Total

Всего
(col.4=col.5+6+7)

	inclusiv/ в том числе:
	Total

Всего

(col.8=col.9+10+11)
	inclusiv/ в том числе:
	

	
	
	
	
	
	
	
	de suprafaţă                       поверхностных
	subterane                                  подземных
	alte surse*
из других источников
	
	populaţiei (consumatorilor casnici)
населению (бытовым потребителям)
	instituţiilor bugetare (instituţiilor de învăţămînt, sănătate, etc.)
бюджетным учреждениям (образовательным учреждениям, учреждениям здравоохранения и т.д)
	altor consumatori (agenților economici, etc.)
другим потребителям(экономическим агентам и т.д)
	

	A
	B
	C
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	1
	Total / Всего
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	 inclusiv: / в том числе:
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Notă: În coloanele 1 – 3 datele se vor indica în numere întregi, iar în col.4 – 12 cu două zecimale după virgulă/ В графах 1 – 3 данные заполняются целыми числами а в гр.4 – 12 с двумя десятичными знаками после запятой.

*apă primită de la alte unităţi cu captări proprii/ вода полученная от других подразделений с собственными водосборами
CAPITOLUL II. SISTEME PUBLICE DE CANALIZARE

РАЗДЕЛ II. ПУБЛИЧНЫЕ СИСТЕМЫ КАНАЛИЗАЦИИ
1. Funcţionarea sistemelor publice de canalizare / Эксплуатация публичных систем канализации
	Nr.

rând

№ стр
	Denumirea localităţii

Название населенного пункта
	Cod CUATM*

Код 

КАТЕМ
	Numărul sistemelor publice de canalizare, unităţi

Количество публичных канализационных систем, единиц
	Lungimea reţelelor publice de canalizare, km

Протяженность публичных канализационных сетей, км
	Numărul
de locuinţe conectate la serviciul public de canalizare, unităţi**

Количество домовладений подключенных к публичной услуге канализации,
единиц

	
	
	
	Total

Всего
	inclusiv în funcţiune                           в том числе функционироющих
	inclusiv a sistemului dat în exploatare 
в том числе система, которая введена в эксплуатацию 
	inclusiv a sistemului care nu este dat în exploatare, dar deservește populația

в том числе система, которая не введена в эксплуатацию но обслуживает население
	


	
	
	
	
	
	Total

Всего
	inclusiv în funcţiune 
 в том числе функционироющая
	nou-construite,

(din col.3)

вновь построенных
 (из гр.3)
	Total

Всего
	inclusiv în funcţiune 
 в том числе функционироющая
	nou-construite,

(din col 6)

вновь построенных (из гр.6)
	

	A
	B
	C
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	Total / Всего
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	  inclusiv: / в том числе:
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Notă: În coloana 1, 2 şi 9 datele se vor indica în numere întregi, iar în col.3 – 8 cu o zecimală după virgulă/ В графе 1, 2 и 9 данные заполняются целыми числами а в гр.3 – 8 с одним десятичным знаком после запятой.

2. Activitatea serviciului public de canalizare/ Деятельность публичных канализационных услуг
	Nr.

rând

№ стр
	Denumirea localităţii

Название населенного пункта
	Cod CUATM*

Код КАТЕМ
	Numărul staţiilor de epurare a apelor uzate, unităţi                                                     Количество станций очистки сточных вод, единиц
	Volumul apelor uzate deversate în sistemul centralizat de canalizare, 

mii m³ 

Обьем сточных вод сбрасываемых в централизован-ную систему канализации, тыс. м³ (col.3=col.4+

7+8)
	Volumul apelor uzate epurate, mii m³

Обьем очищенных сточных, тыс. м³
	Volumul apelor uzate evacuate fără tratament, 

mii m³

 (din col.3)

Обьем сточных вод сброшенных без отчистки, тыс. м³

(из гр.3)
	Volumul apelor uzate preluate de alte sisteme de canalizare dotate cu stații de epurare, mii m.c
Объем сточных вод, принимаемых другими системами канализации, оборудованными очистными сооружениями, тыс. м³

	
	
	
	Total              Всего
	inclusiv în funcţiune               в том числе функционироющая
	
	Total

(din col.3)

Всего
(из гр.3)
	treapta mecanică

(din col.4)

 механическая
обработка 

(из гр.4)
	treapta biologică

(din col.4)
биологическая обработка 

(из гр.4)
	
	

	A
	B
	C
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	Total / Всего
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	inclusiv: / в том числе:
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Notă: În coloana 1 şi 2 datele se vor indica în numere întregi, iar în col.3 – 8 cu doua zecimale după virgulă/ В графе 1 и 2 данные заполняются целыми числами а в гр.3 – 8 с двумя десятичными знаками после запятой.

PRECIZĂRI METODOLOGICE

Raportul statistic se prezintă de către primării şi întreprinderi, care au în gestiune sisteme publice de alimentare cu apă şi de canalizare (inclusiv: sistemele date în exploatare și cele care nu sunt date în exploatare, dar deservesc populația) ce livrează apă consumatorilor pentru necesităţi menajere şi care efectuează colectarea şi evacuarea apelor uzate.

Note: 

1. Raportul se prezintă pe total întreprindere (rând.1), iar în cazul când se furnizează/prestează servicii publice de aprovizionare cu apă şi canalizare consumatorilor din mai multe localităţi din regiune, informaţia se înscrie după rândul „inclusiv” pentru fiecare localitate deservită cu indicarea denumirii acesteia (col.B). 
2. În cazul transmiterii sistemelor publice de alimentare cu apă şi de canalizare în gestiunea altei întreprinderi sau primării pe parcursul perioadei de raportare, raportul se prezintă separat de către cele două întreprinderi pe perioada de funcţionare.

3. Se includ în raportare sistemele publice de alimentare cu apă şi de canalizare date în exploatare și cele care nu sunt date în exploatare, dar deservesc populația.
Nu se va prezenta raportul în următoarele situaţii:

· Întreprinderile care livrează apă doar pentru necesităţile de producţie;

· Întreprinderile care evacuează numai ape industriale uzate;

· Întreprinderile şi persoanele fizice care au în posesia lor sisteme autonome (instalaţii proprii) de alimentare cu apă şi de canalizare.

În conformitate cu LEGEA Nr. 303 din 13.12.2013 privind serviciul public de alimentare cu apă şi de canalizare se definesc următoarele noțiuni:
Sistem public de alimentare cu apă – ansamblu de instalaţii tehnologice, echipamente funcţionale şi dotări specifice prin care se realizează serviciul public de alimentare cu apă. Sistemul public de alimentare cu apă cuprinde următoarele componente: captări, aducţiuni, staţii de tratare, staţii de pompare cu sau fără hidrofor, rezervoare de înmagazinare, reţele publice de transport al apei, reţele publice de distribuţie a apei.

Reţea publică de distribuţie a apei – parte a sistemului public de alimentare cu apă, constituită din reţeaua de conducte, armaturi şi din construcţii-anexă, care asigură distribuţia apei către doi sau mai mulţi consumatori.

Reţea publică de transport a apei – parte a sistemului public de alimentare cu apă, constituită din reţeaua de conducte magistrale, armaturi şi din construcţii-anexă, cuprinsă între captare şi reţeaua de distribuţie,care asigură transportul apei.

Serviciu public de alimentare cu apă – totalitatea activităţilor necesare pentru captarea apei brute din surse de suprafaţă sau subterane, tratarea apei brute, transportarea apei potabile şi/sau tehnologice, înmagazinarea apei, distribuţia apei potabile şi/sau tehnologice.

Lungimea apeductelor şi reţelelor publice de distribuţie a apei –  reprezintă lungimea totală a reţelelor de la sursa de captare a apei până la consumatori.

Lungimea funcţională a apeductelor şi a reţelelor de distribuţie a apei – reprezintă  lungimea care a asigurat activitatea de aprovizionare cu apă a consumatorilor pe parcursul anului de gestiune.
Numărul de locuinţe conectate la serviciul public de alimentare cu apă şi/sau de canalizare – numărul de case de locuit individuale şi apartamente din cadrul blocurilor de locuit care beneficiază de serviciile publice de alimentare cu apă şi/sau de canalizare prestate de către operator în baza unui contract încheiat. 

Fântână/sondă arteziană – galerie minieră cilindrică verticală, forată în scoarţa terestră în scopul explorărilor hidrogeologice şi captării apelor subterane.
Staţie de tratare a apei – construcţii şi instalaţii prin care se desfăşoară procesele de corectare a calităţii apei.

Volumul total de apă captat/primit din toate sursele de apă – apa captată prin intermediul staţiei de pompare treapta I şi apeductul gravitaţional, conform indicaţiilor apometrelor, iar în cazul lipsei acestora, conform perioadei de funcţionare a pompelor şi a randamentului pe oră stabilit sau prin alte metode de evidenţă (exemplu, conform volumului rezervoarelor, amplasate pe teritoriul staţiilor de pompare).

Ape de suprafaţă – ape stătătoare şi ape curgătoare de la suprafaţa solului.

Ape subterane – ape care se află sub suprafaţa solului în zona de saturaţie şi în contact direct cu solul sau cu subsolul.
Volumul total de apă furnizat tuturor consumatorilor se înscrie conform facturilor în baza indicaţiilor apometrelor, iar în cazul lipsei acestora conform normelor de consum a apei pentru diferite categorii de utilizatori, stabilite de către organele Autorităților Publice Locale.

Consumator casnic – persoana fizică care utilizează serviciul public de alimentare cu apă furnizat/prestat de operator, în baza unui contract, pentru necesităţi casnice nelegate de activitatea de întreprinzător sau de cea profesională.

Volumul de apă folosit în procesele tehnologice şi pentru necesităţile proprii a întreprinderilor – apa folosită în procesele tehnologice (spălare, diluare, răcire etc.) precum și pentru stropitul spaţiilor verzi, spălatul străzilor, a pieţelor, spălarea periodică a reţelei de canalizare, etc.
Sistem public de canalizare – ansamblu de instalaţii tehnologice, echipamente funcţionale şi dotări specifice prin care se realizează serviciul public de canalizare. Sistemul public de canalizare cuprinde, în special, următoarele componente: reţele publice de canalizare, staţii de pompare, staţii de epurare, colectoare de evacuare spre emisar.
Reţea publică de canalizare – parte a sistemului public de canalizare, constituită din canale colectoare şi conducte, cămine şi construcţii-anexă, care asigură preluarea, evacuarea şi transportul apei uzate de la 2 sau de la mai mulţi consumatori. 

Lungimea totală a reţelelor publice de canalizare se va determina prin însumarea lungimii colectoarelor principale, colectoarelor secundare şi a reţelelor stradale.

Lungimea funcţională a reţelelor publice de canalizare – reprezintă lungimea reţelelor prin care s-au desfăşurat activităţile necesare pentru colectarea, transportarea şi evacuarea apelor uzate de la consumatori pe parcursul anului de gestiune.
Serviciu public de canalizare – totalitatea activităţilor necesare pentru colectarea, transportarea şi evacuarea apelor uzate de la consumatori la staţiile de epurare, pentru epurarea apelor uzate şi evacuarea apei epurate în emisar.

Staţie de epurare – o instalaţie sau un grup de instalaţii construite sau adaptate pentru diminuarea cantităţii de poluanţi din apele uzate.
Ape uzate – ape ce provin din activităţi casnice, sociale şi economice, conţinând poluanţi sau reziduuri care îi alterează caracteristicile fizice, chimice şi bacteriologice iniţiale.

Volumul apelor uzate deversate în sistemul centralizat de canalizare – volumul total al apelor uzate recepţionate de la consumatori (populaţie, instituţii bugetare, agenţi economici), volumul apelor uzate provenite în urma proceselor tehnologice pe reţelele de canalizare şi la staţiile de pompare a apelor uzate, volumul apelor pluviale, freatice şi provenite din dezgheţ, inclusiv și volumul apelor uzate preluate din alte sisteme de canalizare care nu sunt dotate cu stație de epurare. 
Volumul apelor uzate epurate –  volumul total al apelor trecute prin staţia de epurare pentru diminuarea cantităţii de poluanţi.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ПОЯСНЕНИЯ
Статистический отчет представляется Примэриями и предприятиями, которые имеют на балансе публичные системы водоснабжения и канализации (в том числе: введенные в эксплуатацию и те которые не введенны в эксплуатацию, но обслуживают население) отпускающие воду населению, на бытовые нужды и которые осуществляют сбор и отвод сточных вод.
Примечание:
1. Отчет представляется по предприятию в целом (стр. 1), а в случае когда оно оказывает услуги по поставке воды и отводу сточных вод в нескольких населенных пунктах, информация представляется после стр. “в том числе” по каждому населенному пункту, указывая его названия (гр. В). 
2. При передаче системы водоснабжения и канализации на баланс другому предприятию или Примэрии  в течение отчетного периода, отчет представляется  отдельно двумя предприятиями  за фактически проработанное время.
3. В отчет показываются публичные системы водоснабжения и канализации введенные в эксплуатацию и те которые не введенны в эксплуатацию, но обслуживают население.
Отчет не представляют в случае если:

- предприятия отпускают воду только на производственные нужды;
- предприятия отводят только промышленные сточные воды; 
- предприятия и физические лица которые имеют в своем распоряжении автономные системы (собственные установки) водоснабжения и канализации.

В соответствии с законом №. 303 от 13.12.2013 г. о публичной услуге водоснабжения и канализации определены следующие понятия:
Публичная система водоснабжения – совокупность технологических установок, функционального оборудования и специфического оснащения, посредством которых предоставляется публичная услуга водоснабжения. Публичная система водоснабжения включает следующие компоненты: заборы, подводы, станции по обработке воды, насосные станции с гидрофорами или без них, накопительные резервуары, публичные водоводные сети, публичные водораспределительные сети.
Публичные водораспределительные сети – часть публичной системы водоснабжения, состоящая из сети трубопроводов, арматуры и прилагаемых конструкций, обеспечивающая распределение воды двум или более потребителям.

Публичные водоводные сети – часть публичной системы водоснабжения, состоящая из сети магистральных трубопроводов, арматуры и прилагаемых конструкций, обеспечивающая транспортировку воды.

Публичная услуга водоснабжения – совокупность видов деятельности, необходимых для забора сырой воды из поверхностных или подземных источников, обработки этой воды, транспортировки питьевой и/или технологической воды, накопления воды и распределения питьевой и/или технологической воды.

Протяженность водоводов и публичных водораспределительных сетей – представляет собой общую протяженность сетей от места забора воды до потребителей.
Протяженность функционироющих водоводов и публичных водораспределительных сетей – представляет собой протяженность обеспечивающая деятельность по подаче воды потребителям в течение года. 
Количество домовладений подключенных к публичной услуге водоснабжения и/или канализации – показывается количество индивидуальных жилых домов и число квартир в многоэтажных домах, которые пользуются услугами водоснабжения и/или канализации, предоставляемыми оператором в соответствии с заключенным договором.
Артезианская скважина – вертикальная горная выработка круглого сечения, пробуренная в земной коре в целях гидрогеологической разведки и забора  подземных вод.
Станция обработки воды - сооружения и установки, с помощью которых осуществляются процессы коррекции качества воды.
Oбьем всей воды, забранной/ полученной из всех источников – водa собранная насосами первого подъема и самотечным водоводом, согласно показаний водомеров, а при их отсутствии - по времени работы насосов и их установленной производительности в час или другими методами учета (например, по объему резервуаров, расположенных на территории насосных станций).
Поверхностные воды – стоячие и текучие воды на поверхности земли.
Подземные воды – воды, находящиеся под поверхностью земли в зоне насыщения и в непосредственном контакте с землей или почвой.
Oбщий обьем воды поставляемой всем потребителям показывается согласно счета-фактуры выписанной на основании показаний водомеров, в случае отсутствия у абонента водомеров - по нормам расхода воды для различных категорий потребителей, утверждённые местными органами публичного управления.
Бытовой потребитель – физическое или юридическое лицо, пользующееся публичной услугой водоснабжения и канализации, предоставляемой оператором на основании договора, для нужд, не связанных с предпринимательской или профессиональной деятельностью.
Oбьем использованной воды на технологические процессы и собственные нужды предприятий - вода, используемая в технологических процессах (мойка, разбавление, охлаждение и др.), a также для поливы зеленых насаждений, мытья улиц, рынков, периодичного мытья канализационной сети, и т.д.

Публичная система канализации – совокупность технологических установок, функционального оборудования и специфического оснащения, посредством которых предоставляется публичная услуга канализации. Публичная система канализации включает, в частности, следующие компоненты: публичные канализационные сети, насосные станции, станции очистки воды (очистные сооружения), коллекторы для отвода в приемник.

Публичная канализационная сеть – часть публичной канализационной системы, состоящая из канализационных коллекторов и трубопроводов, колодцев и прилагаемых конструкций, обеспечивающая прием, отвод и транспортировку сточных вод от двух или более потребителей. 

Oбщая протяженность публичных канализационных сетей определяется суммированием протяжения главных коллекторов, вторичных коллекторов и протяжения уличной канализационной сети.
Протяженность функционироющих публичных канализационных сетей – представляет собой протяженность через которые обеспечивается сбор, транспортировка и откачка сточных вод от потребителей в течение года.
Публичная услуга канализации – совокупность видов деятельности, необходимых для приема, транспортировки и сброса поступающих от потребителей сточных вод в очистные сооружения, очистки таких вод и сброса очищенной воды в приемник.
Станция очистки – это сооружение или группа сооружений построенных или приспособленных для уменьшения количества загрязняющих веществ в сточных водах.
Сточные воды – вода образующаяся в результате бытовой, социальной и экономической деятельности, содержащая вредные вещества или отходы, которые изменяют ее первоначальные физические, химические и бактериологические свойства.

Обьем сточных вод сбрасываемых в централизованную систему канализации – обьем сточных вод принятых от потребителей (населения, бюджетных учреждений, экономических агентов), обьем сточных вод, полученных в результате технологических операций на сетях и на насосных и очистных станциях, обьем дождевых, подземных и талых вод, включая объем сточных вод, забираемых из других систем канализации, не оборудованных очистными сооружениями.
Обьем очищенных сточных вод - объем сточных вод, прошедших через очистные сооружения с целью уменьшения количества загрязняющих веществ.
