Ancheta de conjunctura privind situatia si perspectivele
activitatii economice

Metadate

Biroul National de Statistica (BNS)

1. Informatie de contact

1.1. Subdiviziunea responsabila din cadrul BNS

Directia statistica structurala

1.2. Persoana de contact

Oxana Mocanu, sef directie
tel.: +373 22 40 30 88; 067770085
e-mail: mocanu.oxana@statistica.gov.md

2. Actualizarea metadatelor

2.1. Ultima certificare a metadatelor

23.02.2024

2.2. Ultima actualizare a metadatelor

23.02.2024

3. Prezentarea statistica

3.1. Descrierea generala

Ancheta de conjunctura (AC) este o ancheta calitativa, al carei obiectiv este: pe de o parte, colectarea
informatiei privind situatia economica actuald, pe de altd parte, previziunea evolutiilor economice
viitoare. Aceastd ancheta este complementara anchetelor statistice cantitative, de care difera prin metoda
si utilizare. Frecventa, rapiditatea si gradul de armonizare sunt principalele calitati ale anchetelor de
opinie. Utilitatea AC este garantata de continua solicitare a datelor de catre beneficiarii interni si externi.
AC este un instrument important pentru activitatea de cercetare.

3.2. Concepte si definitii

3.2.1. Definitii

Principala caracteristica a anchetei de conjunctura este ca, in loc de cifre exacte, raspunsul obisnuit il
constituie o apreciere a indicatorului fatd de nivelul “normal”, de exemplu:

- “acrescut/a fost aproximativ acelasi/a scazut;
- “vacreste/va fi aproximativ aceiasi/va scadea”.
Aceste intrebari indica o evolutie In timp a unui fenomen.

Réspunsurile primite (intreprinderile aleg o singura varianta de raspuns la acest tip de intrebdri) sunt apoi
prelucrate, iar rezultatul final se obtine sub forma unui sold conjunctural procentual. Soldul
conjunctural este obtinut ca diferenta intre ponderea (in procente) a managerilor care au ales varianta
pozitiva (in crestere) a fenomenului si ponderea celor care au indicat varianta negativa (in descrestere).

Un sold conjunctural pozitiv arata ca raspunsurile pozitive sunt mai numeroase decéat cele negative si
deci o evolutie (tendinta) favorabila a fenomenului.

Un sold conjunctural negativ arata ca raspunsurile negative sunt mai numeroase decat cele pozitive si
deci o evolutie (tendinta) nefavorabila a fenomenului.
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3.2.2. Unitatea de masura

Datele exprimate sunt prezentate in procente.

3.2.3. Formula de calcul

La completarea AC respondentii au trei optiuni alternative de raspuns: pozitiv (crestere(+)), neutru
(neschimbat, acelasi (=)) si negativ (scadere (-)). Exemplu de convertire a numarului de raspunsuri la
fiecare dintre cele trei optiuni in procente: de exemplu, daca exista 200 de respondenti, din care 40 au
raspuns (+), 60 (=) si 100 (-), Tn termeni procentuali acestia devin 20%, 30% si, respectiv, 50%. Soldul
conjunctural (S) se calculeaza apoi scazand procentul (+) din procentul (-) , adica S= (20% — 50%)= -
30%.

3.3. Sistemul de clasificare

Clasificatorul Activitatilor din Economia Moldovei (CAEM-2), armonizat cu NACE Rev.2, aprobat prin
Ordinul BNS nr.28 din 07 mai 2019 - https://statistica.gov.md/pageview.php?l=ro&idc=385&

3.4. Sfera de cuprindere

3.4.1. Acoperirea sectoriali

AC acopera sectoarele economice in conformitate cu Clasificatorul Activitatilor din Economia Moldovei
(CAEM rev. 2) si anume industria prelucratoare (C), constructii (sectiunea F), comertul cu amanuntul
(diviziunile 45 si 47) si servicii (sectiunile H-N, R si diviziunile 95 si 96).

3.4.2. Populatia statistica

Populatia de referinta cuprinde toate entitatile economice active in anul precedent (care au generat cifra
de afaceri sau au avut angajat personal), indiferent de forma organizatorico-juridica, cu genul principal de
activitate din industrie, constructii, comert si Servicii.

3.4.3. Geografica

AC se desfasoara pe teritoriul Republicii Moldova, cu exceptia localitatilor situate in partea stanga a
Nistrului si municipiul Bender.

3.4.4. Temporala

AC este elaborata Tncepand cu trimestrul 1 2023, respectiv seriile de timp vor fi disponibile Thcepand cu
anul 2023.

3.5. Nivelul de dezagregare

Datele rezultate din AC sunt dezagregate dupa:

= tipuri de activitati conform CAEM-2;
» pe clase de marime a intreprinderilor: micro, mici, mijlocii si mari (dupa numarul mediu de
salariati).

3.6. Periodicitatea diseminarii

Trimestrial

3.7. Termenele limita de prezentare (diseminare)

La data de 25 a lunii urmatoare trimestrului de raportare.

3.8. Revizuirea

Datele sunt finale la prima diseminare.

Politica de revizuire a datelor este in conformitate cu Politica de revizuire a datelor statistice, aprobata
prin ordinul BNS nr. 35 din 30.08.2022:

https://statistica.gov.md/files/files/despre/planuri/Politici/Politica revizuire 2022 ro.pdf.

3.9. Perioada de referinta

Perioada de referinta este trimestrul.
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4. Colectarea si procesarea datelor

4.1. Sursa de date

4.1.1. Cercetari statistice

Ancheta de Conjunctura privind situatia si perspectivele activitatii economice

4.1.2. Surse administrative

Nu se aplica.

4.1.3. Estimari

Nu se aplica.

4.2. Caracteristica cercetarii statistice/surselor administrative

4.2.1. Obiectiv si scurt istoric

Cererea de date din partea utilizatorilor, in special din partea autoritatilor administratiei publice centrale
privind: (i) evolutia indicatorilor economici pe termen scurt si mediu ale activitatii mediului de afaceri;
(it) opiniile si estimarile proprii ale entitatilor economice privind activitatea economica in perioadele
imediat urmatoare au crescut considerabil in perioada de pandemie Covid-19.

Pana in anul 2022 anchete de tip calitativ cu caracter permanent in statistica intreprinderilor nu au fost
implementate.

Implementarea AC a fost realizata la solicitarea autoritatilor administratiei publice centrale.

Testarea instrumentarului statistic si realizarea cercetarii pilot privind Ancheta de conjunctura a fost
realizata in anul 2021. Pentru perioadele de referinta trimestrul II - IV anul 2022 a fost realizata Ancheta
de conjunctura experimentala.

Realizarea AC, cu periodicitate trimestriala, este prevazuta in Programul de lucrari statistice pentru anul
2024,

4.2.2. Unitatea statistica

Unitatea de observare in cercetarile conjuncturale este intreprinderea.

Tntreprinderea este definita ca fiind cea mai mica unitate legal constituitd, care dispune de autonomie
decizionala si este organizata ca sa desfasoare, in unul sau mai multe locuri, una sau mai multe activitati
pentru producerea de bunuri si servicii.

4.2.3. Cercul unitatilor cuprinse in cercetare

Ancheta de conjuncturd e 0 cercetare prin sondaj, cu un esantion de 2164 intreprinderi. Planul de sondaj
este unul stratificat, metoda de extragere fiind selectia sistematica. Pentru eficientizarea lucrarilor de
esantionare, din baza de sondaj au fost excluse intreprinderile cu un numar mediu al salariatilor de 3 sau
mai putin.

Variabile de stratificare sunt:

- genul de activitate economica, conform CAEM-2 (la nivel de sectiune, exceptie industria prelucratoare —
nivel de diviziune);

- marimea entitatii conform numarului mediu de salariati (clasele de marime 4-9, 10-49, 50-249 si 250+
ce corespund intreprinderilor micro, mici, medii si mart).

Straturile sunt obtinute prin incrucisarea variabilelor de stratificare (121 de straturi). Alocarea volumului
esantionului pe straturi s-a efectuat prin distributia egala ntre straturi.

Esantionul este reprezentativ la nivel national (cu exceptia UATSN si mun. Bender), sectiuni CAEM si
clase de marime.

4.2.4. Periodicitatea cercetarii

Trimestrial

4.2.5. Colectarea datelor

Colectarea chestionarului se realizeaza prin metoda interviului direct sau telefonic (efectuat de catre
personalul BNS din cadrul Oficiilor Teritoriale pentru Statistica (OTS), metoda auto - Tnregistrarii
(conducatorii  intreprinderilor  completeaza  conform  instructiunilor  chestionarul,  on-line
(raportare.gov.md), prin e-mail (varianta PDF a chestionarului) sau pe suport de hartie si il transmit catre
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OTS.

4.3. Procesarea si compilarea datelor

4.3.1. Validarea datelor

La etapa de validare a datelor de catre personalul BNS, se utilizeaza metode automate si manuale de
verificare. Variatiile mari in perioada de raportare, comparativ cu perioada precedenta, care indica 0O
eroare, se compara cu perioada precedenta pentru a intelege daca este sau nu o eroare sau a afla care este
cauza fluctuatiei. Unitatea respectivd se compard cu unitatile similare, iar la necesitate, unitatea se
contacteaza pentru a afla informatii suplimentare referitor la cauzele diferentelor.

4.3.2. Compilarea/extrapolarea datelor

Datele se extrapoleaza la nivel national si sunt reprezentative la nivel national (cu exceptia UATSN si
mun. Bender), sectiuni CAEM si clase de marime.

4.3.3. Ajustarile

Nu se efectucaza ajustari.

4.3.4. Asigurarea calitatii

Asigurarea calitatii datelor statistice, se bazeaza pe respectarea principiilor fundamentale ale statisticii
oficiale, adoptate de Adunarea Generala a Natiunilor Unite prin rezolutia 68/261 din 29 ianuarie 2014
prevazute de asemenea in art.5 din Legea Republicii Moldova cu privire la statistica oficiala nr. 93/2017,
precum si principiilor din Codul de bune practici al statisticilor europene adoptat de Comitetul Sistemului
Statistic European la 16.11.2017.

Tn activitatea de producere a informatiei statistice, BNS acorda importanti primordiald asigurarii calitatii
inalte a datelor. Tn acest scop, o serie de masuri de asigurare a calititii sunt realizate la fiecare etapi a
procesului statistic: in procesul de organizare a cercetarilor statistice, colectare, procesare si elaborare a
informatiei statistice. Eforturi importante sunt depuse pentru asigurarea plenitudinii si calitatii prezentarii
datelor de catre respondentii inclusi Th cercetarile statistice.

Datele primare sunt verificate si analizate privind coerenta internd (in cadrul chestionarului), temporala
(cu datele pentru perioadele precedente).

Pentru asigurarea calitatii datelor primare, sunt organizate intruniri (seminare) cu respondentii pentru
explicarea definitiilor, modului de completare a chestionarelor, in special in cazul implementarii pentru
prima data a acestora.

4.4. Precizia datelor

4.4.1. Rata de non-raspuns

Rata de non-raspuns in mediu pe an constituie cca 2 %.

4.4.2. Erori de esantionare

Erorile de esantionare sunt calculate tindnd cont de complexitatea planului de sondaj, cu un nivel de
semnificatie de 95%.

Tn baza erorii de esantionare se calculeaza intervalul de incredere, Tn limitele ciruia, cu 0 probabilitate de
95%, se afla valoarea reala a indicatorilor.

5. Comparabilitate si coerenta

5.1. Comparabilitatea internationala

AC este elaborata in conformitate cu Ghidul utilizatorului ,,Programul Uniunii Europene de armonizare a
Anchetelor de conjunctura (Business and Consumer Surveys) aprobat de Comisia Europeana pe

29 noiembrie 2000,
https://ec.europa.eu/economy_finance/db_indicators/surveys/documents/methodological guidelines/bcs
user_quide.pdf

5.2. Comparabilitatea in timp

Indicatorii relativi (%) ce caracterizeaza structura fenomenelor economice sunt comparabili in timp.
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5.3. Coerenta cu alte statistici

Nu se analizeaza.

6. Mandatul institutional (baza normativ-juridica)

Activitatea BNS se bazeaza pe respectarea Constitutiei Republicii Moldova, Legii cu privire la statistica
oficiala nr. 93 din 26.05.2017, alte acte legislative si normative, ordinele si dispozitiile conducerii BNS.
Legea cu privire la statistica oficiala reglementeazd organizarea si functionarea sistemului statisticii
oficiale si stabileste cadrul juridic pentru dezvoltarea, producerea, diseminarea si coordonarea statisticii
oficiale (art.1).
Art. 5 al Legii stipuleaza ca producerea informatiei statistice se bazeaza pe respectarea principiilor
independentei profesionale, impartialitatii, obiectivitatii, relevantei, transparentei, confidentialitatii,
cost/eficientei s.a.
Biroul National de Statistica, in calitatea sa de organ central de statistica, este o autoritate administrativa
creata pe langa Guvern pentru conducerea si coordonarea activitatii in domeniul statisticii.
In conformitate cu Hotdrirea Guvernului 935 din 24.09.2018 cu privire la organizarea si functionarea
BNS, Biroul exercita urmatoarele atributii:
1) coordoneaza sistemul statistic national privind dezvoltarea si producerea statisticii oficiale;
2) elaboreaza si implementeaza strategii de dezvoltare a sistemului statistic national, programe
statistice anuale si multianuale;
3) claboreaza cadrul normativ si institutional necesar realizarii obiectivelor strategice in domeniul
sdu de activitate, precum si mecanismele transpunerii lor in practica;
4) efectueaza managementul si controlul realizarii, in conditii de calitate, a programelor si planurilor
statistice adoptate la nivel central si regional;
5) armonizeaza si aliniaza indicatorii statistici, metodologiile, metodele si tehnicile aplicate pe plan
national cu reglementdrile si standardele internationale;
6) promoveaza cultura statistica in societate.

Actele legislative si normative dupa care BNS se conduce in activitatea pot fi accesate pe pagina oficiala
www.statistica.gov.md , rubrica Despre BNS https://statistica.gov.md/ro/acte-normative-56.html.

Ancheta de conjunctura a fost implementata in Republica Moldova, de catre Biroul National de Statistica
(BNS), in 2023 si se efectueaza trimestrial pentru industria prelucratoare, constructii, comert Cu
amanuntul si servicii.

AC se desfasoara in conformitate cu:

* Legea Republicii Moldova nr. 93 din 26.05.2017 “Cu privire la statistica oficiala”;

* Programul Lucrarilor Statistice, aprobat anual de Guvern.

» Programul Uniunii Europene de armonizare a Anchetelor de conjunctura (Business and Consumer
Surveys) aprobat de Comisia Europeana pe 29 noiembrie 2000,
https://economy-finance.ec.europa.eu/system/files/2023-02/bcs_user_guide.pdf.

7. Confidentialitatea

7.1. Principiile

Datele publicate nu trebuie sa permita identificarea respondentilor.

Pana la diseminarea datelor statistice, acestea sunt verificate daca corespund cerintelor de protectie a
datelor confidentiale. In cazul daca datele statistice contin informatie confidentiala, diseminarea acestora
nu este efectuata.

Conform art.19 al Legii cu privire la statistica oficiala nr. 93/2017, producatorii de statistici oficiale
intreprind toate masurile regulatorii, administrative, tehnice si organizatorice pentru protectia datelor
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confidentiale si neadmiterea divulgarii lor.
Art. 23, alin. (5) al Legii stipuleaza ca informatia statistica nu poate fi diseminata utilizatorilor in cazul in
care se refera la 1-3 unitati statistice.

7.2. Asigurarea practica a regulilor confidentialitatii

Intru asigurarea protectiei datelor statistice confidentiale in conformitate cu Legea cu privire la statistica
oficiala nr. 93/2017, Biroul National de Statistica intreprinde masurile regulatorii, administrative, tehnice
si organizatorice pentru protectia datelor confidentiale si neadmiterea divulgarii lor.

Tn conformitate cu Legea nominalizata, personalul producitorilor de statistici oficiale, inclusiv cel angajat
temporar, care, conform atributiilor de serviciu, are acces direct la datele individuale este obligat sa
respecte confidentialitatea acestor date in timpul si dupa incetarea activitatii In functia respectiva.

Pana la diseminarea datelor statistice, acestea sunt verificate daca corespund cerintelor de protectie a
datelor confidentiale. Tn cazul daca datele statistice contin informatie confidentiala (vedeti p.7.1)
diseminarea acestora nu este efectuata si se purcede la agregarea datelor la nivelul minim disponibil care
asigura protectia confidentialitatii datelor.

8. Accesul la informatie si formatul diseminarii

8.1. Accesul la informatie

8.1.1. Calendarul de diseminare

Anual este elaborat Calendarul de diseminare a informatiilor statistice elaborate de BNS.

8.1.2. Accesul la calendarul de diseminare

Calendarul de diseminare a datelor este plasat pe pagina oficiala (web) a BNS
https://statistica.gov.md/ro/dissemination calendar.

8.1.3. Accesul la date statistice

Conform art. 23 din Legea cu privire la statistica oficiala nr. 93/2017:

a) Producatorii de statistici oficiale sunt obligati sa disemineze informatia statistica in termenele
prevazute in programul de lucrari statistice si in calendarul de diseminare a informatiei
statistice oficiale.

b) Diseminarea informatiei statistice prevazute in programul de lucrari statistice tuturor
categoriilor de utilizatori se efectueaza gratis si in conditii egale de acces sub aspectul
volumului, calitatii si termenelor de diseminare;

Programul lucririlor statistice poate fi accesat pe pagina www.statistica.gov.md, rubrica Despre BNS /
Acte normative https://statistica.gov.md/ro/acte-normative-56.html.

Pagina web a BNS www.statistica.gov.md reprezinta sursa informationald cea mai importantd in
asigurarea accesului utilizatorilor la informatia statistica diversa si a transparentei privind activitatea
BNS.

Toate comunicatele, rapoartele analitice, seriile de timp, precum si publicatiile statistice elaborate de BNS
sunt plasate pe pagina web oficiala.

8.2. Formatul diseminarii

8.2.1. Comunicate / Rapoarte analitice

Rapoartele analitice sunt publicate pe pagina web oficiala a BNS: https://statistica.gov.md/ro la rubrica
Media / Comunicate statistice, conform Calendarului de diseminare.

8.2.2. Publicatii

Nu se aplica.

8.2.3. Baze de date/serii de timp

Nu se aplica.

8.2.4. Chestionare/date transmise la solicitarea organizatiilor internationale

Nu se aplica.

8.2.5. Solicitari de date suplimentare

BNS, in limita informatiilor disponibile si in corespundere cu Legea cu privire la statistica oficiala, pune la
dispozitia utilizatorilor si informatii statistice suplimentare celor disponibile in publicatiile statistice,
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comunicatele si rapoartele analitice, plasate pe pagina oficiald web. Solicitarea poate fi transmisa personal la
sediul BNS, prin posta, prin posta electronicai moldstat@statistica.gov.nd sau online —
https://statistica.gov.md/ro, rubrica Produse si servicii / Solicitare de informatii statistice:
https:/statistica.gov.md/ro/solicitare-de-informatii-statistice-9998.html.

In afard de aceasta, BNS poate acorda accesul la date individuale pentru proiecte de cercetdri stiintifice Tn
conformitate cu Regulamentul privind accesul la date individuale in scopuri stiintifice, aprobat prin Ordinul
BNS nr. 51 din 31.12.2021. Regulamentul si anexele la Regulament pot fi accesate online -
https://statistica.gov.md/ro, rubrica: Produse si servicii / Solicitare de acces la microdate:
https://statistica.gov.md/ro/solicitare-de-acces-la-microdate-205.html.

9. Referinte (link-uri) utile

9.1. Accesibilitatea documentatiei privind metodologia

Metadatele de referinta sunt disponibile pe pagina oficiala www.statistica.gov.md, rubrica Metadate si
clasificatoare / Metadate de referinta | Antreprenoriat
(https://statistica.gov.md/files/files/Metadate/Ancheta_conjunctur%C4%83.pdf).

9.2. Accesibilitatea documentatiei privind Rapoartele de evaluare

Nu au fost realizate evaluari ale Anchetei de conjunctura.

9.3. Accesibilitatea informatiei privind studiul de opinie al utilizatorilor

Sondajele de opinie ale utilizatorilor sunt disponibile pe pagina oficialda wwwe.statistica.gov.md, rubrica
Despre BNS / Evaluari externe si sondaje de opinii / Sondaje de opinie
https://statistica.gov.md/ro/sondaje-de-opinie-9933.html

9.4. Alte referinte utile

http://ec.europa.eu/eurostat/data/database

Baza de date EUROSTAT https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/ei_bcs
esms.htm

Baza de date UNData http://data.un.org/Browse.aspx

Comisia Europeana ghid metodologic https://economy-finance.ec.europa.eu/economic-

forecast-and-surveys/business-and-consumer-

surveys/methodology-business-and-consumer-
surveys/methodological-guidelines-and-other-
documents_en
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