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Principii de diseminare a informatiei statistice
in cadrul Biroului National de Statistica

Cadrul general

Biroul National de Statistica al Republicii Moldova (BNS) ofera informatie tuturor
persoanelor interesate despre procedura de diseminare a informatiei statistice, caracteristicile de
baza a formelor de diseminare, principiile de relationare cu utilizatorii datelor statistice, stabilirea
preturilor pentru informatiile standard si in baza solicitarilor. Diseminarea informatiei statistice se
face Tn conformitate cu Legea Republicii Moldova cu privire la statistica oficia/a nr. 93 din
26.05.2017, Legea privind accesul la informagie nr.982 -XIV din 11 mai 2000, precum si alte acte
legislative si normative in vigoare.

Unitatile de diseminare ale BNS

Diseminarea informatiei statistice este realizata de catre oficiul central al BNS, prin
intermediul directiilor/sectiilor de statistica ale BNS, precum si de catre directiile/sectiile raionale
pentru statistici ale BNS. Tn cadrul oficiului central al BNS activeaza Directia sintezd si
diseminare a informayiei statistice, in atributiile careia intra organizarea integra a activitatii de
diseminare a informatiei statistice. Adresa si telefoanele de contact ale BNS, inclusiv adresele e-
mail ale specialistilor pot fi accesate pe site-ul oficial www.statistica.md, rubrica Contacte.

Conform art.8 al Legii Nr. 25 din 22.02.2008 privind Codul de conduita a functionarului
public:

(1) Functionarul public, potrivit atributiilor ce ii revin si conform legislatiei privind accesul
la informatie, este obligat:

a) sa asigure informarea activa, corecta si la timp a cetatenilor asupra chestiunilor de
interes public;

b) sa asigure accesul liber la informatie;

c) sd respecte termenele prevazute de lege privind furnizarea informatiei.

(2) Functionarul public este obligat sd respecte limitdrile accesului la informatie, in
conditiile legii, in scopul protejarii informatiei confidentiale, a vietii private a persoanelor si a
securitdtii nationale, precum si sd asigure protectia informatiilor detinute fatd de accesul,
modificarea sau distrugerea lor nesanctionate.

(3) Comunicarea cu mijloacele de informare Tn masa in numele autoritatii publice este
realizatd numai de catre functionarul public abilitat cu acest drept.

Modalitatea de prezentare a informatiei statistice

Conform Programului de Lucrari Statistice (PLS) , aprobat de Guvernul Republicii
Moldova, toata informatia statistica, elaborata de BNS (note analitice, note informative, informatii
operative, serii de timp anuale, serii de timp infraanuale, publicatii statistice), se prezinta tuturor
beneficiarilor prin plasarea pe site-ul oficial prin intermediul comunicatelor de presa, a seriilor de
timp anuale si infraanuale, publicatiilor electronice, banca de date. Informatia statistica elaborata
suplimentar prevederilor PLS, la comanda utilizatorilor, se furnizeaza contra plata in conformitate
cu Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 1403 din 30 decembrie 2005 ,,Cu privire la
aprobarea Nomenclatorului si tarifelor serviciilor cu plata si a Regulamentului privind modul de
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formare si utilizare a mijloacelor speciale provenite din prestarea serviciilor cu platd de catre
Biroul National de Statistica si subdiviziuni le lui teritoriale”. Tarifele sunt stabilite pe principii
de nonprofit, asigurand acoperirea cheltuielilor ce tin de colectarea, prelucrarea, sistematizarea
informatiei statistice.

Informatii statistice diseminate electronic

BNS plaseaza comunicatele de presa si informatiile de interes public pe pagina oficiala web:
www.statistica.md. Pagina web contine toate notele informative si informatiile operative despre
principalele domenii de activitate social-economice din tara. Site-ul este structurat in modalitatea
in care sa faciliteze si sa orienteze vizitatorul la cautarea informatiilor si, practic, la etapa actuala,
reprezintd mijlocul cel mai im portant de difuzare a informatiilor statistice.

Publicatiile statistice elaborate de BNS sunt disponibile in format electronic (Excel si/sau
PDF) pe site-ul oficial, rubrica Produse si servicii / Publicatii.

Importante serii de timp a principalilor indicatori macroeconomici sunt cuprinse pe pagina
web a BNS Tn format Excel pentru fiecare domeniu, rubrica Statistici pe domenii.

Unul din cele mai importante instrumente de diseminare este Banca de date, cu ajutorul
acestui instrument pot fi create propriile selectii si salvate in diferite formate de fisiere.

De o importanta majora este informatia despre datele statistice prezentata in subrubrica
“Metadate de referinta, creata in conformitate cu rigorile europene.

O rubrica semnificativa cu date statistice o constituie Standardul Special de Diseminare a
Datelor (SDDS) si Pagina Nationala Sumara a Datelor (NSDP).

Informatii statistice conform PLS

Biroul National de Statistica, prin intermediul directiilor/sectiilor de statistica ale oficiului
central, precum si a directiilor/sectiilor raionale pentru statistica a BNS, pune la dispozitia
utilizatorilor produse statistice elaborate conform Programului de lucrari statistice, plasat la
Tnceput de an pe pagina web a BNS.

Comunicatele de presa, seriile de timp din Banca de date si Publicatiile cu principalii
indicatori din diverse domenii de activitate social-economice din tara se difuzeaza in
conformitate cu ,, Calendarul de diseminare electronica a informatiilor statistice”, elaborat anual
si plasat pe pagina oficiala web a Biroului.

In cadrul BNS, activeazi si o Biblioteca care este un centru informational de date statistice
nationale si internationale si deserveste tot spectrul cerintelor din domeniul statisticii. Reprezinta
n acelasi timp unica biblioteca specializatd de publicatii statistice din tara. Accesul in biblioteca
este liber pentru toti utilizatorii.

Solicitarea de informatie statistica

BNS pune la dispozitia utilizatorilor si informatii statistice suplimentare celor disponibile
in publicatiile statistice, comunicatele de presa, celor plasate pe pagina oficiala web. Aceste
informatii suplimentare pot fi obtinute, adresand o solicitare catre Biroul National de Statistica.

Solicitarea poate fi transmisa prin intermediul unui formular online, prin posta electronica
moldstat@statistica.gov.md sau pe suport de hartie nemijlocit la sediul BNS (Chisinau, str.
Grenoble, 106, bir. 201)). De asemenea, pentru solicitarea nivelului inflatiei, minimului de
existentd sau a salariului mediu existd modele standard de solicitare care pot fi descarcate si
completate.

Daca cererea se scrie in forma libera, este necesar ca in solicitare sa se indice:
e de la cine parvine solicitarea (nume, prenume, denumire organizatie (dupa caz),
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telefon de contact, e-mail);

e enumerarea si descrierea concreta a datelor statistice solicitate, inclusiv perioada de
referinta solicitata;

e data, semnatura.

Conform Legii privind accesul la informatie, raspunsul la solicitare se expediaza in decursul
a 15 zile lucratoare. In temeiul art. 16 al aceleiasi legi, termenul de furnizare a informatiei poate
fi prelungit cu pana la 5 zile lucratoare de catre conducere daca:

a) cererea se refera la un volum foarte mare de informatii care necesita selectarea lor;
b) sunt necesare consultatii suplimentare pentru a satisface cererea.

(3) Autorul cererii va fi informat despre orice prelungire a termenului de furnizare a
informatiei si despre motivele acesteia cu 5 zile inainte de expirarea termenului initial.

Daca, conform art. 18 al Legii cu privire la statistica oficiala, informatia statistica solicitata
este confidentiala, solicitantului i se da refuz. Refuzul de a furniza o informatie este facut in scris.

Solicitarile de informatie statistica, formulate in scris, se solutioneaza, de asemenea, in scris,
respectiv: tiparit sau electronic. Rezolvarea solicitarilor orale constd in acordarea consultatiilor
privind intocmirea unei cereri de informatie statistica, procedura de solutionare a cererilor,
oferirea raspunsului prin indicarea surselor unde pot fi gasite unele informatii.

Stabilirea preturilor

Conform Legii cu privire la statistica, art. 25, producatorii de statistici oficiale au dreptul sa
disemineze contra platd informatii statistice elaborate n afara programului de lucrari statistice,
prin prelucrari speciale aditionale, la cererea utilizatorilor. Informatia se furnizeaza contra plata in
conformitate cu Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 1403 din 30 decembrie 2005 ,,Cu
privire la aprobarea Nomenclatorului si tarifelor serviciilor cu plata si a Regulamentului privind
modul de formare si utilizare a mijloacelor speciale provenite din prestarea serviciilor cu platd
de catre Biroul National de Statistica si subdiviziuni le lui teritoriale”.

Tarifele la serviciile prestate cu plata sunt stabilite pe principii de nonprofit, asigurand
acoperirea cheltuielilor ce tin de colectarea, prelucrarea, sistematizarea informatiei statistice si
alte costuri nefinantate de la bugetul de stat. Pentru prestarea serviciilor informationale conform
solicitarilor beneficiarilor, costul serviciilor se stabileste in functie de cheltuielile de timp
necesare realizarii lucrarilor.

Dreptul la Copyright

Conform legii cu privire la statistica oficiald in Republica Moldova, art. 23, pct.3,
utilizatorii sunt obligati sa indice sursa de date in cazul utilizarii informatiilor statistice oficiale.

Utilizarea continutului editiilor statistice, cu titlu explicativ sau justificativ, in articole,
studii, carti este autorizatd numai cu indicarea clara si precisd a sursei.

BNS detine dreptul la copyright asupra paginii sale oficiale www.statistica.md.

Reutilizarea continutului site-ului, integral sau partial, in forma originala sau modificata,
precum si stocarea intr-un sistem de regasire sau transmiterea sub orice forma si prin orice
mijloace, daca altfel nu este specificat, se fac conform Licentei Creative Commons Attribution
4.0 International License.

Materialul de pe pagina web (textul, tabelele si graficele) poate fi salvat electronic, tiparit,

copiat sau expediat partilor terte. BNS recomanda ca alaturi de informatia utilizata de pe site sa se
indice link-ul direct la aceasta informatie.
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