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Introducere

BNS a functionat in conditiille starii de urgenta (din
17 martie) si stare de urgenta in sanitate publica
(din 16 mai) Instituite in tara din cauza pandemiei
COVID-19.

Au fost depuse toate eforturile pentru a continua
colectarea datelor, procesarea si diseminarea
statisticilor de calitate.

Cercetarile statistice au fost realizate in conformitate
cu Programul de Lucrari Statistice pentru anul
2020.
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conditii
Munca la distanta — modul principal de
activitate in sediul central al BNS si
oficiile teritoriale
NOUL ® -

‘:fi‘?f’"“.'“”s* Organizarea activitatii in cadrul sediulul
central si a oficiilor teritoriale ale BNS

Smart working — conferinte video si
audio, sedinte online, ateliere si Instruiri
profesionale

Utilizarea noilor canale/instrumente de
arouGAMIUNICALE (eX. Z00m, JfueGont)
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Colectarea datelor - gospodarii

Vizitele intervievatorilor la gospodariile
incluse in cercetarile statistice au fost
suspendate (pe o perioada de 2 luni)

Colectarea datelor prin interviu la telefon
(PATI)

Activitatea in teren a fost reluata la sfarsitul
luni1 mai, cu ghidare corespunzatoare privind
respectarea masurilor de protectie a sanatatii

Monitorizarea activitatii in teren s-a
intensificat si diversificat (prin raportarea
suplimentara a progreselor, interactiune
permanentd cu OTS)
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o Ii Colectarea datelor- intreprinderi

Utilizarea metodelor de auto-intervievare in cazul
intreprinderilor:

R -« Prinplatforma e-reportare
L ‘ o . WWW.raportare.gov.md
Metode alternative: prin e-mail, fax sau telefon

Aplicatia Web, recent lansata, pentru a oferi
respondentilor clarificari suplimentare (privind
schimbarile introduse la termenele-limita, etc.)

Termene limita mai flexibile

Rata de non-raspuns la cercetarile in intreprinderi
este ma1 mica de 5%
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o I1 Abordarea nevoilor de date noi:
Gospodarii (1)

Abordarea1->| Modul ad-hoc dedicat CBGC privind

Impactul pandemiei COVID19 asupra
gospodariei (colectat din aprilie 2020)

|_0 1
1 comunicat '
diseminat Prezentare generala Sanatate
recent p“V'nd Principalele constatari ale impactului Impactul COVID-19 asupra accesului
reZUItatele COVID-19 gospodariei la serviciile de sanatate
modului din
trim. 11 2020 B

03.

Finante Educatie

Impactul pandemiei asupra bunastarii Dificultatile principale ale gospodariei
financiare a gospodariei in accesul la educatie
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Satisfacerea nevoilor nol de date :
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§ i voLoove Gospodarii (2)

AFM: intrebari despre “motivele...”

Abordarea 2 -> absentei, activitatii cu mal multe/mai putine ore

ro— de lucru decat de obicel, necautarii unui loc de
munca, pierderii recente a loculul de munca, ex.
2 comunicate “Este ... din cauza virusului COVID-192”
diseminate cu P w -
date pentru trim. ersoane ocupate afectate de
|'si I 2020, al 3- Covid-19 la locul de munca, pe sexe

: (%)
lea comunicat ;18

este prevazut in

18,5
decembrie 20
10 3,7
0
ql g2

Trim. | Trim. 1l '

g Femei i Barbati
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s I1 Abordarea nevoilor de date noi -
I intreprinderi

Datele IPC: aditional la datele lunare, datele
L‘ . Tl privind produsele alimentare sunt produse

CORONAVIRUS

BTN de doua or1 pe luna pentru a permite analiza
s1 monitorizarea preturilor de consum la
produsele cheie

Cauze suplimentare de non-raspuns incluse
pentru tratarea non-raspunsurilor
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Ij == datele relevante Covid-19

Pe site-ul oficial www.statistica.gov.md a fost
il creatd o pagina dedicatid perioadei COVID-19 (in
‘ : limbile romana, rusa, engleza)
Orice abatere de la calendarul de diseminare sau
schimbare in termenul limita de prezentare a

datelor sunt anuntate in prealabil pe pagina
oficiala a BNS

T8  Schimbari in datele limita de raportare sau
" | activitatea oficiilor de statistica anuntate pe site

Comunicare extinsa prin retelele sociale Facebook
si Twitter
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ey D1S€MINarea in perioada Covid-19
" NoLeOVEr Comunicate de presa relevante
Infografice

! ]
Intreruperea temporara a activitatil &:

Numdirul persoanelar
care au avut un loc de muncd,

S-a marit numarul persoanelor aflate in:
i g - cu 90 la suta
dar care nu au lucrat deloo cenoedi fard platd

Vizualizarea utilizand Produse Interactive
g e | EE S Date statistice relevante din Banca de Date

B Din cel care au lucrat la domiciliu:
Total - 55,6 mii persoane 66.7% - lucratorii din invatamant
(din care 51,3 mii - din cauza COVID),  5,4% - din administratia public si
mai mult de 10 ori apérare, asigurari sociale

5.2% - din comert

— Informatii noi pentru comparatie internationala (cu referire
la datele Eurostat, OECD, CISTAT, etc.) au fost adaugate

90,1% au lucrat mal pugin de 40 de ore 51,17 - persoancle ¢
& shptamana sau nu au lucrat delac. 10:1% -
pe 501 uau 7,8% - din comert

@ Program de lucru partial
in total a

Total 44,8 mii

persoane ocupate
cu program de lucru parial

53,6% - Temei 57,2% - urban

) . uinu\aue ocupats 45,4% - bamal "2‘3 — in C Omuni C ate l e de pre S é’ p entru a fac i lita anal iza §i
T e utilizarea datelor
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https://statistica.gov.md/pageview.php?l=en&id=6687&idc=614
https://statistica.gov.md/pageview.php?l=en&id=3749&idc=390

— Vizitele pe site-ul web in perioada
' martie-septembrie, 2019 si 2020

Audience Overview @ B savE (b EXPORT <! SHARE | (& INSIGHTS

Mar 16, 2020 - Sep 20, 2020

OO All Users + Add Segment Compare to: Mar 18, 2019 - Sep 20, 2019
+0.00% Users

Overview
Users » V8. Select a metric Hourly Day Week Month

Mar 16, 2020 - Sep 20, 2020: ® Users
Mar 18, 2019 - Sep 20, 2019: @ Users
6,000

April 2020 May 2020 June 2020 July 2020 August 2020 September 2020

B New Visitor M Returning Visitor

Users New Users Sessions Number of Sessions per User Mar 16, 2020 - Sep 20, 2020
31.08% 27.62% 31.60% 0.40%
189,416 vs 144,508 166,183 v5 130,213 364,430vs 276,926 1.92vs1.92

Pageviews Pages / Session Avg. Session Duration Bounce Rate
22.37% -7.01% -6.31% 14.72%
998,505 vs 815,992 2.74vs295 00:02:36 vs 00:02:47 49.65% vs 43.28%

WW‘W
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Provocari

Managementul resurselor umane cu sarcini
suplimentare privind protectia sanatatii
angajatilor s1 raportarea/monitorizarea activitatii
BNS activeaza cu un numar redus de angajati din
cauza moratoriului privind incadrarea personalului
din sectorul bugetar

Provocari metodologice s1 operationale aferente
colectarii datelor.

Marirea ratei de non-raspuns pentru cercetarile
in gospodarii
Solicitati de date aditionale din partea utilizatorilor

Necesitatea de adaptare la noi modalitati de
comunicare cu utilizatorii
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oy I Oportunitati

Abilitati nol de adaptare a activitatii in situatii
de criza

Metode nol de colectare a datelor pentru
cercetarile in gospodarii

Instrumente imbunatatite de monitorizare
Utilizarea extinsa de date administrative

Modernizarea infrastructurii tehnice si a celel
tehnologice

Utilizarea nollor instrumente/ canale de
comunicare si educatie
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Nevoia de informatii statistice reprezinta
un rol activ in crearea lumii de maine

Va multumim pentru
atentie!

Biroul National de Statistica al
Republicii Moldova
www.statistica.gov.md
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