	[image: ]
This project is funded 
by the European Union
	Îmbunătățirea Statisticii Regionale în Republica Moldova
EuropeAid/135392/D/SER/MD 
(Contract No: 2014/349632)
	[image: ][image: C:\Users\Florabela\Desktop\temporary\logo_aam_consulting.png]
[image: C:\Users\Florabela\Desktop\temporary\Logo DevStat.png][image: ]
A project implemented by a 
GFA Consulting Group led consortium



Chestionar pentru utilizatorii de statistică regională și locală

Proiectul “Îmbunătățirea Statisticii Regionale în Republica Moldova” este finanțat de Uniunea Europeană. Unul din obiectivele-cheie ale acestui proiect este de a promova dialogul între utilizatorii și producătorii de statistici regionale și locale și de a evalua principalele nevoi ale utilizatorilor acestui tip de informații statistice. În acest scop proiectul implementează un studiu în care utilizatorii sunt invitați să participe și să ne comunice percepțiile și nevoile care se referă la statisticile regionale și locale. Părerea Dumneavoastră este foarte importantă pentru noi și va determina următoarele acțiuni care urmează să fie implementate în cadrul acestui proiect. Din acest motiv, vă rugăm să citiți și să răspundeți la acest chestionar cu atenție și sinceritate. Nu va dura mai mult de 8 minute, iar răspunsurile vor fi tratate anonim și numai în scopuri statistice.
Pentru a răspunde la fiecare întrebare, vă rugăm să marcați cu "X" celula goală lîngă opțiunea sau opțiunile pe care doriți să le selectați. Odată ce chestionarul este completat, vă rugăm să îl transmiteți prin e-mail la adresa info@statreg-moldova.eu. 
Vă mulțumim mult pentru cooperare
FILTRU. Utilizați vre-un tip de informație statistică regională sau locală în activitatea de zi cu zi?
	Da
	
	

	Nu
	
	Sfîrșitul interviului



A. UTILIZAREA STATISTICILOR REGIONALE ȘI LOCALE ȘI SATISFACȚIA UTILIZATORILOR
	
A1. Cît de frecvent utilizați statistica regională în procesul de lucru?



	Zilnic
	

	În fiecare săptămână
	

	În fiecare lună
	

	Mai rar
	








A3.  Informațiile regionale și/sau locale utilizate de către D-stră sunt produse de către… (SELECTAȚI MAI MULTE OPȚIUNI) 

	Biroul Național de Statistică
	

	Ministere sau alte instituții locale
	

	Instituțiile publice regionale sau locale
	

	Companiile private care publică rapoarte și analize
	

	Publicațiile organizațiilor internaționale 
	

	Alte surse (vă rog specificați):



A5. Care din domeniile de statistică enumerate mai jos, sunt utilizate în activitatea D-stră? (SELECTAȚI MAI MULTE OPȚIUNI)

	Statistica agriculturii
	

	Statistica demografică
	

	Statistica migrațională
	

	Indicatori macroeconomici
	

	Statistica educației
	

	Statistica științei și tehnologiilor
	

	Statistica pieței muncii
	

	Statistica salarizării
	

	Statistica structurală a întreprinderilor
	

	Statistica sănătății
	

	Statistica turismului
	

	Statistica transportului
	

	Statistica societății informaționale
	

	Alte statistici (vă rog specificați)
	



	
A2. Care sunt cele mai frecvente scopuri pentru care utilizați statistica regională și/sau locală în activitatea D-stră? (SELECTAȚI MAI MULTE OPȚIUNI)
	Informații generale despre un teritoriu
	

	Comparația între diferite teritorii
	

	Comparația între teritorii în cadrul unei regiuni
	

	Evaluarea situației curente referitor la elaborarea deciziilor
	

	Analize statistice
	

	Elaborarea comunicatelor de presă
	

	Elaborarea cercetărilor de piață și planificarea afacerilor
	

	Elaborarea propunerilor pentru subvenții
	

	Pregătirea cursurilor de instruire
	

	Elaborarea rapoartelor de monitorizare și evaluare
	

	Pentru procesele juridice
	

	Altele (vă rog specificați):



A4.  În ce format utilizați de regulă statisticile regionale sau locale?


	De pe documente imprimate
	
	
	

	De pe CD-ROM sau alte suporturi digitale
	
	Tipul fișierului
	 PDF
	

	
	
	
	 HTML
	

	
	
	
	 Foi de calcul - Excel
	

	
	
	
	 Baze de date
	

	De pe internet
	
	Tipul fișierului
	 PDF
	

	
	
	
	 HTML
	

	
	
	
	 Foi de calcul - Excel
	

	
	
	
	 Baze de date
	








A6. Care este nivelul de satisfacție referitor la statisticile regionale și/sau locale disponibile D-stră, pentru fiecare dintre categoriile care le-ați menționat la punctul A5?
	
	Foarte satisfăcut
	Satisfăcut
	Neutru
	Nesatisfăcut
	Foarte nesatisfăcut

	Statistica agriculturii
	
	
	
	
	

	Statistica demografică
	
	
	
	
	

	Statistica migrațională
	
	
	
	
	

	Indicatori macroeconomici
	
	
	
	
	

	Statistica educației
	
	
	
	
	

	Statistica științei și tehnologiilor
	
	
	
	
	

	Statistica pieței muncii
	
	
	
	
	

	Statistica salarizării
	
	
	
	
	

	Statistica structurală a întreprinderilor
	
	
	
	
	

	Statistica sănătății
	
	
	
	
	

	Statistica turismului
	
	
	
	
	

	Statistica transportului
	
	
	
	
	

	Statistica societății informaționale
	
	
	
	
	

	Alte statistici (vă rog specificați)
	
	
	
	
	



A7. Indicați trei categorii enumerate în tabelul A5, care credeți că ar trebui prioritar îmbunătățite în vederea satisfacerii nevoilor dumneavoastră.
	Statistica agriculturii
	

	Statistica demografică
	

	Statistica migrațională
	

	Indicatori macroeconomici
	

	Statistica educației
	

	Statistica științei și tehnologiilor
	

	Statistica pieței muncii
	

	Statistica salarizării
	

	Statistica structurală a întreprinderilor
	

	Statistica sănătății
	

	Statistica turismului
	

	Statistica transportului
	

	Statistica societății informaționale
	

	Alte statistici (vă rog specificați)
	


B. ÎMBUNĂTĂȚIREA INFORMAȚIEI STATISTICE REGIONALE

	B1. Lista de mai jos reprezintă diferite componente calitative de îmbunătățire a statisticilor regionale și locale. Vă rugăm să selectați două componente pentru care îmbunătățirea este cea mai necesară.

	Relevanța, utilitatea (gradul în care statisticile regionale și locale satisfac nevoile D-stră) 
	

	Acuratețea, precizia
	

	Punctualitatea (decalajul de timp între momentul furnizării datelor și data planificată pentru furnizare)
	

	Actualitate (decalajul dintre data de publicare și datele de referință)
	

	Accesibilitatea (ușor de găsit)
	

	Claritatea (ușor de înțeles)
	

	Comparabilitatea și coerența cu diferite surse sau regiuni
	



B3. Lista de mai jos reprezintă îmbunătățirile potențiale specifice pentru statisticile regionale și locale. Vă rugăm să selectați trei dintre ele pe care le considerați a fi cele mai importante îmbunătățiri care urmează să fie implementate.

	Producerea informației statistice la nivel regional
	

	Producerea informației statistice la nivel de raion
	

	Producerea informației statistice la nivel de municipiu
	

	Extinderea acoperirii actuale în vederea includerii unor subiecte noi
	

	Creșterea frecvenței informațiilor
	

	Reducerea decalajului dintre datele de referință și cele de publicare
	

	Îmbunătățirea vizibilității și conținutului calendarului de publicare
	

	Creșterea coerenței între diferite surse de date
	

	Îmbunătățirea comparabilității cu standardele UE 
	

	Îmbunătățirea comparabilității de-a lungul timpului
	






B5. Lista de mai jos reprezintă îmbunătățirile potențiale specifice pentru publicarea statisticilor regionale și locale. Vă rugăm să selectați trei care le considerați a fi cele mai importante îmbunătățiri care urmează să fie implementate.

	Crearea unui Observator regional, care ar prezenta într-un singur site toate datele regionale relevante
	

	Îmbunătățirea facilităților de căutare online pentru statisticile regionale și locale
	

	Toate informațiile privind statisticile regionale și locale ar trebui să fie puse la dispoziție on-line
	

	Creșterea nivelului de publicare a statisticii regionale și locale, folosind hărți interactive
	

	Publicarea datelor individuale anonimizate pentru a efectua analize suplimentare (în limita de confidențialitate)
	

	Îmbunătățirea instrumentelor interactive online pentru a crea tabele personalizate
	

	Publicarea noutăților și informațiilor pe rețelele sociale (de ex. Facebook)
	

	Furnizarea mai multor informații metodologice și mai calitative
	

	Utilizarea unui limbaj mai prietenos pentru notele metodologice
	

	Furnizarea mai multor analize și mai calitative pentru datele regionale și locale
	




B7. Care sunt cele trei subiecte din lista de mai jos pentru care organizația dvs. are nevoie de consolidarea capacităților?

	Utilizarea statisticilor regionale și locale pentru procesul decizional
	

	Utilizarea statisticilor regionale și locale pentru monitorizare și evaluare
	

	Interpretarea datelor regionale și locale
	

	Înțelegerea metodologiei statistice a statisticilor regionale și locale
	

	Cunoașterea standardelor internaționale în statisticile regionale și locale
	

	Analiza statistică a datelor regionale și locale
	

	Instrumente pentru tehnologii informaționale (IT)
	

	Instrumente pentru sistemul informațional geografic  (GIS)
	

	Altele (vă rog specificați):



B9. Care sunt cele mai eficiente metode prin care BNS ar trebui să consulte utilizatorii de statistici regionale? (vă rugăm să ierarhizați între 1–4, locul 1 fiind cel mai important)

	Stabilirea unor mecanisme formale (de exemplu: grupuri consultative), care îi adună împreună pe producători și utilizatori
	

	Consultări punctuale informale cu utilizatorii relevanți
	

	Sondaje pentru analiza nevoilor grupurilor mari de utilizatori
	

	Cooperarea producătorilor cu cercetătorii științifici și experții în nevoile utilizatorilor
	




	B2. Selectați două componente pentru care îmbunătățirea este mai puțin necesară. 




	Relevanța, utilitatea (gradul în care statisticile regionale și locale satisfac nevoile D-stră) 
	

	Acuratețea, precizia
	

	Punctualitatea (decalajul de timp între momentul furnizării datelor și data planificată pentru furnizare)
	

	Actualitate (decalajul dintre data de publicare și datele de referință)
	

	Accesibilitatea (ușor de găsit)
	

	Claritatea (ușor de înțeles)
	

	Comparabilitatea și coerența cu diferite surse sau regiuni
	



B4. Vă rugăm să selectați acum trei îmbunătățiri pe care le considerați a fi cele mai puțin relevante pentru a fi implementate.



	Producerea informației statistice la nivel regional
	

	Producerea informației statistice la nivel de raion
	

	Producerea informației statistice la nivel de municipiu
	

	Extinderea acoperirii actuale în vederea includerii unor subiecte noi
	

	Creșterea frecvenței informațiilor
	

	Reducerea decalajului dintre datele de referință și publicare
	

	Îmbunătățirea vizibilității și conținutului calendarului de publicare
	

	Creșterea coerenței între diferite surse de date
	

	Îmbunătățirea comparabilității cu standardele UE 
	

	Îmbunătățirea comparabilității de-a lungul timpului
	






B6. Selectați acum trei îmbunătățiri pentru publicare pe care le considerați a fi cele mai puțin relevante pentru implementare.



	Crearea unui Observator regional, care ar prezenta într-un singur site toate datele regionale relevante
	

	Îmbunătățirea facilităților de căutare online pentru statisticile regionale și locale
	

	Toate informațiile privind statisticile regionale și locale ar trebui să fie puse la dispoziție on-line
	

	Creșterea nivelului de publicare a statisticii regionale și locale, folosind hărți interactive
	

	Publicarea datelor individuale anonimizate pentru a efectua analize suplimentare (în limita de confidențialitate)
	

	Îmbunătățirea instrumentelor interactive online pentru a crea tabele personalizate
	

	Publicarea noutăților și informațiilor pe rețelele sociale (de ex. Facebook)
	

	Furnizarea mai multor informații metodologice și mai calitative
	

	Utilizarea unui limbaj mai prietenos pentru notele metodologice
	

	Furnizarea mai multor analize și mai calitative pentru datele regionale și locale
	




B8. Din punctul D-stră de vedere cît de importantă este stabilirea unor mecanisme de dialog periodic între utilizatori și producători de statistici regionale și locale?




	Esențial
	Important
	Neutru
	Nerelevant
	Inutil

	
	
	
	
	











B10. Sunteți interesat de a participa în calitate de utilizator în cadrul viitoarelor activități consultative?

	Da
	

	Nu
	







C. DATE IDENTIFICATIVE

	C1. În care din tipurile de organizații indicate mai jos activați în prezent? 
(SELECTAȚI DOAR O OPȚIUNE)

	Administrație publică centrală
	

	Administrație publică locală
	

	Întreprindere publică
	
	În ce domeniu?
	

	Întreprindere privată
	
	În ce domeniu?
	

	Instituție de învățămînt superior
	

	Instituție de cercetare
	
	În ce domeniu?
	

	Mass media
	

	ONG
	

	În prezent nu sunt angajat
	



C2. Dacă activați în prezent, ce funcție dețineți în această organizație?  

	De conducere
	

	De execuție
	

	Informații suplimentare:

	



	C3. Dacă activați în prezent, cîți angajați aveți în subordine? 

	



C4. Dispuneți de un fundal educațional cantitativ (diploma în statistică, matematică, economie, inginerie, etc…)?

	Da
	

	Nu
	



C5. Care este cel mai înalt nivel formal de educație finalizat de către D-stră? 
(SELECTAȚI DOAR O OPȚIUNE)

	Master sau doctorat
	

	Universitate sau echivalent
	

	Liceu sau echivalent
	

	Școală medie sau echivalent
	

	Școală primară sau echivalent
	

	Nu am studii
	




C6. De cîți ani lucrați cu informații statistice? 
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