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1. INTRODUCERE

1.1. Contextul elaborarii acestui manual

Acest manual a fost elaborat in cadrul proiectului STATREG, ,imbunatétirea Statisticii Regionale
in Republica Moldova”, ca parte a activitatilor de intarire a capacitatii utilizatorilor de statistici
regionale.

Proiectul STATREG a sprijinit atat Biroul National de Statistica pentru imbunatatirea productiei
de statistica regionald, cat si utilizatorii pentru a-si intari capacitatea de a utiliza statistica
regionala disponibild. O particularitate a acestui proiect, fata de alte proiecte similare a fost aceea
ca a inclus si o componenta de facilitare a dialogului si cooperarii producatorilor si utilizatorilor
pentru a armoniza cererea si oferta de statistici, in continua schimbare.

Sprijinul pentru utilizatorii de statistici regionale s-a concentrat asupra actorilor de dezvoltare
regionald, implicati in elaborarea si implementarea politicilor publice la toate nivelurile: national,
regional si local, la nivel strategic, la nivel de programe regionale, si chiar de elaborare de
proiecte. Workshopurile, sesiunile de coaching, instruirea la locul de munca, conferintele au adus
in fata utilizatorilor cunostinte, abordari si instrumente noi sau testate prin experienta altor state.
Aplicarea lor in situatii concrete, in activitati de la locul de munca a contribuit la consolidarea
invatarii, dar cu certitudine Tn practica persoanele implicate vor resimti nevoia unor referinte pe
care le vor regasi in acest manual.

Manualul sintetizeaza si prezintd intr-o forma accesibila cunosgtintele, metodele si modul de
aplicare a lor in contextul politicii de dezvoltare regionala din Republica Moldova, prezentate
discutate, testate si a caror utilitate a fost confirmata in programele de instruire implementate pe
parcursul derularii proiectului STATREG.

Structura manualului se pliaza pe ciclul de viata al politicilor, programelor si proiectelor astfel incéat
utilizatorii se pot orienta cu usurintd pentru a géasi sectiunile unde pot regasi competentele
necesare andeplinirii sarcinilor specifice fazei respective.

Primele trei capitole sunt dedicate stabilirii contextului in care a fost elaborat acest manual, a
modului optim de utilizare, furnizdnd informatii si instrumente despre utilizarea statisticii in
managementul politicilor publice, in particular in dezvoltarea regionald, procesele in care un
utilizator are nevoie de statistici, instrumente de analiza a nivelului de competente a unui utilizator
de statistici si recomandari pentru dezvoltarea continuad a competentelor.

Manualul cuprinde doua sectiuni de baza dedicate competentelor cheie in fazele de planificare
strategica, respectiv de monitorizare si evaluare (subcapitolele 4.1. si 4.2). Capitolul 5 este
dedicat intelegerii datelor statistice regionale, cum se produc, pe ce se bazeaza, cunostinte
esentiale pentru dezvoltarea capacitétii de a identifica statisticile relevante nevoilor proprii si de a
interpreta datele statistice disponibile.
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1.2. Cui si cum poate fi util acest manual?

Acest manual este util in primul réand "actorilor de dezvoltare regionald” asa cum sunt identificati
in capitolul 3, si includ o paleta larga de entitati si reprezentanti ai acestora. Manualul nu acopera
toate competentele necesare in procesele de dezvoltare regionald, focalizdndu-se pe acele
procese si subprocese care implica utilizarea statisticii, in particular a statisticii regionale.
Manualul este util si producatorilor de statistici pentru a intelege care sunt nevoile utilizatorilor si
cum folosesc statisticile in procesele de dezvoltare regionala.

Manualul este conceput pentru a raspunde intrebarilor pe care si le pune un utilizator pe parcursul
desfasurarii sarcinilor la locul de munca. Pentru o orientare rapida in manual si pentru a ajunge
la sectiunile ce ii ofera raspunsuri la problemele cu care se confrunta, recomandam utilizatorului
o abordare in 6 pasi, descrisa mai jos.

1.3. Dezvoltarea competentelor 1in utilizarea
statisticii in 6 pasi

Pasul 1. Stabiliti nivelul dumneavoastra actual de competente si nevoile specifice de dezvoltare.
Pentru aceasta regasiti in capitolul 2, un instrument de stabilire a profilului dumneavoastra ca
utilizator de statistici, o harta a utilizatorilor, cadrul competentelor si o metoda simpla de
autoevaluare (Aplicatia 2.1.). Pentru a identifica in detaliu competentele unui utilizator in statistici
va rugam sa studiati capitolul 3 in care veti regasi un cadru al competentelor si un instrument de
evaluare a nevoilor de instruire in domeniul statisticii aplicate in dezvoltarea regionala (Aplicatia
3.1).

Pasul 2. Intocmiti o listd scurtd a competentelor pe care doriti/aveti nevoie sa le dezvoltati cu
prioritate.

Pasul 3. Identificati in manual capitolele relevante pentru fiecare competenta astfel:

- Parcurgeti "Sumarul capitolului” pentru a vedea in ce masura puteti gasi raspunsurile
asteptate;

- Studiati sectiunile relevante pentru Tintelegerea definitiei/explicatiei conceptului,
metodologia si instrumentele;

- Studiati exemplele similare oferite in manual;

- Testati metodologia, instrumentul relevant in situatia concreta cu care va confruntati;

- Parcurgeti lista de referinte bibliografice suplimentare in caseta "Referinte si resurse
sumplimentare”

Pasul 4. Consolidati-va competentele de baza de utilizare a statisticii

O listd a competentelor de baza pentru utilizarea statisticii o regasiti in Anexa 2. Cadrul
competentelor — sectiunea | Competente de baza "Data Fluency”. Acestea va sunt necesare
pentru a putea aplica metodele si instrumentele propuse pentru planificarea strategica,
monitorizare si evaluare.

Manualul acesta nu isi propune sa se adreseze acestor competente focalizandu-se pe
competentele avansate din sectiunea Il a Cadrului de Competente - Competente avansate,
(Statistica descriptiva si inferentiala aplicata in planificarea strategica, monitorizarea si evaluarea
politicilor publice). Pentru a va dezvolta competentele de baza veti gasi in subcapitolul 2.2 o lista
de surse suplimentare pentru invatare.

Pasul 5. Dezvoltati-va capacitatea de a integra activitatile dumneavoastra de utilizare a statisticii
in contextul mai larg al dezvoltarii regionale si a sistemului statistic national si international.
Acest lucru este necesar pentru a intelege disponibilitatea si accesibilitatea datelor statistice,
calitatea lor, perspectivele viitoare de a extinde sau utiliza mai eficient datele statistice in viitor,
posiblitatea de a influenta producatorii de date statistice pentru a raspunde nevoilor
dumneavoastra in schimbare. Pentru aceasta va recomandam sa studiati capitolul 5 "Cum se
produc datele statistice regionale”. In Anexa 1 veti putea gasi cateva recomandari practice pentru
a imbunatati dialogul si cooperarea cu producatorii de date statistice.
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Pasul 6. Creati-va propriul mecanism de a va imbunatati continuu competentele

< ), Idei si sugestii
U Cautati oportunitati de a aplica ceea ce ati invatat. Fiti proactiv. in multe situatii merita
sa te implici in aplicarea unor concepte si instrumente, chiar ca si voluntar, fara recompense
financiare. Recompensele vor veni mai tirziu.
Reevaluati-va competentele folosind cadrul competentelor (pasul 1).
Stabiliti o relatie de colaborare cu profesionisti in care aveti incredere si consultati-i in situatii
noi, deosebite.
Planificati-va invatarea si fiti perseverenti.
- Mai degraba gasiti dumneavoastra oportunitatile nu asteptati sa va gaseasca ele;
- Selectati oportunitatile;
- Focalizati-va pe acele competente care au legatura directa cu ceea ce faceti sau veti
face;
- Optimizati-va metodele de invatare.
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2. DE CE SUNT IMPORTANTE STATISTICILE 1IN
DEZVOLTAREA REGIONALA

Luarea deciziilor, atat la nivel personal cat si profesional/organizational, implica intelegerea
problemelor, identificarea si analiza solutiilor din multiple perspective, inclusiv costuri, fezabilitate
dar mai ales a efectelor directe si indirecte, intentionate si neintentionate pe care le vor produce.
Cu alte cuvinte actorii de dezvoltare regionaléd au nevoie sa cunoasca si sa inteleaga realitatea
curentd dar si viitorul, pentru a reduce incertitudinea cand o decizie trebuie luata. Si mai mult
decét atat, este nevoie ca aceasta realitate sa fie prezentata, asa cum o vede si intelege analistul
celor cu care si pentru care lucreaza, celor care vor fi afectati de deciziile luate, celor fata de care
factorii de decizie se simt responsabili.

Avand in vedere ca manualul se adreseaza in primul utilizatorilor implicati in politici publice, Tn
dezvoltarea regionala ne vom referi in continuare in special la nevoile de utilizare a statisticilor in
procesele de dezvoltare regionala.

De ce au utilizatorii de statistici din dezvoltarea regionald, nevoie de statistici si care sunt
dificultatile si provocarile cu care se confruntd? Din literatura de specialitate si dezbaterile
desfasurate in workshopurile regionale ale proiectului STATREG a rezultat un set de nevoi si
provocari ale utilizatorilor de statistici, redat grafic mai jos:

Nevoile utilizatorilor de statistici

Sa cunoastem ,,starea lumii”, sa cunoastem si sa
intelegem fenomenele

Sa intelegem efectele interventiilor noastre

Sa intelegem legaturile intre diverse fenomene si
factori care influenteaza diverse aspecte ale
dezvoltarii regionale

Figura 1. Nevoile utilizatorilor de statistici
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Provocarile utilizatorilor de statistici:

Traim intr-o lume tot mai complexa. Avem nevoie
de tot mai multa informatie si capacitatea noastra
individuala de a o colecta devine insuficienta

Volumul de informatie disponibil si accesibil creste
si trebuie sa filtram ceea ce raspunde nevoilor
noastre

Ne preocupa tot mai mult credibilitatea si formatul
potrivit

Figura 2. Provocarile utilizatorilor de statistici

Tn politicile publice in general si Tn particular in politicile de dezvoltare regionala, deciziile privind
interventiile publice finantate si implementate trebuie:

- Sa raspunda nevoilor;

- Sarezolve problema/problemele;

- Safie eficiente;

- Sarespecte o prioritizare justificata;

Astfel deciziile care se iau in legatura cu interventiile publice trebuie sa se bazeze pe argumente
credibile, pe dovezi calitative si cantitative. Datele si analiza lor sunt omniprezente in procesele
de elaborare si implementare a politicilor publice a oricarei interventii publice.
Factorii de decizie — pe care ii vom numi pentru simplificarea exprimarii manageri publici, folosesc
datele statistice si analizele in activitati principale:

1. Descrierea si analiza problemelor;
Descrierea politicii si a programelor;
Descrirea produselor programelor;
Imbunétatirea programelor;
Evaluarea efectelor si a impactului.

a s

Daca primele trei sunt tipice fazelor de elaborare a politicii publice, formulare si planificare,
ultimele doua se regasesc cu precadere in functia de monitorizare si evaluare. Facem
precizarea ca aceste procese nu se regasesc exclusiv in faza de programare/planificare sau
monitorizare/evaluare. De exemplu in faza de programare o evaluare exante estimeaza
efectele produse de interventie si impactul, iar in faza de evaluarea se reia analiza
problemelor si a modificarii nevoilor pentru a stabili in ce masura interventia a mai fost
relevanta pe parcursul derularii, in special in cazul strategiilor, programelor cu durate mari de
implementare.

Realizarea acestor sarcini presupune o combinatie de competente statistice si managementul
politicilor publice, in particular combinatia se poate realiza la nivel individual (aceeasi
persoand dobandeste si competentele statistice si cele de dezvoltare regionala sau politici
publice) sau competenta este asigurata in echipa din care fac parte membri cu competente
statistice si membri cu competente in domeniul poltiicilor publice. In cazul din urma trebuie
sa asiguram suplimentar o buna conlucrare si cooperare in echipa, bazata pe cunostinte
minime din ambele arii de comptenta pentru care fiecare membru al echipei sa isi inteleaga
propriul rol cat si al celorlalti.
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Pentru ca managerii publici s& aducé la masa deciziilor in dezvoltarea regionald dovezi si
argumente puternice si credibile am identificat in literatura de specialitatel un model de
competente bazat pe sase arii:

Arii de competente

Familiaritate cu surse
de date

Colectarea datelor
care le sunt necesare

Analiza datelor

Comunicarea
rezultatelor

Integrarea analizei in
contextul politicii
publice

Un puternic simt etic

Competente

Tipuri de date si sursele acestora, scopul utilizarii lor

Abilitatea de a colecta datele
Accesare, stocare date
Realizarea de anchete

“pune in lumina” problemele importante
Corecte, |justificabile, obiective, consecvente cu practici
curente

Formulare concisa clara, vizualizare
Raspundere si transparenta

Analiza trebuie sa ofere raspunsuri asteptat in procesul
politicii publice

Analiza nu este oarba

Analiza integrata, directionata de elementele de context

Corectitudine, obiectivitate, completitudine, utilitate

Tabel 1. Model de competente ale managerilor publici privind utilizarea statisticii

Acelasi model stabileste pentru managerii publici patru profile de competente, specifice utilizarii
statisticii in managementul politicilor publice.

Profil
competente

/nivel

Caracteristici/ competente dobéandite

Profil de baza -
Incepator cu potential
”’nu stiu nimic”

Fara experienta in politici publice;
Fara experienta in statistica si analiza;

Persoana resursa in
politici publice

Experienta in domeniul politicilor publice;

Contacte cu analize si date si sunt convinsi de utilitatea lor;
Nu au studiat si nu au experimentat studii si analize de date;
Preocupati sa comunice rezultatele si metodele corect si

eficient;
Tehnocrat Au cunostinte si experientd in cercetare, studii, analize,
”persoana resursa in utilizarea datelor;
statistica” Nu au abilitatea de a integra analiza, cercetarea cu scopul si

procesele politicilor si programelor;

1 Berman, Evan M. (Michael); Wang, XiaoHu. Essential Statistics for Public Managers and Policy Analysts (pp. 18-
19). SAGE Publications. Kindle Edition.
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Profil Inivel Caracteristici/ competente dobandite

competente

Expert sofisticat Competente echilibrate atat n:
"Politici si programe publice” cat si in "Utilizarea datelor si
analizelor obiective pentru luarea deciziilor”;
Atitudine pozitiva fata de dezvoltare profesionala, publicare
articole, participare conferinte.

Tabel 2. Profilul si competentele managerului public in contextul utilizarii statisticii

Aplicatia 2.1. — Profilul si rolul dumneavoastra ca utilizator de statistici in dezvoltarea
regionala

o (i) Evaluati nivelul experientei si competentelor dumneavoastrd in domeniul
managementului politicilor publice si in domeniul statisticii folosind tabelul de mai jos.

Pentru experienta si competentele in domeniul politicilor publice punctati pe coloana evidentiata
in rosu (veti obtine valoarea X), iar pentru experienta si competentele in domeniul statisticii
completati coloana evidentiata in galben, (veti obtine valoarea Y)

Caracteristici/ competente dobandite

dezv regionala

1 Experienta si competente in domeniul politicilor X
publice inclusiv:
0 — fara experienta
1 — experienta redusa
2 - experienta medie
3 - experienta semnificativa
4 - experienta extinsa

2 Experienta si competente in domeniul statisticii Y
0 — fara experienta
1 — experienta redusa
2 - experienta medie
3 - experienta semnificativa
4 — experienta extinsa
Tabel 3. Profilul utilizatorului de statistici in dezvoltarea regionala
(ii) Identificati profilul dumneavoastra. Pentru aceasta pozitionati-véd in matricea

competentelor de mai jos marcand in abscisd (pe axa orizontald) valoarea X a
punctajului si In ordonata (pe axa verticald) valoarea Y. in functie de valorile X si Y
peste sau sub medie puteti s& va regasiti in unul dintre cele patru cadrane,
corespunzatoare profilurilor (detaliate in tabelul 2).

e Debutant — fara experienta

o Persoana resursa in politici publice

e Tehnocrat "persoana resursa in statistica”

e Expert sofisticat
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Y 2
4
8
2 ,Tehnocilj,ant persoana Expert
© resursa” in statistica
»
Lo
g 2|
[0
Q.
5
o Debutant fara Persoana ’"resursa” in
experienta politici publice
0 5 P X

Competente politici publice,
Dezvoltare regionala

Figura 3. Matricea competentelor utilizatorilor de statistici in dezvoltarea regionala

Analizati si stabiliti care ar fi componenta optima a unei echipe care are responsabilitatea (a)
realizarii analizei socio-economice a regiunii in scopul planificarii strategice, (b) evaluarii
impactului strategiei de dezvoltare regionala.

Indicati profilul membrilor — (folositi modelul profilurilor din Figura 3) si rolul pe care l-ar putea
avea in realizarea sarcinii echipei.
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3. CINE SUNT UTILIZATORII DE STATISTICI
REGIONALE

3.1. Cartografierea utilizatorilor din Republica
Moldova

Pe baza analizei efectuate in cadrul proiectului STATREG, au fost identificate opt categorii,
segmente de utilizatori de statistici Tn scopuri relevante proceselor de dezvoltare regionala.
Acestea sunt descrise mai jos:

S.L

S.2.

S.3.

Entitati responsabile cu politicile publice la nivel national intre acestia a fost
identificat ca actor principal MRDC — ca entitate responsabild pentru
dezvoltarea echilibrata si durabila in profil territorial;

Alte ministere, agentii guvernamentale si autoritati publice centrale cu rol in
managementul politicilor publice, Cancelaria de stat cu rol de coordonare a
politicilor publice Tn Republica Moldova;

Entitati resposabile cu politicile publice la nivel regional (ADR —uri, CRDuiri,
grupuri de lucru) si local (raioane, orage); entitati responsabile cu elaborarea
si implementarea instrumentelor de dezvoltare regionala in regiuni si la nivel
local

Urmatoarele cinci segmente reprezinta entitati care fie pot sprijini autoritatile responsabile cu
implementarea politicilor publice regionale, fie pot fi beneficiari ai interventiilor finantate prin
politicile de dezvoltare regionala.

S.4.

S.5.
S.6.
S.7.
S.8.

Universitati si institute de cercetare; - care pot sprijini dezvoltarea
capacitatilor institutionale pentru politicle de Dezvoltare regionala, in
particular pentru dezvoltarea de competente si instrumente de analiza,
facilitare a proceselor si sprijin pentru luarea deciziilor;

Organizatii non — guvernamentale, reprezentanti ai societatii civile;

Mediul de afaceri — afaceri si reprezentanti (asociatii patronale, sindicate);
Mass media;

Publicul larg.

Tn figura 3 cele opt categorii sunt reprezentate grafic pe doua niveluri:

- Un nivel de baza, incluzand entitatile responsabile de managementul politicilor publice,
in particular ale celor de Dezvoltare regionala. La acest nivel MDRC este principalul actor,
urmat de ADR-uri care implementeaza in regiuni politica regionala, CRD-urile, autoritatile
centrale, regionale si locale;

- Al doilea nivel, include publicul larg, ONG-uri, mediu de afaceri, mass-media etc.
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= S8. Publicul
Universitati / larg

Inst

S2. Ministere, S3. ADR, CRD,
Autoritati Autoritati
centrale regionale/local
e

S5. ONG-uri S7. Mass
Media

S6. Mediul
de afaceri

Figura 4. Harta utilizatorilor de statistici in dezvoltarea regionala

In cartografierea utilizatorilor este necesara si identificarea departamentelor si posturilor, a
rolurilor din cadrul acestor entitati (cel putin entitatile cu responsabilitafi cheie in managementul
proceselor de dezvoltare regionala, mai exact segmentele S1, S2, si S3.)
Astfel au fost identificate urmatoarele departamente si roluri in cele trei segmente de utilizatori:
1. Factori de decizie Tn adoptarea si implementarea politicilor publice, in particular politici
publice din domeniul sau direct legate de dezvoltarea regionala;
2. Manageri din autoritatile responsabile cu politicile publice cu rol de management al
proceselor politicilor publice;
3. Personal specializat in diverse departmente cu roluri si responsabilitéti in analize
cantitative si calitative, in managementul proceselor de programare, planificare,
monitorizare si evaluare a politicilor publice.

La data efectuarii analizei conform structurilor organizatorice departamentele care utilizeaza
sistematic statisticile in MRDC sunt:

- Directia pentru politici si cooperare regionala

- Sectia statistica regionala

La nivelul ADR-urilor utilizarea statisticii regionale a fost identificata ca activitate semnificativa in
cadrul sectiilor de planificare strategica.

in regiuni competentele de utilizare a statisticii sunt necesare la nivelul Consiliilor Regionale
pentru Dezvoltare ca factori de decizie, la nivelul Grupurilor de lucru constituite in procesele de
planificare strategica si reunind reprezentanti ai partilor interesate din regiune, in mare parte actori
locali responsabili pentru politicile publice la nivel local. La nivel raional si local competentele
statistice sunt necesare in procesele de planificare strategica locale, pentru sustinerea intereselor
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locale la nivel sectorial regional, national, pentru justificarea unor investitii publice semnificative
ca dimensiune si impact.

3.2. Competentele necesare pentru utilizarea
optima a statisticilor n dezvoltarea
regionala

Prin utilizarea optima a statisticilor regionale intelegem in contextul prezentului manual procesele
de accesare, colectare, stocare, prelucrare, analiza, interpretare si diseminare desfasurate in
mod eficient pentru &ndeplinirea responsabilitatilor specifice fiecarei entitati.

Conform modelului de analiza stabilit utilizarea optima a statisticilor in dezvoltarea regionala
presupune asigurarea coerenta a trei categorii de resurse, asa cum sunt vizualizate si in figura
de mai jos:

Structuri
adecvate,
parteneriate,
cooperari

Competentele
personalului

Sisteme si
instrumente
moderne specifice
utilizarii statisticii
regionale

Figura 5. — Componentele capacitatii utilizatorilor de statistici regionale

- Competente adecvate ale personalului.

o Cadrul de competente din anexa 2 reprezinta o referinta care ofera o
imagine clara despre ce ar trebui sa fie capabil personalul propriu pentru
a-si andeplini responsabilititile de natura utiliz&rii statisticii. Intr-o unitate
sau departament persoanele implicate in aceste procese isi pot completa
expertiza astfel incat aceasta sé fie disponibil&. in cazul in care anumite
competente din acest cadru nu exista intern (nu le poseda personalul
propriu) acestea trebuie sa fie achizitionate din exterior prin contractare
sau parteneriate. De aceea optimizarea dezvoltarii competentelor, cu alte
cuvinte cine din structura trebuie sa posede anumite competente depinde
si de alti factori institutionali cum ar fi structura organizationala si deciziile
de externalizare.

- Structura adecvata, parteneriate si cooperari.

o Aceste aspecte vizeaza
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* Tn ce masura responsabilitatile privind produsele ce presupun
utilizarea statisticii sunt stabilite clar in structura organizatorica,
la nivel de departament si pana la nivel de individ;

» In ce mé&surd existd cooperdri formalizate (de exemplu
protocoale de colaborare, parteneriate, contracte) pentru
acoperirea unor nevoi din surse externe;

- Sisteme si instrumente moderne specifice utilizarii statisticii regionale.

o Acest pilon al capacitatii vizeaza disponibilitatea si capacitatea de
utilizare n principal a sistemelor TIC (dotari hard), aplicatii specifice
utilizarii statisticii regionale, ca si conditie esentiald de a aplica
cunostintele si competentele dobandite.

Aplicatia 3.1. — Analiza nevoilor de dezvoltare a competentelor utilizatorilor de statistici

Un model de analizd a nevoilor privind asigurarea unei capacitati optime de utilizare a
statisticii in dezvoltarea regionala, a fost conceput si testat in cadrul proiectului
STATREG. Acesta poate fi adaptat si pentru alte politici publice sectoriale, regionale.
Analiza trebuie integratd in procedurile institutionale de dezvoltare a competentelor

personalului pentru a asigura sustenabilitatea ei, posibilitatea finantarii programelor de training
necesare.
Modelul de analiza include urmatoarele activitati si instrumente:

Stabiliti cadrul analizei nevoilor: aria de analiza, entitatile tinta, capabilitatile care trebuie
asigurate.

Analizati experienta anterioara in Republica Moldova in utilizarea statisticii in general si in
particular a statisticii regionale. Analiza poate viza un anumit sector sau regiune, zona.
Analizati experienta internationald, bunele practici in utilizarea statisticii regionale ca referinta
pentru evaluarea situatiei actuale.

Aplicati un chestionar de analiza a nevoilor de training persoanelor identificate ca utilizatori
de statistica regionala in entitatile tinta. (13. Chestionarul atasat in Anexa 3).

Efectuati interviuri cu personalul entitétilor tintd (manageri si personal de executie) implicat
in procesele relevante utilizarii statisticii. (12. Structura de interviu Anexa 3).

Intervievati Biroul National de Statistica pentru a identifica care sunt problemele percepute
de producatori privind capacitatea utilizatorilor de a accesa si folosi datele statistice
disponibile.

Identificati, analizati si prioritizati nevoile de instruire. Impartasiti contributorilor la analiza
rezultatele si solicitati un feedback constructiv.

Integrati rezultatele analizei in planurile de training/dezvoltare institutionala ale entitatilor tinta
sau identificati proiecte care pot sa satisfacé nevoile de training.
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4, CUM SE FOLOSESC STATISTICILE REGIONALE 1IN

ELABORAREA, IMPLEMENTAREA,
MONTORIZAREA Sl EVALUAREA POLITICILOR
PUBLICE

4.1. Planificare strategica

Sumarul capitolului
Tn acest capitol veti gasi raspunsuri posibilelor intrebari ale utilizatorilor de
statistici in procesul de planificare strategica si anume:

1. De ce sunt necesare datele statistice in_procesul de planificare

strategica?

Cand planificam si de ce planificam?

Care sunt principiile de baza ale planificarii strategice?

Care sunt etapele procesului de planificare?

Care sunt principalele roluri in procesul de planificare?

Cum organizam ,,Analiza situatiei actuale” in procesul de planificare

strateqica?

7. Care sunt cele mai eficiente metode si instrumente de culegere a
datelor?

8. Cum stabilim Intr-un mediu complex care sunt datele statistice de
care am nevoie in analiza?

9. in _ce constd schimbarea de paradigmia a politicii de dezvoltare
regionala si cum imi influenteaza planificarea strateqica?

10. Exemple de metode si instrumente statistice in procesul de
planificare.

11. Cum analizam disparitatile regionale?
12. Cum __sa prezentam succint si_concis analiza? Optimizarea

vizualizarii datelor.

o 0k wWwN

4.1.1. De ce sunt necesare datele statistice 1n
procesul de planificare strategica?

Planificarea este o activitate orientata spre viitor prin care sunt stabilite o serie de obiective si se
pot lua decizii cu privire la ce trebuie facut, cand trebuie facut, cum trebuie facut si cine trebuie
sé o faca. Un astfel de exercitiu permite unei comunitati sa realizeze o prioritizare, o ierarhizare
a problemelor in functie de resursele disponibile.

Daca o comunitate nu are o strategie bine definita, va fi obligata sa faca fata evenimentelor zilnice
pe masura ce acestea apar. Orice modificare va reprezenta o provocare majora. Pe de alta parte,
in conditiile existentei unei strategii, liderii comunitatii si comunitatea in ansamblul ei au
posibilitatea de a se concentra asupra obiectivelor urmarite si asupra actiunilor care trebuie facute
pentru atingerea acestor obiective. Pe parcurs pot aparea modificari, ajustari, insa acestea nu
modifica substantjal obiectivele si actiunile prevazute anterior.

Orice document strategic se bazeaza pe date statistice, care au rolul de a ajuta echipa sa
formuleze decizii care sa sustind recomandarile facute si sa-i convinga pe cei care vor fi
responsabili de punerea in practica a acestora. Se utilizeaza diferite tipuri de analize, precum
sunt analizele de potential, ale disfunctionalitatilor, ale prioritatilor, retrospective, prospective, cu
ajutorul carora se formuleaza diagnosticul.

Analiza pe baza datelor statistice va servi drept baza pentru formularea obiectivelor si actiunilor
strategice prin evaluarea situatiei existente, identificarii tendintelor, evidentiind principalele
probleme si necesitati, precum si oportunitatile nefolosite. Faza analitica a procesului de
planificare include doua etape principale: colectarea informatiei si analiza informatiei.
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De-a lungul procesului de planificare, este foarte posibil ca nevoile de date sa se modifice pentru
ca este dificil, daca nu imposibil, sa se specifice in prealabil toate datele care vor fi necesare
pentru analiza. Unele constatéri vor necesita o explorare mai detaliata si date suplimentare vor fi
necesare, astfel incat este bine sa prevedem si resurse pentru acest fapt .

Principalele surse pentru datele folosite sunt: Biroul National de Statistica, serviciile interne ale
institutiei, alte date secundare, date colectate in mod individual pe anumite domenii la nivelul
comunitatii.

Pe baza indicatorilor analizati in cadrul analizei diagnostic si a analizei SWOT realizate, se
stabilesc misiunea strategiei, dar si directile de dezvoltare ale comunitati. De asemenea,
indicatorii statistici stau la baza procesului de monitorizare a strategiilor de dezvoltare.

Notiunea de planificare poate avea un sens extrem de larg, de la activitatea curenta a unei
persoane care isi ,,planifica" cheltuielile zilnice si pana la planificarea cheltuielilor si activitatilor
anuale pe care le desfasoara un agent economic sau o institutie publica. Ultimele decenii au
aratat un interes crescut al administratiilor publice locale si centrale pentru ideea de planificare.
Planificarea strategica reprezintda un plan, un model, un set de directii si abordari pe care
managerii / administratia publica le aplica pentru conducerea organizatiei / comunitatii locale. Ea
reprezinta o modalitate de a construi un consens, bazat pe o viziune comuna intregii comunitati,
in vederea asigurarii unui nivel de trai mai bun.

Planificarea strategica este un proces sistematic prin care comunitatea, fie ea 0 comuna,
un oras, un municipiu sau o regiune agreeaza anumite prioritati, care sunt esentiale pentru
andeplinirea misiunii ei si se afla in concordanta cu evolutia mediului Tnconjurator.

4.1.2. Cand planificam si de ce planificam?

Procesul de planificare poate fi declansat de:
= 0 problema importanta pentru un numar mare de locuitori;
= un dezastru pe cale sa se produca la scara mare in comunitate;
= o oportunitate de exploatare a unui avantaj economic.

In prezent procesele de planificare strategica sunt folosite pe scara largd si implicd un proces
participativ, valorificAnd mai bine analizele si cercetarile statistice si de teren. Elaborarea
strategiilor de dezvoltare reprezintd unul din pasii cei mai importanti care sustin procesele de
dezvoltare locald, regionala, nationala.

Planificam pentru:
= Imbunatatirea performantei;
= Crearea unor structuri parteneriale relevante;
= Cresterea nivelului de raspundere;
= Cresterea transparentei si a comunicarii intre toti factorii interesati;
= Stabilirea de prioritati pentru alocarea eficienta si eficace a resurselor.

4.1.3. Care sunt principiile de baza ale
planificarii strategice?

= Fiecare comunitate care isi dezvoltd o strategie urmareste ca aceasta sa fie
simpla, clara, bazata pe realitatea curenta si sa ia in calcul, pentru viitor, o
perioada suficient de mare pentru a avea rezultate. Bineinteles, orice strategie
trebuie sa se concretizeze intr-un document scris, cu valoare programatica
pentru comunitate, in baza caruia sa fie luate deciziile privind dezvoltarea.

= Sansele comunitaiii de a avea succes sporesc in cazul cand exista un plan
strategic care include folosirea oportunitatilor aparute Tn mediul exterior.
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= Sansele comunitatii de a avea succes sunt mai mari daca liderii ei isi proiecteaza
perspectiva impreuna cu membrii organizatiei astfel, Tncat toti sa fie implicati in
procesul de realizare a perspectivei.

In orice proces de planificare strategica se cauta raspunsuri la 3 intrebari esentiale:

Cum s3 ajungem
acolo?

Unde vrem
sa ajungem?

Unde ne afldm ?

1. Unde suntem acum? (situafia actuald)

Pentru determinarea exactd a situatiei actuale, vor fi investigate si analizate elementele
fundamentale — misiunea si valorile comunitatii — elemente ce nu se schimba des. In continuare,
sunt investigate elementele ce definesc situatia actuald din punct de vedere strategic —
elementele interne si externe ce determina modificarea deciziilor, actiunilor si activitatilor curente.

2. Unde vrem s& ajungem? (situafia dorita)

In cadrul planificarii strategice, este imposibilad prezicerea viitorului, astfel incait se incearca
imaginarea unui viitor probabil al comunitatii in timp. Pentru aceasta, este absolut necesara
identificarea avantajului competitiv in fata celorlalte organizatii, aspectele care ar putea sa asigure
realizarea acestui tel. In cadrul acestui proces, declaratia de viziune este cea care formuleaza si
descrie situatia viitoare.

3. Cum ajungem acolo? (ruta, direcfia, traseul)

Pentru atingerea tintei si indeplinirea viziunii comunitatii, este nevoie de un plan strategic: o cale,
0 ruta, care sa asigure finalizarea demersului. Astfel, strategia este ghidul ce conduce
comunitatea de la situatia prezenta catre ceea ce se doreste intr-un anumit orizont de timp: 5, 10,
15 ani.

4.1.4. Care sunt etapele procesului de
planificare?

Etapele procesului de planificare strategica sunt urmatoarele:
= Pregatirea;
= Analiza situatiei actuale;
= Stabilirea misiunii si a viziunii Comunitatii;
= Stabilirea obiectivelor si a prioritatilor;
= Elaborarea planului strategic;
= Monitorizarea si evaluarea strategiei;
* Revizuirea.

Orice proces de planificare presupune o etapa de pregatire, in conditiile in care vorbim despre
un exercitiu care pana la urma aduce o schimbare.

In aceasta etapa se stabilesc metodologia, calendarul, sarcinile si responsabilitatile tuturor celor
implicati.
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4.1.5. Care sunt principalele roluri in procesul de
planificare?

Se recomanda ca persoanele care indeplinesc roluri la nivel de conducere si facilitare sa fie precis
identificate, iar sarcinile cheie s& fie cu acuratete atribuite. in procesul elaborarii si implementarii
strategiilor de dezvoltare sunt implicati actori diferiti. Daca este sd dam un exemplu pentru o
strategie la plan local, actorii care nu trebuie sa lipseasca sunt: administratia publica locala,
comunitatea locala, mediul de afaceri local, reprezentantii societaji civile.

Un model de sistem de organizare a actorilor de dezvoltare regionala pentru planificare strategica
include urmatoarele roluri:

= Liderul procesului — rolul de conducere trebuie asumat de catre Coordonatorul
organizatiei (comunitatii);

= Echipade planificare - care trebuie séa includa specialisti in planificare strategica, inclusiv
cu competente statistice, specialisti sectoriali, facilitatori, personal suport pentru
organizarea si derularea evenimentelor, aplicarea instrumentelor de planificare si un team
leader care asigura managementul operational al echipei. Integrarea in echipa a unor
specialisti externi poate fi utild pentru a aduce experiente si know-how suplimentar,
inovator;

= Participantii partiinteresate — in procesul de planificare strategica ar trebui sa fie implicati
cat mai multi reprezentanti ai comunitatii din toate sferele de actiune.

Liderul

Figura 6. Roluri in procesul de planificare strategica
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4.1.6. Cum organizam ,,Analiza situatiei actuale”
in procesul de planificare strategica?

Asa cum rezulta din etapizarea procesului de planificare de mai sus, a doua etapa a oricarui
proces de planificare este analiza situatiei actuale, care va servi drept baza pentru formularea
obiectivelor si actiunilor strategice prin evaluarea situatiei existente, identificarii tendintelor,
evidentiind principalele probleme si necesitati, precum si oportunitatile nefolosite.

Faza analitica a procesului de planificare include doua secvente principale:

- colectarea informatiei si

- analiza informatiei.

Cea mai mare parte a datelor sunt culese direct folosind instrumente proprii.

O alta metoda presupune documentarea care se face folosind surse statistice oficiale, cum ar fi:
anuare statistice, baze de date ale comisiilor judetene sau nafionale de statistica, alte surse si
statistici oficiale. Acest tip de date ne permite o Tncadrare mai buna a zonei intr-un context mai

larg. Cantitatea si calitatea informatiei influenteaza calitatea analizei si a concluziilor, si, respectiv
- calitatea strategiilor.

4.1.7. Care sunt cele mai eficiente metode si
instrumente de culegere a datelor?

Sase dintre cele mai uzuale metode de culegere a datelor in practica planificarii strategice
teritoriale sunt redate grafic in figura 6.

N

Figura 7. Instrumente de colectare a datelor

Analiza trebuie sa se bazeze pe dovezi, informatii relevante si credibile privind situatia actuala
analizata, informatii care pot constitui argumente solide pentru concluziile si recomandarile de
prioritati de interventie la nivel strategic. Analiza nu poate fi bazata pe presupuneri si speculatii,

de aceea datele pe care le utilizdm Tn analiza noastra ar trebui s fie fiabile, actuale si suficiente
pentru scopul planificarii.
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Cele mai frecvente probleme in colectarea datelor:
= Lipsa sau numarul limitat de date disponibile, sau (mai frecvent) necunoasterea surselor

posibile de informare;

= Utilizarea datelor disponibile si usor accesibile, dar nepotrivite sau invechite;

= Colectarea prea multor date, o mare parte din ele fiind de prisos pentru strategie si nu
sunt utilizate in analiza;

= Colectarea informatiei ia atat de mult timp, incét atunci cand analiza este gata, situatia
deja s-a schimbat.

“‘ ’ Idei si sugestii pentru imbunatatirea colectarii datelor

Intr-un document de planificare, se va da intiietate datelor si surselor oficiale. Acestea sunt
percepute mai fiabile, mai credibile si acceptabile. Totusi, ce ne facem cand avem nevoie de
date?
Alte surse pot fi utilizate daca:

o Nu sunt disponibile date oficiale (statistice sau altele);

o Datele oficiale sunt prea vechi.

Sursa alternativa de date trebuie sa ofere o valoare adaugata specifica, ea indicAnd ceva ce nu
poate fi reflectat de date oficiale, ofera mai multe detalii, ofera unele evaluari. Principalele metode
de colectare a datelor alternative sunt:

* Observatia;

»  Experimentul;

* Analiza comparativa;

* Interviul (individual sau de grup);

* Sondajul de opinie;

»  Studiul de caz.

Cercetarea statistica vizeaza realitati care se manifesta sub forma unor intreguri sau colectivitati
de unitati individuale, numite populatii. Metoda cercetarii prin sondaj presupune cunoasterea unei
astfel de realitati studiind o subcolectivitate (un esantion reprezentativ) extrasa din populatie dupa
0 metoda stiintifica cunoscuta.

/ ESANTIONARE
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Figura 8. Metoda cercetarii prin sondaj

O data stabilita, populatia vizata, poate fi pusa si problema alegerii unui esantion. Pentru aceasta,
elementele populatiei vizate sunt traspuse intr-o lista numita cadru de esantionare, lista din care
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vor fi extrase ulterior potrivit unor proceduri clar definite acele elemente care vor compune
esantionul. Calculul marimii esantionului Tn functie de marimea populatiei este un proces
andelungat si greoi. Pentru acesta pot fi utilizate o serie de resurse precum Smarguest
(http://www.smarguest.ro/ro/resources.html ).

Imbunatatirea calitatii informatiilor statistice este una din directiile prioritare in dezvoltarea
sistemului statistic. Orice entitate implicata intr-un demers de planificare trebuie sa aiba in vedere
aceste aspecte. In acest sens, in orice demers intreprindem trebuie avuta in vedere oportunitatea
rezultatului statistic, adica durata de timp dintre momentul producerii evenimentului sau
fenomenului descris si momentul in care acesta este disponibil. Daca este sa dam un exemplu
concret, datele oficiale cu privire la PIB regional au de obicei un decalaj de 2 ani de la momentul
furnizarii datelor si pana la data planificata pentru furnizare.

4.1.8. Cum stabilim intr-un mediu complex care
sunt datele statistice de care am nevoie in
analiza?

Analiza situatiei actuale vizeaza mediul socio economic din aria de analiza si urmareste in primul
rand sa identifice aspectele pozitive si negative, interne si externe, evidentiaza problemele si
provociérile, stabileste o dimensiune a lor si le prioritizeaza.

Identificarea problemelor se face prin raportare la un anumit model organizational, de proces ori
de stare, dupa natura domeniului supus schimbarii, model care este reprezentat de cadrul legal
existent, de valorile, cultura organizatiei si principiile declarate alaturi de viziunea asumata de
catre top-managementul organizatiei.

Acestor aspecte negative li se vor asocia indicatori pentru o apreciere obiectiva. In continuare
acestea se vor ordona prin stabilirea relatiei cauza-efect intre ele.

In aceastd etapa avem de-a face cu statistica descriptivd, adicd ne ocupdm cu colectarea,
clasificarea, prezentarea si cu interpretarea datelor. De asemenea se poate utiliza si statistica
inferentiald, pentru a generaliza rezultate obisnuite prin sondaje statistice. in sectiunea 4.2.5. este
inclusa o sinteza a competentelor de bazé de statistica descriptiva.

Dupa finalizarea analizei, trebuie sa se stabileasca directia generala pe care trebuie sa o urmeze
comunitatea.

Viziunea strategica trebuie sa fie o declaratie concisa a ceea ce se doreste (se asteapta) sa se
intdmple ca rezultat al elaborarii si implementarii planului strategic. Ea reprezinta o directie
impartasita si include valorile fundamentale ale comunitatii.

Analiza situatiei existente, identificarea problemelor critice si formularea misiunii si viziunii au
pregatit terenul pentru stabilirea scopurilor, obiectivelor si strategiilor. Obiectivele, odata
formulate, trebuie s& conduca la indeplinirea misiunii si atingerea viziunii comunitatii.

Un obiectiv adecvat formulat este SMART:

= Specific — este formulat in mod explicit si nu lasa loc de interpretari;

= Masurabil — este cuantificabil, de cele mai multe ori in termeni de cantitati, calitati, daca
este sau nu oportun, care sunt costurile pe care le implica;

= Accesibil — este relevant pentru problemele, strategiile si resursele comunitatii, nu este
prea ambitios;

»= Realist — este provocator si semnificativ pentru comunitate;

= (este incadrat in) Timp — mentioneaza un orizont de timp, o data la care se va indeplini.

Planul strategic reprezinta modalitatea concreta prin care va fi realizata misiunea si viziunea
comunitatii. in aceasta faza, obiectivele strategice, defalcate in obiective opera- tionale, vor fi
detaliate Tn masuri, sub masuri si proiecte concrete, iar pentru fiecare proiect vor fi stabilite sarcini.
Pentru fiecare obiectiv, pentru urmarirea acestuia, se alcatuieste o lista de indicatori cheie in
cele mai multe cazuri, obiectivele nu sunt chiar usor de monitorizat cu ajutorul datelor obisnuite.
Stabilirea sistemului de monitorizare din faza de planificare va include:

= Stabilirea rezultatelor privind monitorizarea si evaluarea;

= Selectarea indicatorilor cheie;

= Colectarea datelor initiale;
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= Imbunatatirea si stabilirea tintelor (realiste, dar ambitioase);
= Stabilirea proceselor si sistemelor de colectare a informatiei;
= Efectuarea studiilor de colectare a datelor;

= Elaborarea de rapoarte si comunicarea rezultatelor;

= Aplicarea de masuri pentru imbunatatirea performantei.

in timp ce declaratia de misiune si de viziune ar trebui pastratd neschimbati pe parcursul
intregului ciclu de planificare strategica, pot sa apara situatii in care este nevoie de revizuirea si
imbunatatirea obiectivelor. Revizuirea obiectivelor poate fi necesara din mai multe motive:
e Circumstantele s-au schimbat, iar obiectivele nu mai sunt adecvate;
e Obiectivele au fost definite intr-un mod nepotrivit, sunt neadecvate sau neclare;
¢ Obiectivele au reflectat intr-un mod neadecvat nevoile factorilor interesati;
e Sfera obiectivelor definite nu a fost adecvata si realista (obiectivele au fost excesiv de
ambitioase in raport cu resursele existente).
Tn concluzie, procesul planificarii strategice solicitd o atitudine pro-activd, dinamica si capacitate
de adaptare la schimbari. Despre acest proces putem spune ca:
- este strategic pentru ca presupune alegerea celei mai optime cai de a raspunde
evolutiilor unui mediu dinamic;
- este sistematic deoarece presupune urmarea unui proces care este in acelasi timp
centrat si productiv;
- implica alegerea unor prioritati — decizii asupra scopului si mijloacelor atat pe termen
scurt, cat si pe termen lung;
- presupune construirea unei intelegeri comune si atragerea de partea noastra a
persoanelor interesate in atingerea misiunii.

4.1.9. In ce constda schimbarea de paradigmd a
politicii de dezvoltare regionala si cum imi
influenteaza planificarea strategica?

Politica de dezvoltare regionala este una din politicile cele mai importante si cele mai complexe
ale Uniunii Europene in conditiile in care se adreseaza tuturor regiunilor si oraselor din Uniunea
Europeand, sprijinind crearea de locuri de munca, competitivitatea ntreprinderilor, cresterea
economicda, dezvoltarea durabila si imbunatatirea calitatii vietii.
In acest moment vorbim despre o schimbare de paradigma a politicii de dezvoltare regionals,
schimbare pe care o regasim sintetizata Tn tabelul de mai jos.:

Extras din OECD. Politica de dezvoltare regionala in tarile OECD. 2010, p. 13

Paradigma veche Paradigma noua

regionald echilibrata

Recunoasterea Disparitati regionale n venituri, | Lipsa competitivitatii regionale

problemei retele de infrastructura si locuri de | Potential  regional insuficient
munca exploatat

Obiective Impartialitate prin  dezvoltarea | Competitivitate si impartialitate

Cadrul general de
politica

Compensarea temporara pentru
identificarea dezavantajelor din
regiunile mai putin dezvoltate
Receptiv la socuri (de exemplu,
declin industrial)

(Reactiv la probleme)

Abordarea potentialului regional
neutilizat prin programarea
regionala

(Pro-activ pentru potential)

- tematica

Abordarea sectoriald cu un set
limitat de sectoare

Proiecte de dezvoltare integrate si
comprehensive care cuprind o arie
mai vasta

- orientare spatiala

Directionata catre regiunile mai
slab dezvoltate

Focusare pe intreaga regiune
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Paradigma veche Paradigma noua
- Unitatea pentru | Regiuni administrative Teritorii functionale
interventii de politica
- dimensiunea | Termen scurt Termen lung
timpului
- abordarea Abordarea ,,marime universala” Abordarea specifica contextului
(abordare in functie de regiune)
- focusare Investitii si transferuri exogene Active locale si  cunostinte
endogene
Instrumente Subventii si ajutoare de stat | Investitii mixte pentru capital soft
(deseori la firmele individuale) si hard (mediul de afaceri, piata
fortei de munca, infrastructura)
Actori Guvernul central Diferitele nivele de guvernare,
diferite parti interesate (publice,
private, ONG-uri)

Tabel 4. Schimbarea de paradigma a politicii de dezvoltare regionala
" »' Idei si sugestii, abordarea analizei conform noii paradigme

Data fiind noua paradigma, activitatea de analiza diagnostic ca parte a activitatii de planificare va
urmari acele elemente care vizeaza: sprijinirea cresterii economice, analiza factorilor structurali
ai competitivitatii, precum si elemente care tin de anticiparea schimbarilor generate de fortele
pietei, in special piata muncii. Astfel structura analizei se va adapta noii abordari si implicit datele
statistice necesare se va modifica.

Procesul de planificare strategica in dezvoltarea regionala in Republica Moldova
Implementarea politicii de dezvoltare regionala in Republica Moldova a inceput odata cu
aprobarea Legii nr. 438 din 28.12.2006 privind dezvoltarea regionaléd in Republica Moldova si
nemijlocit a Strategiei Nationale de Dezvoltare Regionala, aprobata pentru prima data in anul
2010. Instrumentele de realizare ale politicii de dezvoltare regionala {in de implementarea
prevederilor unor documente importante, cum sunt: strategii nationale, regionale si sectoriale,
programe si planuri de actiuni. Republica Moldova este impartitd in sase regiuni de dezvoltare,
functionale insa la acest moment sunt 4 regiuni: Nord, Centru, Sud si Unitatea teritoriala
autonoma Gagauzia.

Modelul de dezvoltare regionala, introdus prin Legea privind dezvoltarea regionala in Republica
Moldova, prevede crearea unor regiuni, cu atributii in domeniul planificarii strategice, care ar
complementa structura teritorial-administrativa existenta. Aceasta abordare ofera posibilitatea
reducerii costurilor si a cresterii capacitatilor de planificare strategica, mentinand totodata
prestarea serviciilor publice mai aproape de cetateni — la nivelurile local si raional.

Cadrul institutional al dezvoltarii regionale

Ministerul Dezvoltarii Regionale si Constructiilor are misiunea de a elabora, a promova si a
implementa politica statului in domeniul dezvoltarii regionale, amenaijarii si planificarii teritoriului,
arhitecturii, proiectarii, urbanismului, constructiei, producerii materialelor de constructie si
locuintelor. Printre principalele atributii ale Ministerului se numara elaborarea, monitorizarea si
evaluarea implementarii Strategiei nafionale de dezvoltare regionala, gestionarea Fondului
National pentru Dezvoltare Regionala, precum si determinarea prioritatilor nationale de
dezvoltare regionala in colaborare cu Consiliul National de Coordonare a Dezvoltarii Regionale,
Consiliile regionale pentru dezvoltare, precum si cu alte ministere.

Consiliul National de Coordonare a Dezvoltarii Regionale (CNCDR) este creat in scopul
aprobarii, promovarii si coordonarii la nivel national a obiectivelor politicii de dezvoltare regionala.
Structura CNCDR si regulamentul acestuia sint elaborate de Ministerul Dezvoltarii Regionale si
Constructiilor si aprobate de Guvern. In componenta CNCDR intra: ministrul dezvoltérii regionale
si constructiilor, ministrul economiei, ministrul de stat, ministrul finantelor, ministrul mediului,
ministrul agriculturii si industriei alimentare, ministrul transporturilor si infrastructurii drumurilor,
presedintii Consiliilor regionale pentru dezvoltare si cate un reprezentant al sectorului privat,
delegat din partea fiecarui Consiliu regional pentru dezvoltare. (HG nr.1305 din 21.11.2008 cu
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privire la Consiliul National de Coordonare a Dezvoltarii Regionale)

Consiliul Regional pentru Dezvoltare este o structura functionala deliberativa la nivelul fiecarei
regiuni de dezvoltare, constituit pentru coordonarea si promovarea obiectivelor politicii de
dezvoltare regionala la nivel local. Consiliul regional este alcatuit din presedintii de raioane,
primarii, reprezentantii sectorului privat si ai societaiii civile. Presedintele si vicepresedintele
Consiliului regional sint alesi dintre membrii acestuia - reprezentanti ai autoritatilor administratiei
publice locale. Consiliul regional este responsabil de dezvoltarea generala din regiune si de
aprobarea Strategiei de dezvoltare regionala si a Planului de actiuni. Consiliul regional identifica,
conform criteriilor definite la nivel national, zonele defavorizate din regiunea sa de dezvoltare,
aproba si promoveaza proiectele de dezvoltare regionala.

Agentia de Dezvoltare Regionala se constituie in fiecare regiune de dezvoltare, in scopul
executarii deciziilor Consiliului regional pentru dezvoltare. Agentia are personalitate juridica si
activeaza in conformitate cu un regulament aprobat de Agentie in baza unui regulament-cadru,
elaborat si aprobat de Guvern. Agentia efectueaza analiza dezvoltarii social-economice din
regiunea sa de dezvoltare, precum si elaboreaza, coordoneaza, monitorizeaza si evalueaza
implementarea strategiilor, a planurilor, a programelor si a proiectelor de dezvoltare regionala.

Lectii invatate si progrese privind capacitatea utilizatorilor

u Pe parcursul derularii proiectului, lucrand Tmpreuna cu trainerii si expertii STATREG
utilizatorii de statistica (din MDRC si ADRuri) si-au dezvoltat capacitatea de a utiliza
statisticile, acumuland in institutiile lor si personal competente, instrumente care pot fi
reutilizate sau transferate altor colegi sau actori de dezvoltare regionala din regini.

Un inventar al acestor competente noi si instrumente, know how al utilizatorilor este prezentat

mai jos:

- intelegerea rolului analizei in procesul de planificare si ulterior in cel de luare a deciziilor,
precum si identificarea unei structuri optime pentru analiza;

- definirea unor teme comune de interes si identificarea elementelor care vor sta la baza
analizei acesteia. Un exemplu concret este analiza zonelor cu potential turistic, zonarea
acestora, conturarea unor trasee si rute turistice;

- utilizarea diferitelor instrumente pentru analiza disparitatilor intra si interregionale: zone
defavorizate, investitii teritoriale integrate, criterii de prioritizare a investitiilor, alocari
financiare pornind de la indicatori de disparitate;

- identificarea unor metodologii adecvate de comparare intre regiuni, benchmarking,
alegerea ,,partenerilor’ de comparare;

- metode de colectare de date alternative, prin apelul la sondaje de opinie sau alte metode
cantitative sau calitative de colectare de date, crearea si gestionarea propriilor baze de
date;

- prezentarea unor instrumente de analizad a datelor statistice excel, tabele de corelatie,
indicatori de regresie, pana la programe specializate de analiza statistica (SPSS);

- folosirea indicatorilor pe parcursul intregului proces de planificare de la partea de analiza
pana in etapa de evaluare si monitorizare.
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4.1.10. Exemple de metode si instrumente
statistice Tn procesul de planificare

Rolul statisticii in activitatea de planificare strategica este esential, deoarece ofera decidentului o
baza fundamentata asupra deciziei optime pe care o va adopta. In figura de mai jos regasim o
ilustrare a locului cercetarii statistice in cadrul procesului decizional.

Identificarea Transpunerea Organizarea i

si formularea 3 problemei in 3 desfasurarea »

problemei termeni procesului de

reale statistici investigatie
statistica
Fundamentarea Adoptarea deciziei
5 deciziilor pe baza > pentru solutionarea
rezultatelor problemei
cercetdrii statistice

Figura 9. Locul cercetarii statistice in cadrul procesului decizional

Asa cum am descris anterior, orice planificare strategica presupune o analiza. Rolul analizei
(diagnosticului) pentru o strategie poate fi cel mai bine inteles atunci cand o comparam cu
activitatea medicului. Atunci cand un pacient vine la medic, se asteapta, in primul rand, la o reteta
si prescriptii pentru tratament (in planificarea strategica, acestea sunt strategia si planul de
actiune). Dar medicul nu scrie imediat o reteta, doar dintr-o privire la pacient, in timp ce acesta
se afla in usa biroului. Medicul examineaza pacientul, apoi stabileste starea sanatatii si
diagnosticul reiesind din simptomatica bolii. Numai dupa aceasta, medicul poate spune cum sa
se trateze pacientul si scrie reteta.
Pentru utilizarea corecta a analizei diagnostic este necesara parcurgerea urmatoarelor etape:
= Stabilirea domeniului de investigat, care este de reguld rezultatul deciziei
managementului de virf al organizatiei. Pericolele principale care trebuie evitate aici sunt
supradimensionarea domeniului supus analizei, ceea ce are ca rezultat irosirea de
resurse umane, financiare si de timp — sau subdimensionarea lui.
= Documentarea preliminara asupra domeniului supus analizei, are ca scop cunoasterea
principalelor elemente care-l caracterizeaza.

Descrierea
situatiei

Cate/cat?

Date
cantitative

Ce trebuie
facut?
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Figura 10. Aplicarea diverselor date in procesul de luare a deciziilor

in functie de tematica, analiza va cuprinde acele informatii cu ajutorul c&rora se va PREZENTA
SI1 JUSTIFICA ceea (planificatorii, partile interesate) ce DEJA CUNOSC subliniind si sprijinind cu
dovezi unele puncte / aspecte care ar contribui la identificarea nevoilor, problemelor, stabilirea
cauzelor profunde, formularea obiectivelor, etc.

CARE ESTE STRUCTURA ANALIZEI?

EXEMPLU: Cuprins al unei Analize socio-economice aferentd Programului
Regional Sectorial in domeniul dezvoltarii infrastructurii de suport in afaceri

1. Regiunea de Dezvoltare - caracteristici generale (structura administrativa,
suprafata, populatia, caracteristici geografice, infrastructura, forta de munca,
etc.

2. Economia regionala

= Generalitati (PIB, VAB, productivitatea muncii, etc.)
= Antreprenoriat si intreprinderi
= Principalele domenii economice regionale

o Agricultura

o Industrie

o Servicii

o Specializarea economica (competitivitatea)

3. Structuri de sprijinire a afacerilor
= Functionale
= In stadiu de proiect
= Inventarierea disponibilitatii si potentialului APL din regiunea de dezvoltare

in sustinerea crearii infrastructurii de suport in afaceri
= Provocari in dezvoltarea sectorului

Odata

stabilita structura documentului de planificare vom stabili indicatorii pe care ii vom analiza Tn
cadrul documentului. In tabelul de mai jos facem o trecere in revista a principalilor indicatori care
nu trebuie sa lipseasca dintr-o analiza socio-economica generala, grupati in functie de tematica.
Lista nu este una exhaustiva.

Nr. | Domenii de actiune Elemente componente
ctr.
1. = scurt istoric (anul atestarii localitatii,
1.1.1.1.1.1.1 Pozitia personalitatile care s-au remarcat de-a lungul
localitatii timpului precum si principalele evenimente
’ care au influentat comunitatea locald)
= delimitarea clara a teritoriului (distanta fata de
cel mai apropiat oras, municipiul resedinta de
judet, vama)
= unitati administrative componente
2. Asezarea geografica si = rangul localitatii
cadrul natural = trepte majore de relief (% cimpie, deal, munte)

» suprafata totala: agricol, ape, paduri, drumuri,
curti constructii

e teren agricol: teren arabil, pasune, faneata,
pomi frictiferi, vita de vie)

o clima, hidrografia, vegetatia, fauna, resursele
naturale
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Nr. | Domenii de actiune Elemente componente
ctr.
3. Populatia si nevoile sociale = numarul de locuitori
= date despre populatie Tn functiie de sex,
componenta etnica, religie
= populatia pe grupe de virsta
= evolutie in ultimii 5-10 ani
= date referitoare la forta de munca: populatia
activa, structura ocuparii, numarul de someri si
rata somajului pe sexe si grupe de virsta
= emigrari, imigrari
= meserii traditionale
4. Infrastructura de transport = km de drumuri europene, nationale, judetene si
comunale
= km de cale ferata — marfa si persoane
= accesul in localitate si imprejurimi (numar gari
si curse autobuz)
5. Aspecte tehnico-edilitare = alimentare cu apa: cantitatea, calitatea si
numarul de locuitori deservifj
» alimentare cu energie electrica (inclusiv retea
de iluminat stradal)
= alimentare cu gaz: lungimea retelei, numarul
de locuitori deservii, case racordate
= alimentare cu energie termica
= incalzire cu lemne
= refea de telefonie: numar de abonati
= acces Internet: numar de utilizatori
6. Economia = agentii economici pe domenii de activitate
(industrie, agricultura, servicii, comert)
= populatia ocupata pe domenii de activitate
(industrie, agricultura, servicii, comert)
= cifra de afaceri
= Agricultura: ramuri agricole preponderente,
structura productiei vegetale, efective de
animale (bovine, porcine, ovine, caprine,
cabaline, pasari); fragmentarea terenului
(parcele mai mici de 1 ha, intre 1 si 7 ha, peste
7 ha), exploatatii agricole (gospodarii
individuale, familiale, societati agricole), centre
de asistentd sanitar-veterinara  (medici
veterinari, puncte de insamintari artificiale)
= Industrie: numarul si structura firmelor (micro,
mici, mijlocii si mari), baza materiala si nivelul
tehnologic
= Servicii: numarul si structura firmelor (micro,
mici, mijlocii si mari), baza materiala si nivelul
tehnologic
= Comert: numarul si structura firmelor (micro,
mici, mijlocii si mari)
= Tirguri si piete existente
= Zone de agrement (riuri, lacuri, bali, terenuri
si sali de sport)
o Tipuri de activitati care ar putea fi dezvoltate
(in functie de potentialului localitatii)
7. Mediul inconjurator = calitatea aerului, solului, apei potabile

= grad de poluare
= deseuri
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Nr. | Domenii de actiune Elemente componente

ctr.

8. Aspecte care asigura = cooperare intra-judeteana, intra-regionala,
mediul adecvat pentru nationala si internationala (orase infratite,
dezvoltare durabila colaborari si schimb de experienta,

parteneriate locale)

= administratia locala (autonomie locala, decizii
majore, timpul de rezolvare a problemelor,
programe finantate prin UE, pregatire
profesionala a functionarilor)

= politica de taxe (situatia impozitelor si a taxelor
- colectare; bugetul local: categorii de venituri
si cheltuieli bugetare)

= investifii locale (romine si straine) situatia pe
piata imobiliara (pretul caselor Si
apartamentelor), pretul terenului

= sedii de banci

= unitati de jandarmi, de politie si de pompieri

9. Sanatate = numar dispensare, policlinici, spitale

= numar cadre medicale: studii superioare si
studii medii (inclusiv medici de familie)

* numar farmacii

* numar cabinete stomatologice

10. | Invatamint = numar gradinite

= numar scoli (clasele I-1V, V-VIII)

* numar licee

* numar clase pe profile

= numar cadre didactice

= nivelul de educatie si formarea profesionala

= analfabetismul si abandonul scolar

11. | Cultura * numar biblioteci

= numar case de cultura

= camine culturale si muzee

* monumente istorice

= numar ONG

= publicatii si reviste

= formatii de dans (popular, modern)

= sarbatori si traditii cu specific local

Tabel 5. Lista indicatori de urmarit pentru realizarea unei Strategii de
Dezvoltare

4.1.11. Cum analizam disparitatile regionale?

Orice discutie despre disparitatile regionale are loc in contextul politicii de dezvoltare regionala.
Trebuie sa avem in vedere obiectivele majore ale politicii de dezvoltare regionala care urmaresc:
e Reducerea disparitatilor regionale prin susfinerea zonelor ramase in urma si prin
monitorizarea prevenirii aparitiei unor noi dezechilibre regionale;
e Integrarea, la nivel regional, a politicilor sectoriale in vederea sustinerii dezvoltarii
economice si sociale durabile la nivel local;
e Stimularea cooperarii la nivel inter-regional, national si international.
Disparitatile economice, sociale si teritoriale in termeni de nivel de performanta regionala sunt
obstacole majore in calea dezvoltarii echilibrate si armonioase a regiunilor, dar, de asemenea, si
la nivelul fiecarui stat. Disparitatile regionale reprezinta inegalitati sau inechitati.
Literatura de specialitate in domeniu, care analizeaza diferentele dintre regiuni, este extrem de
vasta si nu sugereaza ca existenta unor astfel de diferente ar fi cauzate de un singur factor. Exista
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o mare varietate de factori care contribuie la dezvoltarea economica si genereaza diferite niveluri
de eficienta regionala. In general, disparitatile regionale sunt generate de evolutia economica
precedenta (disparitati istorice), precum si de conditile actuale (aici putand avea in vedere
indicatori precum nivelul veniturilor, accesul la educatie si sanatate, gradul de ocupare a fortei de
munca).

Problematica disparitatilor regionale prezintd un interes deosebit in statele in care pe agenda
publicd sunt subiecte care vizeaza reforme la nivelul procesului de regionalizare si / sau
descentralizare administrativa.

Cunoasterea dimensiunii si dinamicii inegalitatilor teritoriale intr-un stat este importanta pentru
definirea prioritatilor din strategiile de dezvoltare regionald, ca baza solida pentru conturarea
politicilor in domeniul coeziunii economice, sociale si teritoriale.

Inegalitatea spatialda, unul dintre subiectele majore in cercetarea regionald, este analizata de
regula cu ajutorul unor indici care exprima diferentele de structura teritoriala si variatia lor in timp.
Un astfel de exemplu este indicele GINI.

Indicele (coeficientul) Gini (Gini, 1939) reprezinta unul dintre cei mai raspandifi indicatori ai
disparitatilor, atat in studii metodologice, cét si in cercetarile aplicate, fiind considerat o masura
standard pentru analiza inegalitatii. A fost utilizat initial pentru evidentierea inegalitatii veniturilor
persoanelor, fiind folosit ulterior cu predilectie in domeniul analizelor spatiale.

Din punct de vedere al nivelului teritorial la care se manifesta disparitatile pot fi: nationale,
regionale, locale.

in functie de resursa care este analizata, disparitatile pot fi economice, socio-demografice, de
echipare cu infrastructuri, de accesibilitate si mobilitate, de calitate a factorilor de mediu, etc.
Toate aceste decalaje pot fi masurate. Decalaje pot fi masurabile ,,teritorial” (ex: diferente intre
densitatea retelei de cai ferate dintre regiunile unui stat) sau ,,sectorial” (ex. Diferente intre rata
de ocupare n randul persoanelor cu virsta cuprinsa intre 50-60 de ani). Decalajele pot fi masurate
prin indicatori simpli, de tipul celor prezentati anterior, sau indicatori agregati, de exemplu
indicatorul IDAM folosit de Biroul National de Statistica din Republica Moldova. IDAM (indicele de
deprivare al ariilor mici) reprezinta un indicator complex calculat in baza a 48 indicatori relativi,
care indica plasamentul/locul ocupat de fiecare localitate din Republica Moldova in dependenta
de nivelul de dezvoltare social-economica.

Disparitatile ,,teritoriale” pot fi reprezentate grafic sau sub forma de harti, asa cum se exemplifica
n exemplul de mai jos (figura 11).

Disparitatile teritoriale pot sa faca obiectul monitorizarii strategiilor si programelor, daca indicatori
de disparitate au fost selectati pentru obiectivele lor. Un exemplu relevant il puteti gasi in Anexa
6 . unde este prezentata fisa indicatorului de disparitate regionala parte a Sistemului de indicatori
al Strategiei Nationale de Dezvoltare Regionala a Republicii Moldova 2016-2020.

EXEMPLU:

Dincolo de PIB: Noul indice regional al progresului social

Initiativa ,,Dincolo de PIB” (Beyond GDP) este incercarea de dezvoltare a unor
indicatori, care sunt la fel de clari si atragatori ca PIB, dar mai cuprinzatori din
punct de vedere a aspectelor de mediu si sociale ale progresului. Indicatorii
economici, cum ar fi PIB-ul nu au fost conceputi pentru a fi masurate elemente
cuprinzatoare de prosperitate si bunastare. Avem nevoie de indicatori adecvati
pentru a aborda provocarile globale ale secolului 21, cum ar fi schimbarile
climatice, sarécia, epuizarea resurselor, sanatatea si calitatea vietii. in acest
context, a aparut noul indice regional al progresului social.

Metodologia acestuia se regéseste la:
hitp://ec.europa.ewregional_policy/sources/information/maps/methodological
note_eu_spi.pdf
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Accessibility rail/road/air
(travel, million)

Scenario 000
2020

Bl ¢0-100
I s0-90
I 70-30
[ s0-70

Northern Ireland 2.1%

Scotland 7.7%
North West 9.3%

Wales3.4%

Yorksand the Humber
6.6%
South West 7.5%

East Midlands 5.9%

South East 14.9%
West Midlands 7.1%

East of England 8.6%

London 22 6%

Figurad 11. Vizualizarea disparitatilor. Exemple
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4.1.12. Cum sda prezentam
analiza? Recomandari
datelor.

succint si

privind

concis

vizualizarea

De la inceputurile statisticii, 0 metoda de sintetizare a informatiei mult folosita este reprezentarea
grafica a datelor. Deseori se spune ca ,,0 imagine buna este mai utila ca/ decat? o mie de
cifre”. Reprezentarea grafica a datelor se face insa cu mult discernamant caci, asa cum se va
vedea mai jos, nu orice grafic ne spune ceva, iar cantitatea de informatie care se pierde la
reprezentare trebuie foarte atent controlata.

Rezultatul sistematizarii datelor prin grupare / clasificare se prezinta sub forma de: serii statistice;
tabele statistice; grafice statistice. Cel mai adesea datele statistice sunt prezentate Tn text.

EXEMPLU:
Din Regiunea de Dezvoltare Nord fac parte 315 administratii publice locale
de nivelul I, compuse din 572 localitafi, inclusiv 20 de orase. Majoritatea
populatiei (peste 60%) locuieste in localitati de pina la 5 mii de persoane,
20% — in orase si sate cu o populatie cuprinsa intre 5 mii si 20 mii locuitori.
Numarul total de localitafi din regiune constituie aproximativ 33,8% din
numarul total pe tara, ponderea oraselor fiind de circa 32%.

Seriile statistice sunt rezultatul gruparii datelor dupa una sau mai multe caracteristici de grupare.

EXEMPLU:
Valoarea PIB regional per capita la cele mai dezvoltate, respectiv mai putin
dezvoltate 21 de regiuni din Uniunea Europeana.

Regional GDP per capita in the EU in 2014

(in PPS, EU28 = 100)

The hig

The lowest:

ONOOODWN =

Inner London - West (UK)*
Luxembourg (LU)*
Bruxelles-Cap. / Brussel Hfdst. (BE)*
Hamburg (DE)
Inner London - East (UK)
Bratislavsky kraj (SK)*
Oberbayern (DE)

Tle de France (FR)*
Praha (C2)*
Stockholm (SE)*
North Eastern Scotland (UK)
Groningen (NL)
Darmstadt (DE)
Stuttgart (DE)
Noord-Holland (NL)*
Bremen (DE)

Wien (AT)*
Hovedstaden (DK)*
Utrecht (NL)
Salzburg (AT)
Southern & Eastemn (IE)*

Capital region

539
266
207
206
204
186
179
178
173
172
164
163
163
162
161
161
158
157

152
150

OO DDWN =

Severozapaden (BG)
Mayotte (FR)
Yuzhen tsentralen (BG)
Severen tsentralen (BG)
Nord-Est (RO)
Severoiztochen (BG)
Yugoiztochen (BG)
Sud-Vest Oltenia (RO)
Eszak-Magyarorszag (HU)
Eszak-Alfdld (HU)
Sud-Muntenia (RO)
Dél-Dunantal (HU)
Lubelskie (PL)
Dél-Alfold (HU)
Nord-Vest (RO)
Podkarpackie (PL)
Warminisko-Mazurskie (PL)
Podlaskie (PL)
Swigtokrzyskie (PL)
Sud-Est (RO)
Anatoliki Makedonia, Thraki (EL)
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Tabelele statistice joaca un rol important in prezentarea datelor, caci ele pot releva anumite
aspecte pe care graficele nu le pot pune in valoare. In unele situatii, este mai importanta
prezentarea valorilor numerice ale datelor, decait o vizualizare grafica a acestora. In felul acesta,
tabelele reprezinta un instrument complementar graficelor, de prezentare rapida si eficienta a
datelor, dar si de sistematizare a acestora.

REGULILE UNUI TABEL STATISTIC:

= titlul este un element obligatoriu plasat fnaintea tabelului, descrie clar si concis
continutul datelor pe care le cuprinde;

= macheta este o retea de linii ce alcatuiesc rubricile tabelului;

= subiectul este format din populatia la care se refera datele inscrise in tabel;

= predicatul este format din sistemul de indicatori redati in tabel;

= rubricile sunt spatiile create la intretaierea liniilor orizontale cu cele verticale, in care
sunt inscrise datele;

= unitatea de masura trebuie precizata pentru fiecare din indicatorii;

= sursa datelor;

= numarul tabelului — este necesar mai ales atunci cand se folosesc mai multe tabele,
pentru identificarea lor;

= note explicative, metodologice, dupa caz.

Alegerea tipului de grafic depinde de tipologia datelor pe care vrem sa le reprezentam. Pentru ca
un grafic sa-si atinga scopul pentru care a fost proiectat, el trebuie sa fie corect intocmit, sa
respecte anumite reguli generale, sa cuprinda o serie de elemente obligatorii, si anume: titlul
graficului, sistemul de coordonate, scara de reprezentare; legenda, note explicative, sursa
datelor, etc.

Vizualizarea eficienta a datelor statistice poate reprezenta o provocare. De obicei, se folosesc o
serie de soft-uri specializate, precum si culori si umbre pentru transmiterea informatiilor si
diferentelor dintre regiuni. Sunt extrem de raspandite si frecvent utilizate in intreaga lume, hartile
tematice pe diferite subiecte sociale, politice, medicale si economice.

ASA DA

MOLDOVA GDP PER CAPITA

1100 -1
00 1046.4006 "

1000 9741432 9829784 38.3954 | 1000

1916.952!
900 873.2753, §2.234' 900
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800 771.284 800
716.299

700 670.0604 700
620.139
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ASA NU
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Mun. Chisinau — 42 antreprenori/1000 loc
Mun. Balti - 16 antreprenori /1000 locu
Zona rurala — 6 antreprenori/1000 loc

Intreprinderile mic

mijlocii

6 W
EL R T
nE- oW
- 1o
136 - e

Bazaa daznid : Mgestia Belens

ety et
das, Narises istzeprisderis
. sopriadesis: Total

das.

Indt Fomasul de iatseprindest

Sazee datalen: Bissel Baticeal de

Exemple de harti si reprezentari grafice

-32-

Figura 12




Manual pentru utilizatorii de statistica in dezvoltarea regionala

Referinte si resurse suplimentare:
MANUAL PENTRU ELABORAREA PLANURILOR DE
DEZVOLTARE REGIONALE ALE REGIUNILOR
ROMANIEI IN CONCORDANTA CU  CERINTELE
COMISIEI UE
MANUALUL MANAGEMNTUL CICLULUI DE PROIECT,
INSTITUTUL EUROPEAN DIN ROMANIA, 2003

CONSILIERUL LOCAL — ADMINISTRATOR EFICIENT AL
RESURSELOR COMUNITATII, EDITURA ARTPRESS,
TIMISOARA 2006

DEZVOLTARE LOCALA. ELEMENTE FUNDAMENTALE,
EDITURA PRO MARKETING, RESITA, 2005

REGIONALIZARE SAU DILEMELE GUVERNARII
REGIONALE, EDITURA SITECH, CRAIOVA, 2005

MANUAL DE METODE FOLOSITE IN PLANIFICAREA
POLITICILOR PUBLICE SI EVALUAREA IMPACTULUI,
BUCURESTI, 2006

PLANIFICAREA STRATEGICA PARGHIE DE
DEZVOLTARE DURABILA SI COERENTA, BUSTENI,
2011
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4.2.

Utilizarea statisticilor regionale

monitorizarea si evaluarea strategiilor

programelor de dezvoltare regionala

Sumarul capitolului

in acest capitol utilizatorii de statistici vor gisi cunostinte, experiente si

instrumente de lucru practice privind:

1. Cerintele functiei de monitorizare si evaluare privind disponibilitatea
de date statistice

2. Indicatori de monitorizare si evaluare

3. Elementele cheie ale unui bun sistem de monitorizare si evaluare a
unei strategii sau program

4. Competentele statistice minime necesare in evaluarea strategiilor,
programelor

5. Utilizarea statisticii in evaluarile de impact. Evaluari contrafactuale de
impact

6. Metode cantitative de evaluare a impactului

7. Aspecte cheie in aplicarea metodelor cantitative de evaluare a
impactului.

4.2.1. Cerintele functiei de monitorizare

evaluare privind disponibilitatea de
statistice?

Monitorizarea si evaluarea politicilor publice
Monitorizarea si evaluarea sunt doua functii importante ale managementului politicilor publice,
uneori facéndu-se referire la acestea si ca etape ale ciclului. Avand Tn vedere faptul ca evaluarea
se face atat tnhainte de implementarea politicii publice (evaluarea ex-ante), cat si pe durata
implementarii (intermediara sau pe parcurs) sau dupa (ex-post), practicienii au retineri in a folosi
termenul de etapa in finalul ciclului, cu toate c& in Ghidurile Comisiei Europene se mentine
aceasta terminologie. In figura de mai jos sunt reprezentate distinct cele trei tipuri de evaluéri la
momentele specifice la care se realizeaza.

Stabilirea
agendei
Identificarea,
formularea si
Evaluarea ex post alegerea optiunii de
politici publice

Monitorizarea si
evaluare intermediara Formularea  optjunii
si evaluarea politicilor de politici publice
publice
Implementarea
optiunii de politici Evaluarea ex ante
publice

Figura 13. Ciclul politicilor publice
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Monitorizarea este procesul continuu de-a lungul vietii unei strategii, program sau proiect de
cuantificare a gradului de implementare a unui proiect, de masurare a modificarilor survenite
in urma procesului de implementare. Prin Monitorizare, managerii programelor, finantatorii,
precum si celelalte grupuri de interes (inclusiv cetatenii) pot urmari daca programele se
deruleaza, in linii mari, conform programului de implementare stabilit.

Evaluarea este acel proces care permite analizarea, in mod independent, a beneficiilor unei
interventii finantate din fonduri publice, prin raportarea la anumite criterii, precum: impactul
programelor finantate, eficienta si eficacitatea lor, relevanta continua pentru nevoile beneficiarilor,
astfel cum au fost acestea identificate in etapa de programare.

Dupa momentul evaluarii Tn ciclul politicii publice, se pot realiza Evaluari ex-ante, Evaluari
intermediare (sau pe parcurs) si Evaluari ex-post.

e Evaluarea ex-ante analizeaza critic programele propuse, examinandu-le obiectivele,
planurile de implementare si rezultatele estimate, etc., cu intentia de a determina daca
sunt cele mai potrivite interventii pentru a &ndeplini obiectivele relevante ale politicii.

e Evaluarea intermediara analizeaza in ce masura programele sunt implementate in modul
cel mai eficient si eficace, conform programarii initiale si stabileste daca programele sunt
la fel de relevante ca in faza de programare, pentru satisfacerea nevoilor identificate.

o Evaluarea ex-post analizeaza impactul programelor, prin raportare la nevoile pe care
programul a urmarit sa le satisfaca si, totodata, sa determine daca efectele pozitive ale
programului sunt sustenabile in timp si dupa finalizarea Implementarii programului.

Activitatea de evaluare este strins corelata cu procesul de monitorizare, Intrucat datele obtinute
din acest proces reprezintd una din sursele de informatii folosite Tn evaluare. Evaluarea
examineaza insa mult mai multe aspecte decat cel privind gradul in care progresele financiare si
fizice Tnregistrate la un anumit moment in implementarea programului sunt Tn conformitate cu
planificarea initiala.

Cu toate ca cele doua functii difera ca scop si focalizare, datorita legaturilor intrinseci date de
elementele lor comune, gasim in practicdi metode si instrumente cu eticheta comuna
"monitorizare si evaluare” sau acronimul M&E.

Aplicatia 4.2.1. Comparatie Monitorizare — Evaluare

Care sunt principalele diferente intre functia de Monitorizare si cea de Evaluare?
o Completati tabelul de mai jos

Aspect Diferente Comentarii
Scop, obiectiv, concentrare
Metode si instrumente folosite
Momentul cand se face in
ciclul proiectelor?
Responsabilitati

Altele

O opinie a autorilor o veti regasi in Anexa 4 Solutiile aplicatiilor din manual

Pentru andeplinirea functiei de Monitorizare si Evaluare organismele responsabile cu
implementarea politicilor publice/strategiilor/ programelor/ interventiilor creeaza instrumente si
mecanisme, definesc procese si dezvolta capacitati, pe care le denumim generic sisteme de
M&E. Fara a pretinde ca facem o analiza si prezentare completa a sistemelor de monitorizare sSi
evaluare, evidentiem acele aspecte care prezinta interes si influenteaza necesarul de statistici si
modul in care acestea sunt utilizate. Concluziile aplicatiei 4.2.1. sunt utile pentru aceasta analiza
rapida.

Recomandam cititorului acestui manual doud referinte, ce pun bazele conceptelor si
instrumentelor de M&E Tn programele UE 2014-2020, specificand faptul ca le gasim relevante in
mare masura pentru strategiile de dezvoltare regionald din Republica Moldova si programele
aferente acestora:
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1. Comisia Europeana, Ghid de Monitorizare si Evaluare, Concepte si Recomandari, Martie
2014. 2

2. Comisia Europeana, Monitorizarea si evaluarea Politicii de Coeziune a Uniunii Europene,
lanuarie 2014.3

Indicatorii - instrumentul principal de monitorizare si evaluare

Entitatile responsabile de politici publice, finantatorii interventiilor publice4 sunt interesati sa
cunoasca si sa dovedeasca ca resursele financiare au fost cheltuite cu folos, ca au produs,
schimbarea asteptata, ca problema de la care s-a pornit a fost rezolvata, diminuata.

Putem distinge doua sarcini importante legate de utilizarea indicatorilor in managementul
politicilor publice:

Sarcina intli, specifica etapei de planficare si programare consta in: identificarea indicatorilor, a
acelor variabile care descriu cel mai bine situatia curenta si schimbarea pe care intentioneaza sa
o produca prin finantarea si implementarea interventiei. Asa cum se descrie in capitolul 4.1. vom
avea doua categorii de indicatori:

- Indicatori care descriu fenomenele socio economice din aria de analiza, problemele
grupurilor tinta, importanta lor relativa, provocarile mediului socio economic,cauzele si efectele
potentiale;

- Indicatorii interventiei/ strategiei / programului care descriu schimbarea dorita.

Sarcina a doua este de a ,,urmari” pe parcursul implementarii strategiei/ interventiei/ programului
performanta acesteia, in termeni de proces, resurse folosite, realizari si rezultate, schimbare
produsa si relevanta fatd de nevoile beneficiarilor tinta.

Autoritatea responsabild de elaborarea si implementarea strategiei/ programului/ interventiei
trebuie s& se asigure ca Tsi creeaza capacitatea de a putea urmari (masura, raporta, analiza,
evalua si oferi partilor interesate informatiile privind performanta strategiei si programului si
recomandari de Tmbunatatire.

Cu toate ca exista diferente intre diversele sisteme de implementare a interventiilor publice,
indicatorii cu ajutorul carora se analizeaza performanta se stabilesc inainte de Tnceperea
implementarii si sunt parte a acordului de finantare. Un model de abordare a autoritatilor pentru
asigurarea capacitatii de monitorizare si evaluare este redat mai jos.

Va invitam sa gasiti in lista de mai jos, cateva componente ale sistemului de monitorizare si
evaluare:

1. Stabilirea setului de indicatori ai interventiei - indicatorii se selecteaza pentru fiecare
element al interventiei corespunzator logicii interventiei. Acest lucru se realizeaza in
momentul in care sunt formulate obiectivele si celelalte elemente ale interventiei.

2. Testarea calitatii indicatorilor folosind modele, grile bazate pe cerintele de calitate ale
indicatorilor (detaliate in sectiunea 4.2.2.).

3. Definirea caracteristicilor indicatorilor care ar putea include urmatoarele, insa fara a se
limita neaparat la acestea:

Definitia, unitate de masura, eticheta, explicatia;

Mod de interpretare;

Sursa datelor, metoda de colectare, stocare;

Metodologia de calcul daca este cazul;

Frecventa méasurarii;

Responsabilitati institutionale.

4. Crearea / elaborarea unor instrumente suplimentare pentru a sprijini functia de
monitorizare si evaluare, dintre care ne referim la doua:

~Poo0T®

2pG Regio, Directorate General Regional and Urban Policy, The Programming Period 2014-2020. Guidance Document
on Monitoring and Evaluation, Concepts and Recommendations. March 2014. Disponibil la:
http://ec.europa.eu/regional _policy/sources/docoffic/2014/working/wd 2014 en.pdf

3pG Regional and Urban Policy, DG Employment, Social Affairs and Inclusion, Monitoring and evaluation of European
cohesion policy. January 2014. Disponibila la:
http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docoffic/2014/working/ex_ante en.pdf

4 Folosim termenul de interventie publica pentru strategii, programe, proiecte finantate din fonduri publice
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5. Ghidul indicatorilor — document care se poate adresa beneficiarilor si partilor interesate
sau poate fi un document mai tehnic intern, care are ca scop asigurarea unei intelegeri
corecte si comune a indicatorilor si a modului in care sunt folositi si interpretati;

6. Plan de evaluare — stabileste inca din faza de planificare ce se va evalua, prin ce metode,
cand. Planul de evaluare permite identificarea timpurie a nevoilor de date stastice pentru
evaluari. Acest lucru este important mai ales in cazul evaluarilor de impact contrafactuale
care necesita aranjamente speciale pentru colectarea datelor grupurilor de control, care
nu participa in program si prin urmare nu pot fi acoperiti prin sistemul de monitorizare al
programului.

Exemplu: Cerintele privind monitorizarea si evaluarea programelor finantate prin

FESIL
Regulamentul Dispozitiilor Comune privind Fondurilor Europene Structurale si de Investitii

(2014 — 2020)1 prevede prin Art. 27 ca ,,fiecare axa prioritara stabileste indicatori Si
tinte, cu scopul de a evalua progresul inregistrat in implementarea programului,
urmarind atingerea obiectivelor, ca baza pentru monitorizarea, evaluarea si revizuirea
performantelor”. Regulamentul mai prevede obligativitatea crearii unor instrumente de
monitorizare cum ar fi comitete de monitorizare, sistemul de raportare cu specificarea
tipurilor de rapoarte.

Potrivit Art. 96 din Regulamentul 1303/2013 si fiselor de orientare cu privire la pregatirea
programelorl, selectarea indicatorilor de rezultat si de realizare imediata (output) pentru fiecare axa
trebuie sa ia Tn considerare urmatoarele cerinte:

- Saincluda cel putin un indicator de rezultat pentru fiecare obiectiv specific;

- Sa nu existe mai mult de doi indicatori de rezultat pe Obiectiv Specific;

- Indicatorii de rezultat pentru rezultatele asteptate sa includa o valoare de referinta si o
valoare {inta, cuantificata acolo unde este cazul;

- Indicatorii de realizare imediata (output) includ valori {intd cuantificate. Se asteapta sa
contribuie la rezultate. Indicatorii de realizare imediata (output) trebuie sa fie definiti pentru
fiecare prioritate de investitii si sa reflecte tipurile de actiuni acoperite.

Regulamentele prevadprevad si necesitatea asigurarii disponibilitatii datelor necesare monitorizarii
si evaluarii programelor FESI, aceasta se reflectd in instrumente nou introduse in programarea
2014-2020 si anume conditionalitatile exante, acestea reprezentand cerinte ale Comisiei Europene
a caror indeplinire conditioneaza finantarea programelor operationale. Termenul limita de
andeplinera a conditionalitatilor ex-ante a fost 31 Decembrie 2016.

Conform conditionalitatii ex-ante privind Sistemul Statistic si indicatorii de rezultat, fiecare program
operational ar trebui sa aiba baza statisticd necesara activitatii de evaluare, pentru a analiza
eficacitatea si impactul programelor si, de asemenea, un sistem de indicatori de rezultat necesari
pentru a selecta actiunile care contribuie cel mai eficient la rezultatele dorite, pentru a monitoriza
progresele inregistrate in vederea atingerii rezultatelor si a putea realiza evaluarea impactului.
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4.2.2. Indicatori de monitorizare si evaluare

Indicatorii de monitorizare si evaluare creeaza de multe ori asteptari nerealiste celor implicati in
implementarea interventiilor publice. De cele mai multe ori insuccesul se datoreaza ignorarii unor
aspecte care sunt esentiale pentru utilizarea indicatorilor ca instrumente eficace de masurare a
performantei. Practica ne-a aratat ca nu este suficient sa stabilesti care sunt indicatorii, s& indici
o denumire si o unitate de masura.

Dintre problemele cu care ne confruntdm in practica, legate de calitatea indicatorilor evidentiem
cateva:

¢ Nu masoara ceea ce ne asteptam sa masoare;

e FEticheta nu este suficienta pentru a avea o Tntelegere comuna asupra indicatorului si a
ceea ce masoars;

o Datele necesare pentru calcularea indicatorului nu sunt disponibile atunci cand este
necesara masurarea;

e Valoarea inttiala si tinta nu sunt calculate, estimate.

Lectiile invattate din programele implementate indica faptul ca in jurul indicatorilor trebuie creata
o capacitate de a-i gestiona in scopul asigurarii cadrului de utilizare in scopuri de monitorizare si
evaluare. In aceasta sectiune vom prezenta si exemplifica cateva practici care pot fi preluate
pentru crearea unui sistem de indicatori de monitorizare si evaluare.

Tipuri de indicatori folositi in practica politicilor/ strategiilor/ programelor finantate din
fonduri publice si in particular in dezvoltare regionala.

Punctul de plecare este logica interventiei publice si anume conceptul privind rezolvarea unei
probleme din mediul socio-economic, producerea unei schimbari in beneficiul unui grup tinta
(beneficiari si recipienti) printr-un set de actiuni coerente, realizari imediate si resurse adecvate
utilizate.

Tn literatura de specialitate sunt mai multe modele ale logicii interventiei cu mici variatii Tn ceea ce
priveste terminologia folosita.

Astfel Comisia Europeana in perioada 2007-2013 a folosit modelul din figura de mai jos:
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Figura 14. Logica interventiei 2007-2013

Asa cum rezulta din reprezentarea grafica, interventia se bazeaza pe legaturi cauza — efect care
vor conduce la producerea rezultatelor si a impactului plecand de la resursele folosite (Intrari),
continuand cu operatiunile (activitatilor/ actiunilor) implementate, realizarile imediate si pe termen
lung. Pentru aceaste legaturi cauza — efect se mai foloseste si termenul de lant al rezultatelor
(results chain).
Fiecarui element din logica interventiei i se asociaza variabile care pot s& descrie cel mai bine
dimensiunea care prezinta interes pentru schimbarea dorita. Spre exemplu daca obiectivul este
de cregtere a competitivitatii IMMurilor, trebuie stabilitd dimensiunea sau o combinatie de
dimensiuni ale competitivitatii care reflectd cel mai bine problema actuald si/sau schimbarea
dorita. Indicatorii reprezinta "masurile” acestor variabile.
Un posibil model de stabilire a indicatorilor pentru o interventie include cinci pasi dupa cum
urmeaza:

1. Clarificarea logicii interventiei, a legaturilor cauzale de la problema identificatd pana la

schimbarea ce va reflecta rezolvarea problemei, de la resurse pana la actiuni, realizari
rezultate si impacturi;

2. ldentificarea dimensiunilor relevante pentru interventia propusa;

Definirea variabilelor;

4. Stabilirea modului de masurare — identificarea indicatorilor propusi in documentul de
politica publica, identificarea de noi indicatoriS

5. Analiza surselor de date si informatii pentru indicatorii identificati.

w

Procesul este complex® dar retinem cateva aspecte importante pentru utilizarea indicatorilor si
datelor statistice in procesul de monitorizare si evaluare.

S *Essential Statistics for Public Managers and Policy Analysts”, Berman si Wang, editia a lll a din 2011, ofera un
model de stabilire a indicatorilor necesari pentru monitorizarea si evaluarea politicilor publice.

-39 -



Manual pentru utilizatorii de statistica in dezvoltarea regionala

Tipologia variabilelor. Distingem patru tipuri de variabile in acest lant al rezultatelor:

e Variabile independente (sunt cele de intrare in lantul rezultatelor) si nu sunt
influentate de alte variabile ale lantului)

e Variabile dependente — cele care corespund unui efect din interventie si sunt
influentate de o alta variabila.

e Variabile de control — sunt variabile de cercetare, ele nu sunt nici independente
nici dependente si se folosesc pentru testarea ipotezelor.

e Variabile confundate (confounding) sunt si ele variabile de control insa au
particularitatea ca pot explica efectul fara a fi parte din lantul rezultatelor
interventiei (efectul lor nu a fost intentionat in construirea interventiei)

Stabilirea tipului variabilelor se poate face doar prin intelegerea logicii interventiei ceea ce
presupune intotdeauna o analiza calitativa.
Clarificarea variabilelor este esentiala pentru diferentierea corelatiei de cauzalitate dintre doua
variabile.
Corelatia nu este cauzalitate.
Pentru a stabili o cauzalitate intre doua variabile (de exemplu variabila dependenta "Locuri de
munca nou create” si variabila independenta “dimensiunea finantérii”) doua conditii trebuie
andeplinite:
1. Sa existe o explicatie plauzibila a legaturii dintre ele (aceasta va deveni ipoteza) si
rezulta din analiza calitativa a logicii interventiei/ lantului rezultatelor.

2. Sa se testeze empiric aceasta legatura, prin metode statistice.

Acesta este un argument puternic pentru_a asigura in echipele de evaluare competente
statistice solide.

Sursele de date pentru indicatori

Analizdnd figura de mai jos observam ca indicatorii ce vizeaza intrarile (inputs), iesirile, Tn sens
de realizari imediate (outputs) sunt elemente ale programului, iar datele pot fi colectate din
activitatile de monitorizare, pentru intreaga populatie implicatd sau beneficiara.

Nevoile, problemele, rezultatele si impacturile se regasesc in mediul economic si social extins in
afara programului. Aceasta inseamna ca instrumentele de monitorizare ale programului nu mai
sunt suficiente si sunt necesare alte surse, instrumente si metode pentru a masura si analiza
indicatorii de acest tip.

Nevoile, problemele, provocarile fac obiectul analizei socio economice la inceputul planificarii/
conceperii interventiei (subiect al subcaputolului 4.1) dar fac si obiectul unor actualizari a nevoilor
in evaluari. Masurarea rezultatelor si impacturilor fac obiectul evaluarilor orientate spre rezultate
si impact. In aceste situatii este necesaré statistica inferential& pentru a generaliza rezultate ale
unor sondaje pentru populatii mai largi.
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Figura 15. Criteriile de evaluare si logica interventiei

Contributia si efectul net al programului
in perioada de programare 2014-2020, Comisia Europeand a evidentiat in modelul logicii
interventiei a programelor contributia sau efectul net. Asa cum se vede in figura de mai jos
aceasta reprezinta diferenta intre rezultatul real observabil in mediul socio ecomomic si
contributia altor factori, rezultdnd efectul net al interventiei/programului. Aceasta diferenta este
transpusa in metodele cantitative folosite in evaluarile de impact contrafactuale care vor fi
detaliata in urmatoarele sectiuni ale acestui capitol.
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Figura 16. Logica interventiei Fonduri Europene Structurale si de Investitii 2014-2020
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Datele si indicatorii de impact

Documentele de lucru ale Comisiei explica si detaliaza prevederile regulamentelor privind
utilizarea indicatorilor in perioada de programare 2014 -2020 (Comisia Europeana, 2014) . Pe
baza acestor documente am sintetizat modul in care sunt definiti indicatorii si cerinte minime
privind utilizarea lor in programele opearationale 2014-2020.

Indicatori de rezultat — variabile care furnizeaza informatii despre anumite aspecte ale
rezultatelor si reflectd ceea ce se intentioneaza sa se schimbe, fara a se limita la efectul
interventiei finantate, ci luand Tn considerare si efectele altor interventii si factori.
Indicatori de output — variabile care furnizeaza informatii privind produsele directe ale
programelor; ei deriva din interventia logica si exprima actiunile care genereaza
outputurile. O denumire alternativa este aceea de Indicatorii de rezultate imediate si
masoara rezultatele fizice sau realizarile ale unui program.

Indicatori comuni sunt indicatori selectati de Comisia Europeana si recomandati statelor
membre SM pentru a-i folosi astfel incat sa poata fi agregati la nivel UE. Acestia au rolul
de a permite efectuarea unor agregari si comparatii internationale.

Indicatorii de impact masoara efectele sau impactul interventiei la un nivel general, care
depaseste grupul {inta si la un anumit moment de timp, bine definit, dupa incheierea
implementarii.

Cerinte calitative pentru indicatorii de monitorizare si evaluare

In programarea 2014-2020 a Fondurilor Europene Structurale si de Investitii statele membre au
dezvoltat metodologii de verificare a calitatii indicatorilor plecand de la cerintele Regulamentelor
si a ghidurilor Comisiei Europene.

Modelul aplicat in Romania a inclus urmatoarele caracteristici calitative:

Relevanta - Un indicator de rezultat trebuie sa fie receptiv la politici si trebuie sa
surprinda esenta rezultatului. Acest lucru inseamna ca valoarea fiecarui indicator
rezultat este influentata in mod corespunzator de functionarea PO (sau realizarile
produse de aceasta) si reflecta schimbarile asteptate declarate de obiectivul specific.
Claritate — titlul indicatorului este clar, lipsit de ambiguitate si are o definitie usor de
inteles. Evolutia indicatorului de rezultat si tendinta de la valoarea de referinta la
valoarea tinta pot fi interpretate fara ambiguitate.

Robustete — indicatorul de rezultat nu este influentat in mod nejustificat de valori

extreme, ceea ce inseamna ca indicatorul reflecta schimbarea preconizata si nu este

sensibil la o variatie mare de valori pentru un numar limitat de entitati / participanti.

Validare statistica — indicatorii de rezultat se bazeaza pe informatii colectate pentru

toate entitatile / participantii in cauza de catre interventiile (populatie statistica) sau pe

un esantion reprezentativ al populatiei statistice.

Criterii SMART — dovada ca un indicator este SMART este data de evaluarea pozitiva

in functie de urmatoarele criterii:

e Specific: Un indicator adecvat masoara doar rezultatul, nu este destinat sa masoare
alte elemente proiectate.

e Masurabil: Indicatorii trebuie sa fie definifi cu precizie, astfel incat masurarea lor sa
fie lipsita de ambiguitate. Acest lucru are semnificatie, in general, cantitativa
(procent, raport, numar), dar poate insemna, de asemenea, masuratori calitative.
Pentru proportii cantitative sau procente, aceasta inseamna ca atat numaratorul cat
si numitorul trebuie sa fie clar definite. Pentru numere Tntregi cantitative si date
calitative, aceasta inseamna definirea fiecarui termen n indicator astfel incat nu pot
fi neintelegeri cu privire la sensul acestui indicator. Acest lucru este critic pentru a
asigura ca datele colectate de diferiti furnizori statistici in momente diferite sunt
coerente si comparabile.
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e Realizabil — indicatorul poate fi atins in domeniul de aplicare a rolului, abilitatilor si
capacitatilor cu efort si motivatie adecvate.

e Realist — indicatorii selectati trebuie sa fie realisti in ceea ce priveste capacitatea lor
de a colecta date cu resursele disponibile. A fi realist in a planifica ce informatii pot
fi colectate, asigura de fapt, ca acestea vor fi colectate. Acesta este un factor
important de luat in considerare si poate conduce la compromisuri pentru alte
criterii.

e incadrat in Timp — indicatorii descriu cand este de asteptat schimbarea si trebuie sa
fie colectata si raportata la momentul potrivit. Ei trebuie sa se refere la un anumit
moment / interval in care se observa fenomenul.

In Anexa 5 puteti gasi un exemplu de analizd a unui indicator de rezultat al Programului
Operational Competitivitate 2014-2020 din Romania (extras din documentul oficial)

Exemplu: Analiza a calitatii indicatorilor din Programul Operational
Competitivitate 2014-2020 din Roméania
Metodologia de analiza a constat in urmatorii pasi:
1. Analiza indicatorilor de rezultat include:
1.1 analiza selectiei adecvate a indicatorilor de rezultat raspunde in ce masura
acestia reflecta schimbarile cele mai semnificative, relevanta si claritatea;
1.2 analiza caracteristicilor cheie necesare pentru indicatorii de rezultat: robustete,
validare statistica si SMART;
1.3 analiza valorilor de referinta si valorilor tinta ale indicatorilor de rezultat;
1.4 identificarea altor factori (inclusiv alte politici si programe) care influenteaza

indicatorii de rezultat si analiza contributiei acestora la {intele rezultatelor.
Pentru a formula o opinie cu privire la estimarea valorilor initiale si {inta ale indicatorilor de
rezultat si de realizare imediata (output), evaluatorii au analizat:

e valabilitatea metodei de calcul;

e calitatea datelor utilizate si credibilitatea surselor;

e daca factorii care influenteaza valorile estimate au fost luati Tn considerare;
e realizabilitatea valorilor prognozate..

In Anexa 5 puteti gasi un exemplu de analiza a unui indicator de rezultat al Programului Operational
Competitivitate 2014-2020 (extras din evaluarea ex-ante www.evaluare-structurale.ro/ro/k-
tool/report-search)

Referintei si resurse suplimentare:

Document de Andrumare Monitorizare si Evaluare Concepte si Recomandari, Comisia
Europeana 2014,
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/2014/working/wd 2014 en.pdfBBibliot
eca de evaluare Fonduri Europene Structurale si de Investitii, Roméania, www.evaluare-
structurale.ro/ro/k-tool/report-search
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A

Aplicatia 4.2.2.- Analiza calitatii indicatorilor de monitorizare si

evaluare

Selectati cate un indicator de rezultat din Strategia Nationala de Dezvoltare Regionala si analizati
in ce masura acestia indeplinesc criteriile de calitate recomandate in aceasta sectiune.

Efectuati o analiza similara celei din exemplul din Anexa 5 si concluzionati completand in tabelul
de mai jos, bifand cu V dacé indicatorul satisfice criteriul de calitate respectiv. In final formulati o
recomandare privind adecvanta indicatorului pentru obiectivul stabilit.

Nr.
/ cod

Indicator

Relevanta

Claritate

SMART

Robustete

Validare
statistica

Conlcuzie
privind
utilizarea
indicatorului

[Indicator 1]

[Indicator 2]

[Indicator 3]

Tabel 6. Instrument de analiza a indicatorilor
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4.2.3. Elementele cheie ale unui bun sistem de
monitorizare si evaluare a unei strategii sau
program

Un sistem de monitorizare si evaluare eficace presupune crearea unor mecanisme care sa
permita functionarea coerenta a tuturor instrumentelor create pentru indeplinirea obiectivelor
functiei de M&E.
Un sistem de M&E contine de regula:

- Sistemul de indicatori descris in sectiunea 4.2.2. considerat cea mai importanta

componentd, am putea spune coloana vertebrala a functiei de M&E;

- Sistemul de raportare care stabileste rapoartele standard care trebuie produse incluzand:
scopul, continutul, frecventa (termene), beneficiari;

- Sistemul de management al informatiei, aplicatie TIC specifica, prin care se va realiza
monitorizarea si raportarea;

- Procedurile de monitorizare si evaluare;

- Ghiduri metodologice destinate atat personalului propriu al autoritatii de management,
cat si organismelor intermediare cu functii delegate;

- Instrumente de diseminare a informatiei.

Exemplu:
Ghid de colectare si validare a datelor pentru sistemul de M&E a
operatiunilor finantate din Fondul Social European.

Comisia Europeana a elaborat un ghid dedicat colectarii si validarii
datelor pentru sistemul de monitorizare si evaluare, pentru a se asigura
ca atat autoritatile de management céat si beneficiarii au aceeasi
intelegere asupra conceptelor si metodologiei. (gasiti linkul in caseta
Resurse suplimentare). Recomandam acest ghid ca exemplu de
claritate a unui document de andrumare adresat unui auditoriu larg
(vezi link in caseta Resurse suplimentare)

Din experienta internationald includem in acest manual un exemplu preluat din Politica de
Coeziunea a Uniunii Europene.

Comisia Europeana a elaborat un ghid dedicat colectarii si validarii datelor pentru sistemul de
monitorizare si evaluare, pentru a se asigura ca atat autoritatile de management cét si beneficiarii
au aceeasi intelegere asupra conceptelor si metodologiei. (gasiti linkul Tn caseta Resurse
suplimentare). Recomandam acest ghid ca exemplu de claritate a unui document de andrumare
adresat unui auditoriu larg (vezi link in caseta Resurse suplimentare)

Un exemplu util in
practica din Aplicatii Tn practica dezvoltarii regionale din Republica Moldova
Republica Moldova Ghid pentru implementarea sistemului de indicatori al SNDR 2016 —
il reprezinta 2020.

Documentatia
(ghidul) pentru
sistemul de indicatori de M&E ai SNDR 2016-2020 elaborata in cadrul proiectului STATREG cu
contributia unui grup de lucru care a reunit reprezentantii MRDC si BNS. Aceasta documentatie
reprezinta o baza solida pentru un ghid al indicatorilor de M&E a SNDR 2016-2020 si a strategiilor
de dezvoltare regionala a regiunilor.

Documentatia include:
1. Tabloul general al indicatorilor
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Tabloul in format Excel continand valorile initiale ale indicatorilor si sumarul altor trasaturi de baza
ale indicatorilor: unitatea de masura, sursa datelor, regularitatea/frecventa masurarii, tipul
indicatorului (impactul sau rezultatul), evaluarea relevantei indicatorilor, si directia doritd a
schimbarii. Pentru indicatorii de disparitate a fost creat un instrument dedicat calculelor mai
complexe decét in cazul celorlalti indicatori ai strategiei, adoptandu-se o varianta cu patru
indicatori de disparitate. Scopul acestui instrument este de a prezenta o sumarizare a datelor
cantitative (valori initiale), de a servi ca o platforma pentru introducerea datelor tinta si calcularea
indicilor de disparitate pe parcursul implementarii strategiei.

2. Fisele indicatorilor — care prezintd informatia principalele trasaaturi identificate ca

necesare pentru asigurarea functionalitatii sistemului de Monitorizare& Evaluare.

Fisa indicatorului contine urmatoarele informatii:

Codul: Codul este introdus pentru fiecare indicator in scopul facilitarii lucrului si
stabilirii unei legaturi explicite cu obiectivele strategiei. Codul indica tipul indicatorului
(de impact sau rezultat), numarul obiectivului relevant specific si numarul indicatorului
insusi (de exemplu, R.2.4). Conform structurii obiectivelor, principalele coduri utilizate
sunt urmatoarele:

o | —indicatori de impact

o R.1-indicatori de rezultat pentru obiectivul specific 1

o R.2 —indicatori de rezultat pentru obiectivul specific 2

o R.3—indicatori de rezultat pentru obiectivul specific 3
Definitia: Definitia explicd sensul indicatorului, adica, ceea ce este masurat.
Incercarea este de a prezenta definitii simple si corecte in acelasi timp, si de a incerca
sa se evite prezentarea definitiilor statistice supercomplicate. In caz de necesitate,
definitiile includ explicarea componentelor constituente in cazurile indicatorilor
derivati (rapoarte), a clasificatoarelor aplicate, a scarii de masura, etc. Se aplica doar
in fisa individuald a indicatorilor.
Unitatea de méasura: Se utilizeaza separat doar in Tabela Generalizatoare, in Fisa,
aceasta este integrata in denumirea indicatorului.
Tipul: De impact sau rezultat. Se foloseste doar in Tabela Generalizatoare.
Relevanta: Prezintd o evaluare a relevantei indicatorului in relatie cu obiectivul
respectiv, adica, daca indicatorul este potrivit pentru masurarea progresului
obiectivului corespunzator. Evaluarea generalizata este prezentata in Tabela
Generalizatoare. Justificarea detaliata este inclusa in fisa indicatorului: aceasta se
bazeaza pe relatia indicatorului cu obiectivele, rezultatele, masurile si activitatile
SNDR. Pentru multi indicatori, discutiile suplimentare privind relevanta acestora pot
fi gasite Tn Nota Explicativa.
Interpretarea: Explica cum indicatorul respectiv este utilizat si interpretat de obicei.
O atentie speciala este atrasa sensibilitatii indicatorului, adica, daca indicatorul este
sensibil la interventiile planificate ale politicii de dezvoltare regionald, si in ce masura
aceste interventii ar putea influenta semnificativ valoarea indicatorului. Se utilizeaza
doar in Fisa Individuala a Indicatorului.
Sursa de date: Specifica tipul sursei (statistici regulate, date administrative,
cercetare specifica, calcule proprii) si furnizorul datelor.
Metodologia de calcul/masurare: In cazurile utilizarii directe a datelor statisticii
regulate, nu se prezintd careva detalii (deoarece ele tin de competenta autoritatilor
respective si pot fi extrem de detaliate). Detalile (formule, etape) sunt prezentate
doar Tn cazurile calculelor proprii sugerate (de exemplu, rapoarte, indici de
disparitate, datele in baza cercetarilor). Se utilizeaza doar in Fisa Individuala a
Indicatorului.
Valoarea initiala: Contine doud campuri — data datelor (anul) si valorile specifice.
Valorile sunt dezagregate dupa regiuni de dezvoltare si fac vizibilda dimensiunea
regionala.
Valoarea tintd: Aceeasi structura ca si in cazul Valorii initiale. Tnca nu este vizibila.
Trebuie inserata atunci cand vor fi definite tintele.
Regularitatea masurarii: Indica faptul cat de des datele trebuie colectate si
raportate.
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¢ Responsabilitatea pentru colectarea, calcularea si publicarea datelor: De obicei,
acesta este furnizorul obisnuit al datelor (de exemplu, BNS, Ministerul Economiei
pentru IDAM, etc.), cu exceptia indicatorilor care necesita calcule proprii si cercetari
specifice. In ultimul caz, se presupune c& responsabilitatea pentru conducerea
cercetarii si/sau prelucrarea si diseminarea ulterioara a rezultatelor revine MDRC.

Spre deosebire de tabloul general care se focalizeaza pe date cantitative, fisele indicatorilor
contin preponderent informatii calitative, completandu-se astfel reciproc.
3. O nota explicativa — care detaliazd modul n care au fost elaborate fisele, optiunile si

alegerile, punctele slabe si recomandari pentru gestionarea problemelor identificate.

Anexam fisa Indicatorului de disparitate in Anexa 6, ca exemplu de calcul a disparitatilor la care
s-a facut referire si in sectiunea 4.1.

Resurse suplimentare:

Ghid practic pentru colectarea si validarea datelor (FSE), Comisia Europeana, 2016
https://ec.europa.eu/sfc/en/system/files/ged/Annex%20D%20-
%20Practical%20guidance%200n%20data%?20collection%20and%20validation.pdf

4.2.4. Competentele statistice minime necesare in
evaluarea strategiilor, programelor

Evaluarea politicilor/strategiilor/programelor implicd competente statistice necesare pentru
aplicarea unei game largi de metode cantitative.

Daca in procesul de planificare strategica am folosit preponderent statistica descriptiva (vezi
sectiunea 4.1) in evaluare avem nevoie atat de competente de statistica descriptiva cat si
statistica inferentiala.

Echipa de evaluare trebuie sa aiba capacitatea pentru a efectua un set minim de sarcini de natura
statistica.Statisticile descriptive sunt un set de masuri utilizate pentru a descrie intr-o maniera
sintetica un set de date. Au rolul de a cuantifica si prezenta tendintele centrale si variabilitatea
specifica fenomenului analizat.

Masurarea tendintei centrale permite descrierea locului in care se situeaza centrul unei
distributii de frecventa a rezultatelor obtinute.

Indicatorul cel mai des folosit pentru tendinta centrala este media, calculata ca ,medie aritmetica”.
Pentru a calcula media, se aduna toate raspunsurile primite si apoi se impart la numarul total de
observatii.

Mediana este valoarea care se situeaza in mijlocul unui interval de valori. Atat deasupra, cat si
sub valoarea mediané se vor afla intotdeauna un numér egal de valori. in cazurile in care exista
un set de valori in numar par, se face media aritmetica dintre cele doua valori situate la mijloc.
Identificarea medianei se aplica in cazul in care valorile sunt ordinale sau aranjate in ordine
crescatoare sau descrescatoare. Dat fiind ca mediana nu este afectata de valorile extreme la fel
de mult ca media, se dovedeste a fi foarte utild atunci cand este vorba despre date ordinale si
cand se urmareste identificarea unei valori tipice.

Modul este valoarea care apare cel mai des intr-o lista de valori. Este utila atunci cand trebuie
sa se scoata in evidenta caracteristica sau calitatea predominanta. Modul reprezintd un numar in
cazul datelor cantitative si o categorie in cazul datelor calitative. Modulfiind este util atunci cand
setul de valori este foarte distorsionat, cu o majoritate de valori scazute sau cu o majoritate de
valori ridicate.
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Masurarea dispersiei

In cazul analizei datelor, scopul calculelor statistice efectuate pentru a mésura dispersia este
acela de a descoperi masura in care valorile diferd, se grupeaza sau se raspandesc fata de
valoarea tendintei centrale. Dispersia sau varianta se calculeaza prin scaderea mediei din fiecare
valoare, ridicarea la patrat si impartirea sumei patratelor la numarul observatiilor

Unitatea de masura folosita de regula pentru calcularea variabilitatii dispersiei este abaterea
standard, care reprezinta radacina patrata a dispersiei. Abaterea standard este importanta din
mai multe motive. Unul dintre ele este acela ca, odata ce se cunoaste abaterea standard, se pot
standardiza valorile. Standardizarea este procesul de transformare a valorilor brute in punctaje
standard, care permit o mai buna comparare intre grupuri de dimensiuni diferite. Este utila atunci
cand se doreste compararea diferitelor subgrupuri dintr-un esantion supus studiului sau cand
doriti sa faceti o comparatie intre grupuri incluse in studii diferite.

Corelatia

Metoda folosita cel mai des pentru identificarea relatiei dintre variabile este corelatia. Aceasta
reprezintd o modalitate de a masura intensitatea unei relatii, dar nu si nu cauzalitatea. Cu cét
lucrurile au mai multe in comun, cu atat sunt mai puternic corelate. Pot exista si relatii negative,
dar calitatea importantd a coeficientilor corelarii nu este data de semnul lor, ci de valoarea lor
absoluta. Un coeficient de corelatie pozitiv indica faptul ca punctajele mai mari/mai mici pentru o
variabila tind sa se asocieze cu punctajele mai mari/mai mici pentru cealalta. Un coeficient de
corelatie negativ indica o relatie opusa. O corelarea de —0,58 este mai puternica decéat o corelare
de 0,43, chiar dac4 relatia este una negativa. in cazul in care coeficientul de corelare este 0,2 —
0,4, relatia este slaba. 0,4 — 0,6 indicad o legatura moderatd, 0,6 — 0,8 reprezintd o relatie
puternica, iar o valoare a coeficientului de corelare de 0,8 — 1,0 indica o corelare foarte puternica.

Regresia

Regresia se foloseste la estimarea cauzalitatii intre variabile. Scopul general al regresiei multiple
este de a afla mai multe despre relatia dintre cateva variabile independente sau predictive si o
variabila dependenta sau de criterii. Modelul linear de regresie este cel mai utilizat si are drept
scop estimarea unei drepte care descrie legatura dintre variabilelea cauza si variabilaa
efect.Utilizarea statisticii in evaluarile de impact. Evaluari contrafactuale. intrebari de evaluare.

4.2.5. Utilizarea statisticii in evaluarile de
impact. Evaluari contrafactuale. Intrebari de
evaluare.

Asa cum arezultat din sectiunea 4.2.2. analiza rezultatelor si impacturilor si prin urmare evaluarile
orientate spre rezultate si impacturi, ies din aria de acoperire a programului si a grupurilor care
beneficiaza de "tratament” (In sens de asistenta, beneficii) ih mediul socio-economic. Pentru a
putea analiza efectele unui program (inclusiv efectele nete) in mediul mai larg socio economic si
pe termen mai indelungat dupa incheierea programului, pentru a generaliza rezultatele obtinute
pentru anumite grupuri se folosesc metode statistice inferentiale. Astfel ne vom concentra in
aceasta sectiune pe evaluari de impact contrafactuale, acestea fiind lucrarile de evaluare care
necesita metode statistice complexe.

Astfel datele si informatia statisticd sunt cruciale pentru procesul de evaluare si monitorizare.
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Evaluarile Contrafactuale de Impact (ECI)6 au doua obiective ce pot fi transpuse in intrebari
de evaluare), si reprezinta pilonii evaluarii:

o Cuantificarea efectelor. Acest obiectiv corespunde intrebarii de evaluare: "Care este
efectul, daca efectul dorit a atins dimensiunea prestabilita a interesului?”

o Explicarea efectelor, prin metode teoretice. Acest obiectiv corespunde intrebarii de
evaluare: "Cum s-au produs aceste efecte?”.

Este de retinut faptul ca evaluarea nu se limiteaza la a masura efecte ale interventiei. Evaluarea
se ocupa si cu atribuirea efectelor unei interventii sau altor factori.

Literatura de specialitate evidentiaza faptul ca impactul se refera la "consecintele” unui program,
dincolo de interactiunile directe si imediate cu beneficiarii.

O categorie initiald de impacturi concentreaza acele consecinte asupra beneficiarilor directi ai
programului care apar sau care dureaza pana la un termen mediu (impacturi specifice). Unele
impacturi nu pot fi anticipate (evenimentele care au loc pe langa rezultatele intentionate), iar
indicatorii pentru asemenea impacturi neasteptate sunt creati foarte rar. O a doua categorie de
impacturi consta in totalitatea consecintelor care afecteaza, pe termen scurt si mediu, persoane
sau organizatii care nu sunt beneficiari directi.

In situatia unei evaluari orientata spre a invata pentru a lua decizii mai bune, se utilizeaza doua
intrebari de evaluare:

e Ce functioneaza pentru rezolvarea problemei?
e De ce functioneaza sau de ce nu functioneaza?

Pentru prima intrebare am nevoie sa stabilesc o legatura cauzala intre politica si rezultatele
vizibile si voi folosi metode contrafactuale, iar pentru cea de a doua voi identifica mecanismele
cauzale si voi folosi metodele bazate pe teorie.
Evaluarile cantitative spun care sunt efectele si beneficiile generate de interventie in timp ce
metodele calitative spun cum au fost generate.

Referinte si resurse suplimentare:

Chahidu, Khandker, Gayatri, Koolwal, Hussain, 2010,Handbook on Impact evaluation —
Quatitative methods and practices, The World Bank (Manual pentru evaluari de impact —
Metode cantitative si practici. Banca Mondiala.

Center for Reseach on Impact Evaluation - https://crie.jrc.ec.europa.eu/

Banca Mondiala, Impact Evaluations in practice
http://siteresources.worldbank.org/EXTHDOFFICE/Resources/5485726-
1295455628620/Impact_Evaluation_in_Practice.pdf

Este important de retinut si faptul ca metodele cantitative de evaluare a impactului furnizeaza o
estimare a mediei impacturilor si doar a efectului ce poate fi atribuit interventiei.

Asa cum se vede in descrierea evaluarilor contrafactuale de impact, conceptul si metodologia
evaluarii depinde de intrebarile la care se asteapta raspunsuri. Formularea intrebarilor este o
competenta criticd pentru succesul evaluérii.

1. 6 Conform Evaluarea dezvoltarii socio-economice, CARTE DE FUNDAMENTARE 2 Comisia Europeana, (2009);
versiunea romana, http://www.evaluare-structurale.ro/resurse/cadru-metodologic/54-ghiduri-in-domeniul-
evaluarii
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intrebarile de evaluare

Fiecare exercitiu de evaluare trebuie sa porneasca de la un set de termeni de referinta, elaborati
de catre managerul procesului de evaluare, document care trebuie sa prezinte in mod clar
intrebarile de evaluare la care trebuie sa se raspunda in cadrul exercitiului de evaluare.
intrebarile de evaluare: tipuri

Intrebéri descriptive cu scopul de a remarca, descrie si masura schimbérile (ce s-a
intamplat?),

Intrebérile cauzale care analizeaza si explica relatiile de cauza si efect (cum si in ce
masura s-a intamplat asa datorita programului?)

Intrebdérile normative care aplica criteriile de evaluare (sunt rezultatele si impacturile
satisfacatoare n relatie cu tintele, scopurile propuse etc?).

Intrebérile predictive, care incearcé sa anticipeze ce se va intAmpla ca rezultat al
interventiilor planificate (oare masurile care sunt luate pentru a contracara rata somajului
vor crea efecte negative pentru mediu sau pentru angajatii deja existenti?)

Intrebdri critice, care au ca scop s& sustind schimbarea adesea din perspectiva valorilor
asumate (cum pot politicile oportunitatilor egale sa fie mai bine acceptate de catre IMM-
uri? Sau, care sunt strategiile eficiente pentru a reduce excluderea sociala?)

Formularea intrebarilor de evaluare este esentiala pentru succesul evaluarii. De foarte multe ori
evaluatorii pretind ca intrebarile de evaluare nu sunt potrivite, nu sunt clare, nu sutn relevante
pentru tipul de evaluare.

Intrebérile de evaluare trebuie sa tind cont de scopul evaludrii si delimitarile acesteia. Astfel o
evaluare intermediara poate sa abordeze aspecte ale impactului in mod limitat avand n vedere
ca efectele nu s-au produs decat intr-o masurd limitata. Insa se poate focaliza pe aspecte care
tin de proces de capacitatea de a implementa programul, de mentinerea relevantei, etc.

n cazul evaludrilor de impact intrebdrile tipice sunt:

Care este efectul programului asupra...?
in ce masura... poate fi atribuitd/este cauzata de interventie?
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Aplicatia 4.2.4. Claritatea si adecvanta intrebarilor de evaluare

o Aceasta aplicatie include trei sarcini pe care puteti sa le realizati individual sau in echipa
cu colegi implicati in evaluare.
Sarcina 1. ldentificati pentru fiecare dintre intrebarile de mai jos tipul de evaluare pentru
care Intrebarea este potrivita. Va sugeram sa va focalizati pe urmatoarele tipuri:
¢ Dupa momentul in care se realizeaza:

e Dupa scop:

Evaluare ex-ante:
Evaluare intermediara;
Evaluare ex-post.

Evaluarea orientata pe rezultate/impact;
Evaluarea orientata pe implementare/proces;
Evaluare orientata pe monitorizare/progres.

Opinia autorilor o gasiti Tn anexa 4.

Sarcina 2. Identificati elementele care le diferentiaza si intrebarile aplicabile mai multor tipuri de
evaluari. Analizati critic claritatea intrebéarilor.

Sarcina 3. Identificati care intrebare dintre cele din lista sunt aplicabile intr-o evaluare in care afi
fost implicat sau o cunoasteti sau veti fi implicat. Ce anume ati aplica din ceea ce ati aflat in
aceasta sectiune a manualului.
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Lista intrebari de evaluare

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Existd o analizd adecvata a disparitatilor si nevoilor de dezvoltare, cu referire la
obiectivele tematice si actiunile cheie definite in Cadrul Strategic Comun si tintele
stabilite Tn recomandarile incluse Tn Articolul 121(2) din Tratat si recomandarile
Consiliului conform Articolului 148(4) din Tratat? Cum a fost luat in considerare principiul
parteneriatului Tn procesul de elaborare a AP?

Sunt propuse in documentul strategic cele mai potrivite programe operationale si
obiective tematice?

Cum sunt adresate nevoile specifice ale zonelor geografice cele mai afectate de saracie
sau ale grupurilor tinta cu risc de discriminare sau excludere, avand in vedere
comunitatile marginalizate?

Sunt adecvate politicile necesare andeplinirii conditionalitatilor ex-ante? Tn ce mod
aceste politici contribuie la implementarea eficace a interventiilor? Exista vreo coerenta
si sinergie Tntre aceste politici?

Este capacitatea administrativa a autoritatilor si beneficiarilor suficienta pentru o
implementare adecvata a fondurilor CSC?

Ce mecanisme au fost implementate sau sunt necesare pentru a facilita eficacitatea si
sustenabilitatea?

Céat de bine elementele sistemului de implementare au raspuns asteptarilor diferitilor
actori? Care sunt punctele tare si punctele slabe? Care a fost rolul principiului
parteneriatului?

Cum a afectat interactiunea Regulamentelor Europene cu cele nationale legalitatea,
raspunderea, orientarea spre rezultate, costurile administrative, incadrarea in termene?
in ce masura aranjamentele pentru 2014-2020 asigurd continuitatea celor din 2007-
2013.
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Un exemplu de intrebari de evaluare pentru un program de sprijin a microintreprinderilor
si indicatorii relevanti pentru aceste intrebari este prezentat mai jos.

Exemple: Evaluare de impact la DMI 4.3. Sprijin pentru microintreprinderi Romania POR
2007 — 2013.

Intrebarea de evaluare Indicatori
1.  Interventiile dedicate = gradul de dotare cu infrastructura specifica a
dezvoltarii infrastructurii unitatilor scolare;

scolare au efecte din
perspectiva cresterii calitatii
serviciului educational?

conditiile de studiu din cladirile scolilor;

= dotarea cu echipamente moderne ale scolilor;

= conditiile privind spatiul alocat instruirii in scoli;

= bugetele scolilor;

= ponderea din bugete alocatd de autoritatile

publice locale.

2. | Interventiile asupra scolilor = numar elevi inscrisi in unitatile scolare;
determina imbunatatirea = numar elevi inscrisi in unitatile scolare din
accesului la educatie, in mediul rural:

special a copillor/tinerilor din = numarul re-inscrierilor in unitatile scolare
mediul rural? S '

3. Care este efectul net al e turisti sositi in structurile de cazare reabilitate/
fondurilor ~ de interventie, modernizate/echipate (nr.);
luand in considerare factoril nnoptari  in  infrastructura de  cazare
care au cauzat acest efect? e s o
reabilitatd/ modernizata/ echipata (nr.);

e Locuri de munca nou create / mentinute (nr.) .

Sursa: Evaluarea de impact a DMI 4.3 - Sprijinirea dezvoltarii microintreprinderilor (Anexe) -
noiembrie 2014

http://www.inforegio.ro/images/Evaluare/Raport%20Evaluarea%20de%20Impact%20a%20DMI%20
4.3%20-%2025.11.doc

4.2.6. Metode cantitative de evaluare

Metode calitative si/sau cantitative

Evaluarea contrafactuald de impact se poate realiza oricAnd dupa ce interventia este
implementata. Totusi exista argumente privind o abordare timpurie a pregatirii ECI chiar din
perioada de programare cand este conceputd interventia sau, mai recent, chiar din timpul
implementarii unor masuri care se deruleazd pe perioade mai andelungate si care permit
evaluarea unor efecte timpurii.

Argumentul principal Tn literatura pentru abodarea timpurie a evaludrii de impact este
disponbilitatea datelor, deoarece in cazul metodelor cvasi-experimentale nu sunt necesare doar
date post interventie ci si date pre-interventie. De asemenea o evaluare de impact timpurie ar
putea sprijini decizii de realocare pe baza succesului (vazut ca impact) la luarea deciziilor pr baza
datelor de monitorizare, ce limiteaza intelegerea succesului programului ca proces.

Manualul Evalsed al Comisiei Europene trateaza problema alegerii intre metodele calitative si
cantitative sustindnd ideea ca practic alegerea intre cele doua metode este o tema falsa,
demarcatia facandu-se in functie de context si alte elemente ale evaluarilor. Cel mai adesea
metodele cantitative si calitative se inrepatrund.

“ Distinctia dintre metodele cantitative si cele calitative, intre tehnicile cantitative si calitative,
precum si intre datele cantitative si calitative se face pornind de la nivelul simtului comun. Tn
realitate, aceasta demarcatie nu este atat de clara precum pare”.
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Céand aprecierile calitative sunt clasate si adunate, ele devin cantitative: ,50% dintre cei
intervievati au afirmat ca au obtinut beneficii de pe urma programului”. Astfel fundamentele multor
evaluari cantitative sunt calitative.

Unele analize ale Tnregistrarilor administrative vor necesita de multe ori judecati calitative, privind,
de exemplu, modul de clasificare a Tntreprinderilor mari, mici si mijlocii (Manualul evaluarii
dezvoltarii socio economice, 2003, pp 116)

Manualul Evalsed Sourcebook 2012 inventariaza si explicd cadrul metodologic al evaluarilor
contrafactuale, cu un inventar la metodelor cantitative si descrierea metodelor impreuna cu
aspecte practice privind aplicarea: circumstantele, limitarile si avantajele. Publicatia evidentiaza
limitarile metodelor analizate andeosebi asupra aspectelor practice rezultate din aplicarea
metodelor in cadrul unor evaluari, acestea fiind de natura disponibilitatii datelor "pre- interventie”,
similaritatea beneficiarilor — non beneficiarilor, trasaturi observabile sau neobservabile.

4.2.6.1. Cand folosesc metode cantitative?

Metodele cantitative se folosesc in diferite etape ale ciclului politicii publice, ori de céate ori este
necesar si posibil. Avantajele acestor metode sunt: obiectivitatea, analiza unor fenomene de
masa, posibilitatea de a efectua inferenta statistica in urma unor sondaje sau de a identifica relatji
de cauzalitate. Dezavantajul principal este ca necesita date statistice in numar suficient de mare
incat sa sa ofere posibilitatea observarii i analizei cat mai complete a populatieie analizate, iar
calitatea acestor date este decisiva pentru calitatea rezultatelor obfinute.

Evaluarile Contrafactuale de Impact (ECI) se bazeaza pe metodele cantitative de natura
econometrica, deoarece acestea permit izolarea impactului specific (net) al interventiei de alte
posibile interactiuni. Este bine sa avem in vedere ca Ghidul Fondului Social European pentru ECI
face o distinctie foarte clara intre ce poate si ce nu poate sa faca ECI .

"Este util sa facem distinctie intre intrebarile de evaluare care privesc explicatiile cauzale si
intrebarile de evaluare care privesc descrierile cauzale; ECI vizeaza descrierea consecintelor
unei interventii dar este mai putin potrivita pentru explicarea mecanismelor si contextelor prin care
se ajunge la legaturile cauzale”

Analiza utilizarii metodelor releva faptul ca pentru a formula raspunsuri la posibilele intrebari ale
partilor interesate fatd de politicile publice este necesara o combinatie de metode. Astfel o
recomandare a ghidului pentru o strategie de evaluare solida este sa includa evaluari bazate de
teoria schimbdrii, evaluari de proces, evaluari de impact contrafactuale si analize de eficienta.

4.2.6.2. Care sunt metodele cantitative folosite? Descrierea metodelor

in literatura de evaluare, sunt cunoscute doua mari categorii de evaluari de impact ,Evaluarea de
impact bazatd pe o abordare teoretica” si ,Evaluarea de impact prin intermediul metodei
contrafactuale”, care este o metoda cantitativa. Evaluarea de impact prin intermediul metodei
contrafactuale este instrumentul cel mai utilizat pentru a raspunde la intrebarea ,Interventia
publica functioneaza/are un efect?”. Aceastad intrebare se refera la existenta unei legéaturi de
cauzalitate intre interventie si un efect ex-post si vizeaza identificarea efectului net in cadrul
modelului logic al schemei politice finantate.

Efectul masurat in evaluarea contrafactuala este definit in conformitate cu Orientarile DG Regio
ca fiind efectul net, ce corespunde contributiei unei interventii la o schimbare produsé intr-un
teritoriu’, dupa ce a fost izolat efectul altor factori. Efectul net se masoara prin intermediul unur
indicatori de impact selectafi in functie de obiectivele fiecarei interventji. Cateva exemple de
asemenea variabile: numarul de locuri de munca nou create sau cresterea profitului unor micro-
intreprinderi, sau crestrerea numarului de turisti sau nopti de cazare

Analiza contrafactuala este metoda care permite evaluatorilor sa atribuie corect cauza si efectul
interventiilor asupra rezultatelor, prin compararea situatiei reale, observate, (scenariul faptic) cu
situatia contrafactuala. Contrafactualul descrie evolutia previzionata a evenimentelor care s-ar
fi petrecut in absenta interventiei analizate, (respectiv scenariul fara interventie”), deci nu este

7 http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/2014/working/wd 2014 en.pdf
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direct observabil; acesta se identifica prin analizarea unui grup de control, cu caracteristici cat
mai similare cu ale grupului tinta al interventiei

Ghidurile Comisiei Europene (cum ar fi Evalsed si Ghidul ECI FSE) prezinta sintetic intr-o forma
simplificata cele mai frecvent folosite metode.

Manualul Bancii Mondiale din 2009 detaliazd metodologia si include modele statistice.

Primul pas in analiza metodelor contrafactuale aplicabile in contextul politicii de coeziune este
distinctia intre metodele experimentale (randomizate) si cele cvasi-experimentale.

Metodele experimentale intdmpina o rezistenta puternica in contextul interventiilor publice
datorita faptului ca acestea presupun selectarea aleatoare a unitatilor pentru tratament, ceea ce
poate fi interpretata ca lipsita de etica. Din aceasta cauza aceste metode sunt respinse de factorii
de decizie cu toate ca unii specialisti au argumente privind fezabilitatea lor. Existd o opinie larg
impartasita ca metodele experimentale apar ca putin probabile in evaluarea programelor politicii
de coeziune. in aceste conditii se apeleaza la metode care "mimeaza” randomizarea. Acestea
sunt metodele cvasi-experimentale. In cercetarea efectuatd pana in prezent am analizat aceste
metode ca modele simplificate identificAnd pentru fiecare, problemele pe care le pot genera in
faza de design a evaluarii si in faza de implementare si transfer a concluziilor si recomandarilor.
Metodele cvasi-experimentale presupun existenta unui grup tratat, care este un esantion din
populatia {inta a interventiei si care este comparat cu un grup de control. Metodele cvasi-
experimentale impun identificarea, inregistrarea si gestionarea (contabilizarea) diferentelor intre
grupul tratat si grupul de control. Acest lucru este necesar deoarece cele douad grupuri nu sunt
selectate randomizat si diferenta rezultatelor celor doua grupuri nu trebuie sa fie afectata de alte
elemente decéat tratarea.

Modul de "gestionare” a problemei diferentelor intre cele doua grupuri face obiectul dezvoltarii
metodelor cvasi-experimentale. Asa cum se arata in manualul mai sus mentionat, daca metodele
nu reusesc sa identifice grupul de control potrivit sau diferentele dintre acestea nu sunt identificate
si gestionate riguros credibilitatea rezultatului evaluarii este compromisa.

In vederea identificarii grupului de control din setul de non-beneficiari si pentru estimarea
impactului, Tn evaluare s-a folosit un set de instrumente specifice din ghidul EVALSED al Comisiei
Europene: metoda Diferenta Diferentelor (Difference in Difference), Designul Discontinuitatii
Regresiei (Regression Discontinuity Design) si  Scorul de Propensiune (Propensity Score
Matching).

Referinte si resurse suplimentare:

Proiectarea si contractarea evaluarilor de impact contrafactuale, - Ghid practic pentru
Autoritatile de Management (in text se face referire ca Ghid ECI FSE), Comisia Europeana
(2012)

Evalsed Source book Methods and techniques,

http://ec.europa.eu/regional policy/en/information/publications/evaluations-guidance-
documents/2013/evalsed-the-resource-for-the-evaluation-of-socio-economic-development-
sourcebook-method-and-techniques, Comisia Europeana, 2013)

Diferenta diferentelor
Diferenta diferentelor sau dubla diferentiere (DID) se bazeaza pe faptul ca variabilele de rezultat
sunt disponibile pentru beneficiari si non-beneficiari, atat inainte, céat si dupa interventie. Efectele
sunt obtinute prin scaderea diferentei in rezultate, pre-interventie, intre beneficiari si non-
beneficiari din diferenta post-interventie. Etapele abordarii sunt:

1. definirea variabilei/variabilelor de rezultat;

2. definirea dimensiunii in timp, respectiv a intervalului de timp pre si post interventie;

3. calculul dublei diferente;

4. rularea regresiei, care nu este o etapa obligatorie, dar care este utila pentru masurarea
altor influente sau a interactiunii altor factori.

intr-o prima faza se urmareste identificarea variabilelor de rezultat pentru definirea
dimensiunii in timp aferente estimarii ,metodei diferenta diferentelor”, in cadrul celei de-a doua
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etape. In cele din urm& DID este calculats ca diferenta intre mediile variabilelor de rezultat pentru
cele doua grupuri in cele doua perioade de timp. Interpretarea cauzala se bazeaza pe
presupunerea netestatd, conform céreia, in absenta interventiei, unitatile sprijinite ar fi avut
aceleasi performante ca unitatile care nu au beneficiat de sprijin.

Aplicatii Tn practica dezvoltarii regionale
Sinteza rezultatelor metodei DID, aplicata in cazul DMI 4.3. POR,
Numarul de observatii (micro- | 100 311
intreprinderi)
Variabile de rezultat (valori medii) Beneficiar Non-beneficiar
Media numarului de angajati 2012 7,90 5,99
Media numarului de angajati 2008 4,70 5,04
Media cifrei de afaceri 2012 844.274,00 956.617,35
Media cifrei de afaceri 2008 755.491,54 712.364,0
Diferenta Beneficiar Non-beneficiar DID
Variatia ocuparii fortei de munca in 3,20 0,94 2,28
perioada 2012-2008
Variatia cifrei de afaceri in perioada 88.782,82 244.253,28 -155.470
2012-2008
Interpretare.
Statisticile descriptive ale variabilei de rezultat aratd ca in setul de date, inainte de
compararea bazata pe scorul de propensiune, variatia de locuri de munca intre beneficiari si
non-beneficiari Tn perioada 2008-2012 este de aproximativ doua locuri de munca, in timp ce
variatia cifrei de afaceri este negativa.

Corelarea Scorului de Propensiune (PSM - Propensity Score Matching)
PSM presupune selectarea unui grup de non-beneficiari similari beneficiarilor, (mai putin in ceea
ce priveste primirea sprijinului financiar) pe baza calcularii unui scor care sa masoare cat de
similare sunt unitatile din cele doua grupuri. Strategia de estimare cuprinde urmatoarele etape:
1. identificarea tuturor variabilelor relevante pentru performanta;
2. estimarea scorului de propensiune;
3. efectuarea corelarii intre unitatile din cele doua grupuri (respectiv Propensity Score
Matching );
4. estimarea efectului mediu net.

Aceasta abordare se aplica in cazul in care ambele grupuri (beneficiari si non-beneficiari) sunt
echilibrate in ceea ce priveste caracteristicile relevante. Se procedeaza la identificarea de
variabile relevante pentru a reduce ,eroarea de selectie” (populatia tintd este diferita de populatia
contrafactuald, datorita caracteristicilor din perioada de pre-interventie) si problema de ,dinamica
spontana” (populatia tinta difera de populatia de control in ceea ce priveste trendul).

Scorul de propensiune este probabilitatea conform careia beneficiarii pot primi sprijin financiar in
functie de un set de variabile. Estimarea este realizatd in general prin intermediul unui model
logit.

Au fost propuse diverse metode si modalitati de estimare in literatura de specialitate pentru a
corela observatii precum: Corelarea pe baza criteriului celului mai apropiat vecin (Nearest
Neighbor Matching), Corelarea radiala (Radius Matching), Potrivirea Kernel (Kernel Matching) si
Corelarea stratificatad (Stratification Matching). Dupa corelare, efectul net al interventiilor este
estimat prin diferenta intre media variabilelor de rezultat pentru ,beneficiari” si ,non-beneficiari”.
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Designul discontinuitatii regresiei (regresion discontinuity design RDD)

Designul discontinuitatii regresiei (W. Trochim, 1984) se aplica in special in situatiile in care
anumite unitafi sunt selectate pentru interventie datoritd punctajului sau a altor norme
administrative de selectie, identificate ca prag de referinta. Este important de retinut faptul ca
punctajul atribuit unitatilor se bazeaza pe caracteristicile lor observabile, astfel se realizeaza o
corelatie stransa intre punctajul alocat si caracteristicile firmelor.

Asadar, grupurile ce vor fi comparate (beneficiarii si non-beneficiarii) sunt ,similare” din alte
puncte de vedere, mai putin in ceea ce priveste pozitia acestora in raport cu pragul de referinta.
Metoda se bazeaza pe ideea ca o discontinuitate in tratament are loc in jurul unui prag de selectie.
Observatiile din imediata apropriere a pragului (mai sus si mai jos de prag) sunt cele mai apropiate
cu cele utilizate in experimentul de randomizare, avand punctaje apropiate (diferentele minime n
caracteristici sunt aleatorii), dar apartinand celor doua grupuri diferite, tratate si netratate. Metoda
se realizeaza in urmatoarele etape:

1) specificarea variabilei de selectie si a pragului relevant;

2) alegerea intervalului n jurul pragului;

3) definirea variabilelor de rezultat;

4) estimarea efectului.
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Aplicatii in practica dezvoltarii regionale
Exemplu: Evaluarea impactului prin PSM pe DMI 4.3. POR, 2007-2013
Diferitele estimari vizeaza examinarea cresterii performantei microintreprinderilor

Rezultate

finantate prin Apelul de proiecte nr. 1 comparativ cu un set
microintreprinderi care nu au primit finantare, dar care aplica in cadrul
proiecte nr. 1 (grup de control).

Performanta este masurata prin cresterea cifrei de afaceri si a nu
angajati cu norma intreaga in perioada 2008-2012 si in perioada 2008-20

Observatiile includ beneficiarii de proiecte, care au finalizat proiecte in 20
beneficiarii Apelului nr. 1. Mai mult decat atat, tinand cont de literatura de spe
putin in cazul metodei aplicarii scorului de propensiune un set mare de va
utilizat pentru a modela statistic selectarea grupului de control pentru a fi cat
unitatilor finantate.

Doua variabile de rezultat sunt identificate:

Variabila de rezultat 1 =

Variatia medie a numarului de angajati cu norma intreaga in perioada 2008-
setul de beneficiar - Variatia medie a numarului de angajati cu norma intreaga
2008-2012 (2013) din setul de non-beneficiari comparati

Variabila de rezultat 2 =

Variatia medie a cifrei de afaceri in perioada 2008-2012/2013 din setul de
Variatia medie a cifrei de afaceri in perioada 2008-2012/2013 din setul de nor
comparati
Comparatia intre beneficiari si non-beneficiari se bazeaza pe anumite ¢
structurale (sector, localizare, dimensiune, acces la internet, etc.)
Estimarea prin PSM a parcus urmatoarele etape:

+ 1) Selectia variabilelor explicative:

* 2)Estimarearegresiei logistice

» 3) Corelarea punctajelor (abordari diferite)

»  4) Verificari ale modelului (echilibrarea variabilelor explicative)

» 5) Estimari ale efectului mediu al tratamentului

Estimarile medii ale cresterii ocuparii fortei de munca in perioada 2008-2012 evidentiaza o
crestere medie de aproximativ 3 locuri de munca la nivelul beneficiarilor in comparatie cu non-
beneficiarii. Potrivirea este calculata prin metoda scorului de propensiune (Propensity Score

Matching).

Variatia cifrei de afaceri intre beneficiari si non-beneficiarii necomparati este negativa. Cu toate
acestea, impactul calculat prin metoda Propensity Score Matching nu este semnificativ din punct

de vedere statistic.

imilar de

pelului de

arului de
13.

09 si non-
Cialitate, cel
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2012(3) din

in perioada
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Exemplu practic

RDD pentru DMI 4,3 POR

n conformitate cu caietul de sarcini si cu procesul administrativ, pragul de scor pentru beneficiari si
non-beneficiari a fost stabilit la valoarea de 3,5. Pentru a compara firmele cat mai similare posibil din
punctul de vedere al scorului, intervalul din jurul pragului selectat este de -/+ 1,5 puncte (de la2la5
Folosind coeficientii estimati prin modelele de regresie pentru a estima variatia ocuparii fortei de
munca intre 2008-2012 pentru beneficiari si non-beneficiari, obtinem o diferentd crescuta pentru
diferite niveluri de punctaj. Impactul in jurul pragului pare a fi de 2-3 angajati

Estimarea impactului

Punctaj 2 3 3.5 4 5

Beneficiar 0,98 1,86 2,32 2,78 3,70
Non-Beneficiar 0,36 0,01 -0,17 -0,345 -0,70
Diferenta 0,57 1,85 2,49 3,12 4,40

Acest rezultat este evidentiat in figura care urmeaza, in care panta usor pozitiva a liniei beneficiarului
si panta aproape plata a liniei non-beneficiarul duce la cresterea automata a diferentei pe masura ce
creste si scorul.

Groups
Non-beneficiary

* Beneficiary

Employment variation between 2008-2012

Score

Sursa: www.inforeaio.ro
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4.2.7. Aspecte cheie in aplicarea metodelor

cantitative de evaluare a impactului

In tabelul de mai jos este prezentata sintetic o comparatie intre metodele cantitive de evaluare a
impactului, cu avantajele si dezavantajele fiecareia.

Experimental Cand e fezabila Cea mai Este fezabila
puternica in putine
forma de cazuri
evaluare

Regresie Atunci cand o Beneficiarii Surpinde

discontinua interventie are sunt selectati impactul in

o regula clara adesea prin jurul pragului
de selectie prag de
selectie

Diferenta in Cénd cele doua Nu necesita Evaluarae

diferente grupuri au prelucrari de poate fi

tendinte date complexe afectata de
similare de schimbarea
evolutie trendului
Céand se Necesita date
cunoaste pre-
valoarea interventie
variabilei

(variabilelor) de

rezultat Tnainte

si dupa

interventie

Corelarea Cand celelalte metode Nu necesita Presupune ca

punctajului nu sunt posibile ipoteze nu exista

de _ asupra diferente

propensiune modelelor neobservate
existenta unei intre grupuri
suprapuneri
ntre
caracteristicile
celor doua
grupuri

-60 -



Manual pentru utilizatorii de statistica in dezvoltarea regionala

Nu orice interventie publica se preteaza la aplicarea metodelor cantitative contractactuale de
evaluare a impactului. Aceste metode sunt complexe, costisitoare si fezabile doar in anumite

conditii.

Un model de analiza a aplicabilitatii Evaluarii Contrafactuale de Impact pentru diverse tipuri de
interventii publice de natura coeziunii economice si sociale este prezentata de Alberto Martini in
publicatia O privire dincolo de practica actuala a Fondurilor Structurale (Olejniczak, 2011).

Modelul se refera la compatibilitatea metodei ECI cu politica publica si are in vedere:

e Omogenitatea tratamentului — ECI este potrivita pentru tratamente relativ omogene.

e Dimensiunea populatiei tratate - ECI este potrivita pentru populatii de mari dimensiuni
tratatate.

e Replicabilitatea — ECI este potrivit interventiilor replicabile si nu celor unice, specifice unui
beneficiar.

e Motivatia politicii — ECI este potrivita pentru o motivatie a alocarii de resurse pentru a
schimba comportamentele actorilor din mediul economic si social si nu de redistribuire a
resurselor; Pubicatia explica (referindu-se la Raportul Barca) faptul ca politica de
coeziune nu poate sa fie implementata prin redistribuire de resurse ci doar prin schimbare

institutional&, care reduce ineficienta.

o In tabelul de mai jos regasiti o analiza a aplicabilitatii pentru 6 tipuri de politici publice
eligibile in programele finantate prin Fondurile Europene Structurale si de Investitii.
Pentru fiecare criteriu se atribuie un calificativ:

(o]

O O O

++ potrivit in mare masura;

+ oarecum potrivit;
- oarecum nepotrivit;

-- Nepotrivit.

Decizia de a aplica metode cantitative contrafactuale

Analiza aplicabilitatii metodelor de impact cantitative contrafactuale

Tipul politicii Su - | Investiti | Energie Dezvoltare | Transport Investitii
port IMMuri regenerabil | urbana infrastructu | capital
CDI a ra uman

Motivatia politicii ++ ++ ++ + + +

Natura replicabila ++ ++ + - - ++

Omogenitatea ++ + + -- + +

tratamentului

Numarul mare de | + ++ + - - ++

unitati eligibile

Aplicabilitatea ECI inalta inalta mixta redusa mixta inalta

Tabel 7. Analiza aplicabilitatii metodelor de impact cantitative contrafactuale
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Ghidul Comisiei Europene pentru monitorizarea si evaluarea programelor finantate din Fondului
Social European recomanda pentru analiza evaluabiliatii doua seturi de criterii, un set de criterii
strategice si un set de criterii de planificare si implementare dintre care selectam urmatoarele:

Criterii strategice

Fonduri relative mari sunt alocate pentru interventie si de aceea este in mod
deosebit necesara justificarea cheltuielilor

Masura este parte importanta a unui proces de reforma si rezultatele evaluarii pot
contribui la analiza critica a rezultatelor?

Interventia este inovativa si este testatd pe o masura pilot inainte de a fi extinsa
Interventia se focalizeaza pe politici pentru care evidente suplimentare privind
eficacitatea sunt necesare.

Criterii de planificare implementare

Tratamentul aplicat prin interventie este distinctiv si suficient de omogen?

Exista un tratament comparativ care sa poata fi folosit pentru masurarea
impactului

Grupul tintd pentru interventie este suficient de mare si bine definit

Teoria care leaga interventia de efectele asteptate este logica si coerenta

Sunt alte aspecte ale interventiei care pot crea constrangeri?

Poate fi grupul tratat din populatia tinta clar identificat?

Este dimensiunea grupului tratat suficienta?

Poate fi identificat un grup de control credibil identificat?

Sunt amenintari privind diferentele intre grupul tratat si de control care sa afecteze
impactul?

O evaluare pozitiva a acestor criterii va sustine decizia de realizare a unei evaluari de impact
contrafactuale.

Resurse suplimentare

1. Evaluarea efectelor interventiilor regionale. O privire dincolo de practica actuala a
Fondurilor Structurale,
http://www.euroreg.uw.edu.pl/dane/web_euroreg_publications_files/328/olejniczak

kozak bienias 2011 evaluating_the effects of regional_interventions.pdf
Olejniczak, Kozak, Bienias, (2011)

2. Comisia Europeana (2006), Indicative guidelines on evaluation methods, monitoring

and evaluation indicators,Working Document no. 2
http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docoffic/2007/working/wd2indic_08200
6_en.pdf
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5. CUM SE PRODUC STATISTICILE REGIONALE?

Sumarul capitolului:

Productia de statistici regionale consta in principal in regionalizarea
statisticilor disponibile la nivel national. GSPBM ofera o cartografiere a
proceselor statistice generale care permit o mai buna intelegere a provocarilor
aparute in contextul regionalizarii.

Conceptele si principiile de atribuire unitatilor statistice regiunilor sunt de o
importanta capitala in specificarea nevoilor utilizatorilor.

La proiectarea productiei statistice regionale, se va lua act de imposibilitatea
de aregionaliza un indicator statistic, sau de necesitatea stabilirii unor norme
conventionale pentru aceasta.

Sursele datelor sunt aspecte cheie ale proceselor statistice regionale. Din
cauza costurilor ridicate si dezavantajelor legate de calitate, recomandarile
internationale limiteaza utilizarea recensamintelor la statisticile agricole si
populatie, doua sectoare in care acestea au o contributie esentiala la
producerea de statistici regionale. Atata timp céat un proiect esantion da
reprezentativitate regiunilor, anchetele esantioanelor sunt foarte performante
pentru producerea de statistici regionale. Utilizarea registrelor administrative
pentru scopuri statistice prezinta avantajul reducerii costurilor si diminuarii
sarcinii statistice asupra respondentilor, cu toate acestea, in scopul de a
inlocui colectarea datelor, trebuie sa fie depasite dificultatile, inclusiv
imbunatatirea calitatii datelor referitoare la localizarea unitatilor statistice
atunci cand aceste registre sunt utilizate pentru producerea de statistici
regionale.

Indicatorii macroeconomici regionali reprezinta cele mai relevante exemple de
indicatori regionali compusi, calculul acestora bazéndu-se pe standardele
internationale pentru conturile nationale si un set de reguli suplimentare de
regionalizare.

La construirea instrumentelor statistice regionale, atat colectarea datelor, cat
si diseminarea beneficiaza de utilizarea tehnologiei GIS.

OCDE si UE au stabilite clasificari ale regiunilor pentru a putea face posibile
comparatiile intre tari.

A produce statistici regionale inseamna a regionaliza statisticile produse, de obicei, pe diferite
domenii de interes pentru statisticile oficiale. Acesta este motivul pentru care, in acest capitol,
accentul este pus pe procesul de regionalizare mai mult decéat pe productia statistica in sine. Cu
toate acestea, pentru a intelege pe deplin aspectele importante ale procedurilor de regionalizare
statistica, este important sa se tina cont de principiile de baza ale proceselor statistice, care sunt
amintite In prima sectiune, dedicata Modelului Generic sl Proceselor Statistice (GSBPM).

5.1. Standardizarea proceselor statistice
(GSBPM)

Pe parcursul ultimelor doua decenii, comunitatea statistica internationald, condusa de Eurostat,
OCDE si institutile ONU, a dezvoltat o abordare comuna pentru statisticile oficiale cu obiectivul
de a fi In masura sa raspunda rapid la nevoile de informatii aparute, prin mobilizarea unor noi
surse de date alternative si noi tehnologii. n aceasta perspectiva facilitarea schimbului de solutii
prin standardizarea proceselor este de o importanta capitald. Modelului Generic al Proceselor
Statistice (GSBPM) este rezultatul principal al acestei lucrari comune, este inter alia, un
instrument util pentru a descrie si defini setul de procese necesare pentru a produce statistici
oficiale. GSBPM clasifica sarcinile care se incadreaza in statisticile oficiale in opt categorii sau
faze: specificarea nevoilor, proiectarea, constructia, colectarea, prelucrarea, analiza,
diseminarea, si evaluarea. Fiecare dintre aceste faze este Tmpartita in sub-procese care
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precizeaza natura sarcinilor care trebuie efectuate. Se propune mai sus sa se urmeze abordarea
GSBPM privind aspectele specifice ale productiei de statistici regionale.

5.2. Specificarea nevoilor utilizatorilor de
statistici regionale, importanta principiilor
de localizare

Primul sub-proces legat de aceasta faza - identificarea nevoilor utilizatorilor, este tratat in alte
sectiuni ale acestui manual, deoarece aceasta identificare cade sub incidenta dialogului utilizator-
producator. Odata ce nevoile utilizatorului au fost identificate, este important sa se procedeze la
identificarea conceptelor. Atunci cand se refera la statisticile regionale, conceptele specifice sunt
legate de localizarea unitatilor statistice. Este o chestiune de definire precisa, pentru fiecare dintre
aceste unitati, a conceptului de resedinta si a principiilor pentru implementarea acestuia, precum
si pentru atribuirea unitatilor statistice catre regiuni. De exemplu, standardele internationale
pentru recensamantul populatiei sa defineasca precis notiunile de ,rezident obisnuit® si ,temporar
prezent®, pentru a stabili Tn mod clar numarul populatiei, din care, de exemplu, este calculat
transferul bugetar dintre administratile centrale si locale. Un alt exemplu este localizarea
productiei intreprinderilor. Conceptul de intreprindere este in primul rdnd unul juridic, adresa
oficiala a intreprinderilor, care este, de fapt, cea a sediului sau, nu reflectd neaparat distributia
teritoriala a activitatilor lor. Pentru a realiza calculul PIB-ului regional, este necesar sa se identifice
Lunitatile locale®, in care au loc activitatile de productie. Statisticile regionale de ocupare a fortei
de munca au oferit un al treilea exemplu de importanta a conceptului de resedintd, deoarece
angajatii sunt situati fie la locul lor de resedinta sau la locul de munca. Alegerea intre cele doua
concepte de resedintd va depinde de nevoile utilizatorilor; prima este relevanta pentru analiza
somaijului la nivel regional, iar a doua - pentru estimarea productivitatii regionale.

5.3. Proiectarea rezultatelor si proceselor
statistice

5.3.1. Proiectarea rezultatelor statistice.

Fiecare indicator statistic disponibil la nivel regional poate fi considerat ca declinarea regionala a
unui indicator national, acesta mostenind majoritatea caracteristicilor indicatorului de nivel
national, la care se vor adauga cele legate de locatie. Cu toate acestea, unii indicatori de nivel
national, sau unele componente ale acestora nu pot fi regionalizate. Este cazul serviciilor de
intermediere financiara indirect masurate, cand se calculeaza VAB regionala. Este, de asemnea,
posibil ca indicatorul national sa nu poata fi adaptat la nivel regional fara adoptarea unor reguli
conventionale. De exemplu, cand se calculeaza VAB regional pentru ramura transporturilor,
activitatea camioanelor si autobuselor trebuie sa fie alocat depozitului caruia apartin. Pentru
aceeasi ramura a transporturilor, taxa de drum este de obicei atribuita regiunii de incarcare si
descarcare, fara a lua in calcul regiunile de tranzit.

5.3.2. Proiectarea proceselor statistice pe baza
unei surse unice de date

Majoritatea indicatorilor regionali se bazeaza pe o singura sursa de date si deriva dintr-un calcul
simplu. In acest caz, in termeni de proiectare, ar trebui s& se acorde atentie sursei acestor date.
Sursele pot fi categorizate Tn 3 grupuri: recensaminte/anchete exhaustive, anchete pe esantioane
si registre administrative.

Recensamintele si anchetele exhaustive:

Recensamintele si anchetele exhaustive ofera posibilitatea de a calcula statisiticile la orice nivel
geografic, dar cu toate acestea, ele sunt considerate costisitoare si nu sunt ferite de erori
sistemice dificil de corectat, unele din erori chiar indetectabile. Recomandarile internationale
limiteaza practicarea recensamintelor la doua sectoare statistice: populatie si agricultura, pentru
care recensamintele decenale sunt necesare. Pentru alte sectoare, este recomandata ancheta
esantion sau registrele administrative. Recensamintele populatiei si agricole sunt operatiuni
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statistice de mare valoare pentru productia de statistici regionale, nu doar pentru ca furnizeaza
statisticile de baza la orice nivel teritorial, ci si pentru posibilitatea de a le folosi drept cadre de
esantionare.

Ancheta prin sondaj:

Ancheta prin sondaj este bazata pe teoria matematica a deducerii statistice si prezinta cateva
avantaje care au facut populara utilizarea acesteia. Sondajele restrictioneaza colectarea datelor
la un subset de unitati statistice, reducand costurile si crescand calitatea prin substituirea erorilor
sistemice cu erori aleatorii, a caror magnitudine poate fi estimatd (prezicia). In cazul acesta
cadrele de esantionare sunt necesare pentru obtinerea esantioanelor, acestea nu trebuie
neaparat sa derive din recensaminte, elaborarea registrelor administrative oferind o alternativa
pretioasa.Progresele obtinute in vizualizarea spatiala deschid posibilitatile unei game largi
aplicare pentru esantionare. Precizia anchetelor prin sondaj depinde de doua trasaturi ale
esantionului: marimea si reprezentativitatea. Un esantion este reprezentativ pentru una sau mai
multe caracteristici ale populatiei totale, a unei unitati statistice daca distributia statistica a
variabilei care reflecta aceste caracteristici este aceeasi in esantion si in populatia totala. Pentru
a produce estimari precise a indicatorilor regionali in baza unei anchete prin sondaj, esantionul
trebuie sa fie reprezentativ la nivel regional, adica pentru fiecare regiune, distributiile statistice ale
variabilei reflectand caracteristici selectate care sunt identice in populatie si in esantion.
Registrele administrative

Registrele administrative sunt date colectate cu scopul de a desfasura diferite sarcini non-
statistice, ca reglementarea fluxului transfrontalier de bunuri si persoane, colectarea de contributii
si taxe sociale, contolul activitatii de afaceri, etc.. Utilizarea registrelor administrative in scopuri
statistice prezinta cateva avantaje, printre care reducerea costurilor si usurarea sarcinii statistice
a respondentilor. in unele cazuri, registrele administrative pot inlocui complet colectarea datelor,
in alte cazuri, acestea pot contribui la anchetele prin sondaj ca si cadre de esantionare,
benchmarking, etc. . Cu toate acestea, utilizatorul registrelor in scopuri statistice trebuie sa
depaseasca unele obstacole, cum ar fi:

- faptul ca nu sunt prevazute in scop statistic in cadrul juridic pentru gestionarea datelor
administrative;

- discrepanta intre conceptele administrative si statistice;

- calitate insuficienta pentru utilizare statistica (esecul in actualizarea informatiilor inregistrate);

- dificultati tehnice n transferul de date.

Prin intermediul Centrului de Guvernare Electronica, Republica Moldova a adoptat prevederi
legale si tehnice care favorizeazd utilizarea statistica a registrelor administrative. Cu toate
acestea, utilizarea unora dintre registrele administrative disponibile Tn scopuri statistice regionale
este de natura sa necesite o imbunatatire a datelor referitoare la localizarea unitatilor. Acesta
este cazul registrului populatiei, in care adresele locuitorilor din Republica Moldova sunt
intotdeauna la zi.

5.3.3. Proiectarea proceselor statistice pentru
calculul indicatorilor regionali compusi.

Indicatorii sintetici compusi sunt utili pentru a analiza, monitoriza si evalua dezvoltarea economicéa
si sociala la nivel regional. Cel mai relevant exemplu este Produsul Intern Brut regional si, desigur,
toti indicatorii macroeconomici regionali derivati din omologii lor nationali. Ei sunt, in acelasi timp,
exemplul cel mai complex, deoarece nu sunt medii ponderate de indicatori bazati pe o sursa de
date unica, cum ar fi, de exemplu, Indicele Saraciei Multidimensional. Proiectarea lor se bazeaza
pe scara larga pe standarde internationale stabilite de comun acord pentru conturile nationale
(Sistemul ONU de conturi nationale si Sistemul European al UE de Conturi), cu un set suplimentar
de reguli si recomandari pentru conceptele Conturilor nationale regionalizate.

5.4. Construirea instrumentelor statistice
pentru colectarea si diseminarea datelor,
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prioritate oferindu-se sistemelor
informatice geografice

Instrumentele statistice sunt puse in aplicare pentru colectarea, prelucrare si diseminarea datelor.
Privind statisticile regionale, principala provocare atunci cand sunt construite instrumentele
statistice este gestionarea datelor geolocalizate atat la colectarea, cat si diseminarea datelor. Tn
acest domeniu, disponibilitatea Global Positioning Systems, cartografie digitala, precum si
software-ul avansat pentru gestionarea datelor geografice, sunt posibile fara geocodificarea
traditionala pe baza de adresa. Atét colectarea de date cat si diseminarea acestora, beneficiaza
de Tehnologia GIS. Calitatea geocodificarii atunci cand are loc colectarea de date este optima,
deoarece coordonatele unitatilor studiate sunt inregistrate automat si pozitionarea acestora pe o
harta digitala se face imediat. Aceasta tehnologie, odata datele colectate, permite orice tip de
agregare bazata pe harta, oferind o gama larga de posibilitati de difuzare.

5.5. Cum este posibila comparatia dintre
regiunile europene?Clasificarea NUTS

Organizatiile internationale elaboreaza standarde statistice pentru sectoarele care intra in sfera
lor de competenta pentru a face posibile comparatiile dintre tari. OCDE pe de-o parte si UE pe
de alta parte au stabilit clasificari ale regiunilor, care, impreuna cu standardele mentionate mai
sus fac posibila comparatia intre regiuni. Nomenclatorul NUTS stabileste o ierarhie armonizata a
regiunilor in cadrul U.E., incluzand trei niveluri. Clasificarea trebuie sa respecte constrangerile
impuse de regulamentul NUTS actual in ceea ce priveste marimea populatiei, si trebuie sa
ramana stabila pentru o perioadd minim& de trei ani, cu o exceptia noilor state membre.
Clasificarea NUTS se bazeaza pe trei principii de baza:

- Principiul 1: reglementarea NUTS defineste pragurile minime si maxime ale populatiei pentru
dimensiunea regiunilor NUTS ;

- Principiul 2: NUTS favorizeaza diviziunile administrative (criteriul normativ). Daca sunt
disponibile, structurile administrative sunt utilizate pentru diferite niveluri NUTS. in acele state
membre Tn care nu exista nici un nivel administrativ corespunzator unui nivel NUTS, sunt create
regiuni artificiale prin agregarea de regiuni administrative mai mici ;

- Principiul 3: NUTS favorizeaza unitatile geografice generale. Acestea sunt in mod normal, mai
potrivite pentru orice indicator decét unitatile geografice specifice anumitor domenii de activitate.
Pragurile stabilite pentru populatie pentru Principiul 1 sunt:

Populatia minima Populatia maxima
Regiuni de nivel NUTS 1 3.000.000 7.000.000
Regiuni de nivel NUTS 2 800.000 3.000.000
Regiuni de nivel NUTS 3 150.000 800.000

Exemple practice

Ancheta structurala a afacerilor realizata de BNS este singura sursa
de informatii relevanta pentru statisticile macroeconomice regionale,
deoarece este singura care ancheteaza unitatile locale.

Anchetele casnice pe esantioane desfasurate de BNS nu pot fi utilizate
pentru a produce statistici regionale privind ocuparea fortei de munca,
standardele de viata sau saracia, deoarece proiectarea esantioanelor
confera reprezentativitate numai zonelor statistice.

Operatiunile in teren ale Recensamantului Agricol 2011 in Moldova nu
au fost supuse geocodarii, ceea ce face dificila legatura cu Cadastru.
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Lecturi recomandate

Pe tema GSPBM:
http://www1.unece.org/stat/platform/display/metis/The+Generic+Statistical+Business+
Process+Model

Privind schimbul de date administrative Tn Moldova (M-platform)
http://eqgov.md/en/communication/news/m-cloud-platform-officially-launched-republic-
moldova

Privind calculul PIB national:

Documete STATREG:

Introducere in conceptele si cerintele pentru datele necesare pentru calcularea
conturilor regionale conform metodologiei Eurostat. Instruire pe conceptele si cerintele
pentru datele necesare pentru conturile regionale.

Metodologia de calcul a Valorii Adaugate Brute Regionale in Republica Moldova

Privind clasificarile NUTS:
http://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/overview
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6. ANEXE

6.1. Anexa 1: Recomandari pentru fintarirea
dialogului Tntre producatorii si utilizatorii
de statistici regionale

Codul European al Bunelor Practici care urmeaza a fi adoptat treptat de catre Republica Moldova
ca urmare a Acordului de asociere cu UE, considera "Relevanta" ca un indicator de masurare a
Principiului 11, existenta unor procese de consultare a utilizatorilor pentru a monitoriza relevanta
si utilitatea practica a statisticilor existente in satisfacerea nevoilor lor, precum si pentru a oferi
consiliere cu privire la nevoile si prioritatile lor emergente.

Bunele practici la nivel international subliniaza in programarea de nivel inalt a productiei statistice,
importanta unui dialog sustinut intre producatorii si utilizatorii de statistici regionale. Designul
proiectului STATREG, care a vizat atat cererea céat si utilizarea statisticii regionale, prevede
mediul potrivit pentru infiintarea unui astfel de dialog. Tn’;elegerea nevoilor utilizatorilor majori de
statistici regionale trebuie sa fie o contributie a BNS la elaborarea si implementarea strategiei
pentru producerea de astfel de statistici, ajustand dimensiunile statistice de calitate a relevantei,
coerenta, promptitudinea, etc. pana la instrumentele statistice (probe, chestionare, procese de
productie).

in cadrul proiectului STATREG dialogul producitori utilizatori a fost structurat pe un set din
opt intrebari focalizate pe aspectele cheie ale nevoilor utilizatorilor. Acest set de intrebari poate
fi folosit in continuare ca baza pentru temele dialogului.

1. Ce statistici regionale folositi? Cum le accesati? In ce mésurd rdspund nevoilor
dumneavoastrd?

2. Care sunt instrumentele de diseminare cele mai utile pe care le utilizati?

3. In ce masura si in ce mod transmiteti feedback privind nevoile dumneavoastrd. Cum
comunicati BNS nevoile dumneavoastra?

4. In ce masurd lipsa de capacitdti in institutia dumneavoastra limiteaza utilizarea
statisticilor in procesul elaborérii politicilor? Ce nevoi aveti pentru dezvoltarea capacitatii
de utilizare a statisticilor regionale?

5. Suntetidispus s& sprifiniti (inclusiv cu resurse financiare) BNS pentru a produce statistici
suplimentare pentru politici regionale?

6. Sunteti dispus sé oferifi BNS acces complet la registrele/documentele dumneavoastré
administrative, atunci cand acestea pot contribui la producerea de statistici regionale?

7. In cazul in care oferiti acces BNS la registrele/documentele administrative ale institutiei,
sunteti gata s& imbunatatiti gestionarea lor?

8. Cum ati consolida dialogul cu BNS?

Constatari si concluzii ale discutiilor

Perceptii ale utilizatorilor privind calitatea statisticii regionale
Sistemul statisticii regionale

- Este necesar un sistem bine fundamentat de indicatori de dezvoltare regionala, pe
care sa se dezvolte statistica regionala, rezultand astfel nevoile reale de statistica;

- Nu exista proceduri clare privind monitorizarea si evaluarea politicilor publice — ceea
ce limiteaza cererea de statistica regional3;

Calitatea statisticii regionale
Relevanta datelor statistice

- Este considerata utila si binevenita producerea si disponibilitatea unor informatii
statistice care raspund direct unor nevoi ale utilizatorilor reducand efortul utilizatorilor
de a prelucra un volum mare de date statistice;
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In Regiunea Sud se intampin& dificult&ti in interpretarea datelor statistice deoarece
acestea acopera zona statistica Sud (ce include Gagauzia) si nu pot fi folosite pentru
interpretari privind doar Regiunea de dezvoltare Sud;

Accesibilitatea

Pentru elaborarea unor studii de fezabilitate sunt necesare date la nivel de localitati
si nu sunt disponibile;

Nu toate datele sunt disponibile in format electronic (cel putin cele care erau candva
transmise pe CD 1n trecut), in prezent sunt transmise cu regularitate - in format tiparit
(anuarul), dar nu si pe suport CD;

Agentiile de Dezvoltare Regionala gasesc utila distribuirea gratuita a produselor BNS
solicitand includerea agentiilor in lista de beneficiari;

Promptitudinea si punctualitatea

Utilizarea IDAM este limitata de faptul ca datele colectate pentru producere nu sunt
recente;

Elaborarea notelor analitice (din proiectul UNDP) este considerata o practica utila
care ar trebui extins3;

Utilizatorii percep o dificultate problema decalajului de timp

Credibilitatea

Credibilitatea surselor este un aspect important cu care se confrunta utilizatorii;
perceptia utilizatorilor este ca nivelul de credibilitate este scézut pentru anumite date;
Partenerii regionali (actori de dezvoltare regionala din regiuni) nu regasesc la nivel
local confirmari ale datelor statistice, considerand ca datele nu reflecta realitatea
(cazuri punctuale, exemple privind statistica intreprinderilor);

Coerenta si comparabilitatea datelor

Utilizatorii gasesc neconcordanta intre datele din diverse surse;

Utilizatorii considera ca este limitata comparabilitatea datelor statistice cu alte regiuni
sau alte tari;

Sunt constatate deficiente privind disponibilitatea datelor la nivel macroeconomic;
Sunt necesare in regiuni informatii statistice privind marketingul regional;

Se constatd diferente intre datele provenite din surse diferite, desi au aceeasi
denumire (de exemplu suprafata de teren irigata);

Capacitatea de utilizare a statisticii regionale

Utilizatorii necesitéd suport pentru elaborarea (invatarea pentru a elabora) harti
regionale.

Opiniile producatorilor de statistica regionala:

In general, utilizatorii nu furnizeaza feedback BNS-ului privind utilitatea statisticii
disponibile sau alte aspecte calitate;

Utilizatorii solicita BNS date direct atunci cand nu le gasesc in produsele de
diseminare;

BNS are disponibilitate sa furnizeze date la cerere si sa andrume utilizatorii privind
utilizarea datelor atunci cand exista neconcordante cu alte surse;

Este important ca utilizatorii de statistica regionala sa formuleze mai clar si coerent
necesitatile de date statistice si sa le comunice BNS;

BNS are experienta dialogului in grupuri de lucru pe anumite sectoare si aceasta se
poate extinde.

Opinii privind imbunatatirea dialogului utilizatori — producatori:

Este considerata utila formarea de grupuri de lucru pentru a discuta n detaliu nevoile
la nivel sectorial;

Din discutii a rezultat faptul ca este nevoie de o mai buna intelegere a modului in
care sunt analizate aceste aspecte si ar trebui sa fie incluse ca teme de dialog si de
training in programele pentru utilizatori;

BNS poate oferi suport — consiliere privind intelegerea situatiilor care creeaza
andoieli; pentru aceasta este de asteptat ca utilizatorii s& semnaleze problemele cu
care se confrunta;

Trebuie analizate modalitatile in care acest feedback-ul este cu regularitate solicitat,
stimulat;

Revizuirea listei de distributie a utilizatorilor publici si asigurarea transmiterii in format
electronic;
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- ldentificarea de produse de diseminare "customizate” — "croite — adaptate” pe nevoile
utilizatorilor de exemplu publicatii, note analitice (de corelat cu modalitatile de dialog
si preluare a nevoilor si capacitatea BNS);

- Atat utilizatorii cat si producatorii percep necesitatea unui dialog eficient; dialogul
trebuie sa vizeze aspecte cat mai concrete, grupurile de lucru, instrumentele TIC
online ar trebui avute n vedere;

- Pentru a imbunétati accesul si utilizarea datelor administrative, dialogul cu detinatorii
de date administrative trebuie sustinut, activitati dedicate acestui subiect urmand a fi
organizate in cadrul proiectului;

- Dezvoltarea dialogului utilizatori — producatori de date statistice prin implicarea mai
activa a detinatorilor de date administrative cu interes pentru statistica regionala,
inclusiv prin organizarea de dezbateri publice (workshopuri nationale si regionale).

Recomandari privind continuarea si imbunatatirea dialogului in cadrul proiectului
STATREG:

e Stabilirea de parteneriate utilizatori - producatori de statistica regionala prin comunitati
de practici;

e Utilizarea noilor tehnologii si metode inovatoare de e-learning pentru a face schimb de
cunostinte intre producatorii si utilizatorii de statistici;

e Dezvoltarea de programe pentru a spori sensibilizarea publicului cu privire la rolul
datelor statistice in elaborarea politicilor publice si abilitarea utilizatorilor sa utilizeze mai
eficient statisticile;

e Asigurarea ca suportul tehnic si financiar al sistemelor statistice si de M&E este in
concordanta cu prioritatile politicii nationale si ca producatorii de statistici participa activ
la discutii privind prioritatile politicilor publice;

e Asigurarea ca productia datelor statistice sectoriale (cum ar fi agricultura, sanatatea,
educatia, mediul etc.) este integrata si sincronizata cu productia de statistica regionala;

e Sprijinirea dezvoltarii capacitatilor utilizatorilor de statistica regionala de a utiliza eficient
datele deschise.
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Anexa 2:

Cadrul competentelor pentru

utilizatorii de statistica regionala

Competenta

1. Cadrul competentelor utilizatorilor de statistica regionala

Indicatori de competenta

Organizarea statisticii

1.1 Intelegerea organizarii sistemului statistic national:

(i) Legi, institutii si roluri Tn sistemul statistic national (1)

(i) Cerintele legale privind statistica regionala in elaborare a
politicilor (2)

Cunoasterea Si
intelegerea surselor de
date

2.1. Intelegerea tipurilor de date si caracteristicile lor: date
primare / secundare (3)

2.2 Abilitatea de a identifica, planifica si a accesa diverse
surse de date relevante pentru statistici regionale; (4)

2.3 Intelegerea diferentelor dintre sursele administrative,
sondaje si recensaminte (5)

Concepte si  masuri

statistice

3.1. Abilitatea de a intelege si explica conceptele statistice
cheie (statistici, indicatori, indice compozit, nivele, tendinte,
masuri pentru disparitati, concentrare, inegalitate); (6)

3.2. Intelegerea limitelor statisticii; (7)

3.3. Intelegerea conceptului "Calitatea datelor"; (8)

3.4. Abilitatea de a intelege modul de utilizare a criteriilor
adecvate pentru evaluarea “calitatii datelor”, inclusiv datele
de la probele de (eroare de esantionare, design sondaj,
erorile de non-esantionare) surse administrative, probleme
legate de confidentialitate. (9)

Abilitatea de a analiza,
interpreta si  evalua
informatia statisctica

4.1 Abilitatea de a analiza, interpreta si evalua statisticile de
baza, procente, tendinte disparitati, indicatori sintetici. (10)

Geografie si statistica

5.1 Abilitatea de a defini tipologii ale teritoriilor pe baza
statisticilor; (11)

5.2 Abilitatea de a explica referinte teritoriale (NUTS, UTA,
zone statistice, zone functionale, etc.); (12)

5.3 Capabilitatea sa inteleaga limitele de dezagregare
geografica a datelor din esantion (13)

Comunicarea de
informatii statistice si
intelegerea

6.1 Abilitatea de a pregati tabele statistice; (14)

6.2 Abilitatea de a vizualiza statistici (grafice, harti statistice);
(15)

6.3 Abilitatea de a pregati descrieri narative ale rezultatelor
statistice adaptate la publicul tintéd (de exemplu, oficiali de
rang Tnalt, media); (16)
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7 Instrumente IT pentru | 7.1 Intelegerea si capabilitatea de a explica principiile de
statistica regionala stocare si gestionare a datelor. Intelegerea modului in pot fi
stocate datele pentru a imbunatati gestionarea si reutilizarea
lor; (17)
7.2 Abilitatea de a utiliza instrumente informatice standard,
pentru managementul datelor, prelucrarea si difuzarea lor
(de exemplu, Excel, utilizarea de baza a software-ului de
statistica, instrumente cartografice) (18)

8 Competente  de | 8.1 Intelegerea si capabilitatea de a explica principiile si metodele
baza pentru | pentru a defini domeniul de aplicare si structura raportului/analizei
analiza statistica | regionale. Capabil sa elaboreze o structura potrivita; (1)
descriptiva si | 8.2 Intelegerea si in masura sa explice metodele de a colecta
inferentiala in | informatii intr-un mod eficient, planul de colectare de informatii
contextul (inclusiv. Identificarea surselor); (2)
dezvoltarii
regionale _

8.3. Intelegerea si capabilitatea sa explice modul in care
concluziile trebuie sa fie legate intr-un mod logic, cu datele si
informatiile disponibile; (3)

8.4. Inteleaga si capabil s& explice cum de a prezenta informatii
ntr-un concis, clar si semnificativ (4)

9 Planificarea 9.1 intelegerea domeniul de aplicare si contextul procesului de
strategica planificare regionala, nevoile factorilor de decizie regionali; (5)
regionald. Analiza
el ! | 9.2. Abilitatea de a defini domeniul de aplicare si pentru a obtine
sociala in scop de | structura potrivits a analizei (8.1 aplicata); (6)
planificare

9.3 Abilitatea de a planifica colectarea de informatii (identificarea
inclusiv a surselor); (7)

9.4 Abilitatea de a utiliza datele ca interfata de fapte; (8)

9.5 Abilitatea de a face o legatura logica intre fapte, date,
problema, cauzele problemei, nevoile de dezvoltare, provocari,
prioritati (9)

10 | Crearea profilului | 10.1 Intelegere buna a situatiei din regiune (ansambluy); (10)

regional

10.2. Capacitatea de a defini domeniul de aplicare, structura si
publicul tinta al raportului. Notiuni de baza pentru structura
analizei. (8.1 aplicata) Interpretarea si prezentarea datelor intr-un
mod usor de utilizat, adecvate pentru public, in functie de
domeniul de aplicare; (11)

10.3. Logica concluziilor pe baza datelor. (12)

11 | Monitorizarea si | 11.1 Pentru a intelege natura, functia si importanta M&E; (13)

evaluarea
politicilor de
dezvoltare
regionala, prin

11.2 Intelegerea sistemelor de indicatori. Modelele de indicatori
(Input-Proces-Produs-Rezultat; Presiune-Stare-Raspuns
("Pressure-State-Response”); (14)
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utilizarea
sistemului
indicatori.

de

11.3 Pentru a cunoaste natura si caracteristicile indicatorilor; (15)

11.4 Cerinte principale ale sistemului de indicatori si a indicatorilor
specifici (calitatea indicatorilor): definirea standardelor cantitative
si tinte; (16)

11.5 Intelegera procesului de definire si construire a indicatorilor
(construirea indicatorilor si elementele minime / cerintele
indicatorilor de masurare: dezagreagarea datelor, metoda de
colectare, raportare, frecventa de masurare etc; (17)
11.6 Intelegerea nevoii de statistici pentru scopuri de evaluare.
Metode experimentale Tn evaluarea impactului. (18)

12

Imbunétatirea
statisticii

12.1 Identificarea nevoilor suplimentare de informatii statistice
regionale; (19)

12.2 Elaborarea propunerilor pentru producerea de noi statistici si
indicatori in cadrul sistemului statistic national (20)
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6.4. Anexa 3: Instrumente de analiza a nevoilor de training pentru utilizatorii
de statistici

12. Structura interviu: Utilizarea statisticii regionale pentru o politica bazata pe dovezi

Nume, prenume:

Data.:

Competenta

1 Organizarea
statisticii

Indicatori de competenta

1.1 Intelegerea organizarii sistemului statistic
national:

() Legi, institutii si roluri in sistemul statistic
national

(ii)y Cerintele legale privind statistica regionala in
elaborare a politicilor

Nevoie de formare?

S
©
—
=
o
=
o

nevoie

in ce context aplica competentele?

2 Cunoasterea si
intelegerea
surselor de date

2.1. Intelegerea tipurilor de date si caracteristicile
lor: date primare / secundare

2.2 Abilitatea de a identifica, planifica si a accesa
diverse surse de date relevante pentru statistici
regionale;

2.3 Intelegerea diferentelor dintre sursele
administrative, sondaje si recensaminte

3 Concepte Si
masuri statistice

3.1. Abilitatea de a intelege si explica conceptele
statistice cheie (statistici, indicatori, indice
compozit, nivele, tendinte, masuri pentru diparitati,
concentrare, inegalitate);
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3.2. Intelegerea limitelor statisticii;

3.3. intelegerea conceptului "Calitatea datelor";

3.4. Abilitatea de a intelege modul de utilizare a
criteriilor adecvate pentru evaluarea “calitatii
datelor”, inclusiv datele de la probele de (eroare de
esantionare, design sondaj, erorile de non-
esantionare) surse administrative, probleme legate
de confidentialitate.

Abilitatea de a
analiza,

4.1 Abilitatea de a analiza, interpreta si evalua
statisticile de baza, procente, tendinte disparitati,

interpreta si | indicatori sintetici.

evalua

informatia

statisctica

Geografie si | 5.1 Abilitatea de a defini tipologii ale teritoriilor pe
statistica baza statisticilor;

5.2 Abilitatea de a explica referinte teritoriale
(NUTS, UTA, zone statistice, zone functionale,
etc.);

5.3 Capabilitatea sa inteleagéa limitele de
dezagregare geografica a datelor din esantion

Comunicarea de
informatii
statistice Si
intelegerea

6.1 Abilitatea de a pregati tabele statistice;

6.2 Abilitatea de a vizualiza statistici (grafice, harti
statistice);

6.3 Abilitatea de a pregati descrieri narative ale
rezultatelor statistice adaptate la publicul tinta (de
exemplu, oficiali de rang Tnalt, media);

Instrumente T
pentru statistica
regionala

7.1 Intelegerea si capabilitatea de a explica
principiile de stocare si gestionare a datelor.
Intelegerea modului Tn pot fi stocate datele pentru
a imbunatati gestionarea si reutilizarea lor;
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7.2 Abilitatea de a utiliza instrumente informatice
standard, pentru managementul  datelor,
prelucrarea si difuzarea lor (de exemplu, Excel,
utilizarea de baza a software-ului de statistica,
instrumente cartografice)

Competente de | 8.1 Intelegerea si capabilitatea de a explica
baza pentru | principiile si metodele pentru a defini domeniul de
analiza statistica | aplicare si structura raportului/analizei regionale.
descriptiva si | Capabil sa elaboreze o structura potrivita;
inferentiald n1"g.2 Intelegerea si in mésuré sa explice metodele
contextleI“ de a colecta informatii intr-un mod eficient, planul
dez_voltelzru de colectare de informatii (inclusiv. Identificarea
regionale surselor);
8.3. Intelegerea si capabilitatea sa explice modul
in care concluziile trebuie sa fie legate ntr-un
mod logic, cu datele si informatiile disponibile;
8.4. Inteleaga si capabil sa explice cum de a
prezenta informatii fntr-un concis, clar si
semnificativ
Planificarea 9.1 Intelegerea domeniul de aplicare si contextul
strategica procesului de planificare regionala, nevoile
regionala. Analiza | factorilor de decizie regionali;
Seoliieiulle:] ! | 9.2. Abilitatea de a defini domeniul de aplicare si
sociald in scop de | pentru a obtine structura potrivita a analizei (8.1
planificare aplicata);

9.3 Abilitatea de a planifica colectarea de
informatii (identificarea inclusiv a surselor);

9.4 Abilitatea de a utiliza datele ca interfata de
fapte;

9.5 Abilitatea de a face o legatura logica intre
fapte, date, problema, cauzele problemei, nevoile
de dezvoltare, provocari, prioritati
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10

Crearea profilului
regional

10.1 Intelegere bund a situatiei din regiune
(ansamblu);

10.2. Capacitatea de a defini domeniul de
aplicare, structura si publicul tintd al raportului.
Notiuni de baza pentru structura analizei. (8.1
aplicata) Interpretarea si prezentarea datelor intr-
un mod usor de utilizat, adecvate pentru public,
in functie de domeniul de aplicare;

10.3. Logica concluziilor pe baza datelor.

11

Monitorizarea  si
evaluarea
politicilor de
dezvoltare
regionala,
utilizarea
sistemului de
indicatori

prin

11.1 Pentru a intelege natura, functia si
importanta M&E;

11.2 Intelegerea sistemelor de indicatori.
Modelele de indicatori (Input-Proces-Produs-
Rezultat; Presiune-Stare-Raspuns ("Pressure-
State-Response”);

11.3 Pentru a cunoaste natura si caracteristicile
indicatorilor;

11.4 Cerinte principale ale sistemului de indicatori
si a indicatorilor specifici (calitatea indicatorilor):
definirea standardelor cantitative si tinte;

11.5 Pentru a intelege procesul de definire si
construire a indicatorilor (construirea indicatorilor
si elementele minime / cerintele indicatorilor de
masurare:, dezagreagarea datelor, metoda de
colectare, raportare, frecventa de masurare etc;
11.6 intelegerea nevoii de statistici pentru scopuri
de evaluare. Metode experimentale in evaluarea
impactului.

12

Imbunétatirea
statisticii

12.1 Identificarea nevoilor
informatii statistice regionale;

suplimentare de

12.2 Elaborarea propunerilor pentru producerea
de noi statistici si indicatori Tn cadrul sistemului
statistic national
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I3. Chestionar: Analiza nevoilor de training- rezultatele autoevaluarii

Aria de competenta Competente

Nivelul de competenta

Scazut

Mediu

Tnalt

1. Statistical organization

1 Intelegerea organizarii sistemului statistic national:
(i) Leqi, institutii si roluri in sistemul statistic national

1.2.Cerintele legale privind statistica regionala in elaborare a politicilor

2. Cunoasterea Si
intelegerea surselor de date

2.1. Intelegerea tipurilor de date si caracteristicile lor: date primare / secundare

2.2 Abilitatea de a identifica, planifica si a accesa diverse surse de date relevante
pentru statistici regionale;

2.3 Intelegerea diferentelor dintre sursele administrative, sondaje si
recensaminte

3. Concepte si masuri

statistice

3.1. Abilitatea de a intelege si explica conceptele statistice cheie (statistici,
indicatori, indice compozit, nivele, tendinte, masuri pentru disparitati,
concentrare, inegalitate);

3.2. intelegerea limitelor statisticii;

3.3. Tnt,elegerea conceptului "Calitatea datelor";

3.4. Abilitatea de a intelege modul de utilizare a criteriilor adecvate pentru
evaluarea “calitatii datelor”, inclusiv datele de la probele de (eroare de
esantionare, design sondaj, erorile de non-esantionare) surse administrative,
probleme legate de confidentialitate.

4. Abilitatea de a analiza,
interpreta Si evalua
informatia statisctica

4.1 Abilitatea de a analiza, interpreta si evalua statisticile de baza, procente,
tendinte disparitati, indicatori sintetici.

5. Geografie si statistica

5.1 Abilitatea de a defini tipologii ale teritoriilor pe baza statisticilor;
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5.2 Abilitatea de a explica referinte teritoriale (NUTS, UTA, zone statistice, zone
functionale, etc.);

5.3 Capabilitatea sa inteleaga limitele de dezagregare geografica a datelor din
esantion

6. Comunicarea de
informatii  statistice  si
intelegerea

6.1 Abilitatea de a pregati tabele statistice;

6.2 Abilitatea de a vizualiza statistici (grafice, harti statistice);

6.3 Abilitatea de a pregati descrieri narative ale rezultatelor statistice adaptate la
publicul tinta (de exemplu, oficiali de rang Tnalt, media);

7. Instrumente IT pentru
statistica regionala

71 Tnt,elegerea si capabilitatea de a explica principiile de stocare si gestionare a
datelor. Intelegerea modului in pot fi stocate datele pentru a imbunatati
gestionarea si reutilizarea lor;

7.2 Abilitatea de a utiliza instrumente informatice standard, pentru
managementul datelor, prelucrarea si difuzarea lor (de exemplu, Excel, utilizarea
de baza a software-ului de statistica, instrumente cartografice)

8. Competente de baza
pentru analizd statistica
descriptiva si inferentiala n
contextul dezvoltarii
regionale

8.1 intelegerea si capabilitatea de a explica principiile si metodele pentru a defini
domeniul de aplicare si structura raportului/analizei regionale. Capabil sa
elaboreze o structura potrivita;

8.2 Intelegerea si in masura sa explice metodele de a colecta informatii intr-un
mod eficient, planul de colectare de informatii (inclusiv. Identificarea surselor);

8.3. Intelegerea si capabilitatea s explice modul in care concluziile trebuie sa
fie legate intr-un mod logic, cu datele si informatiile disponibile;

8.4. Inteleaga si capabil sa explice cum de a prezenta informatii intr-un concis,
clar si semnificativ

9. Planificarea strategica
regionala. Analiza

9.1 intelegerea domeniul de aplicare si contextul procesului de planificare
regionald, nevoile factorilor de decizie regionali;
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economica si sociald in scop
de planificare

9.2. Abilitatea de a defini domeniul de aplicare si pentru a obtine structura
potrivita a analizei (8.1 aplicata);

9.3 Abilitatea de a planifica colectarea de informatii (identificarea inclusiv a
surselor);

9.4 Abilitatea de a utiliza datele ca interfata de fapte;

9.5 Abilitatea de a face o legatura logica intre fapte, date, problema, cauzele
problemei, nevoile de dezvoltare, provocari, prioritati

10. Crearea profilului | 10.1 Tntelegere buna a situatiei din regiune (ansamblu);

regional
10.2. Capacitatea de a defini domeniul de aplicare, structura si publicul tinta al
raportului. Notiuni de baza pentru structura analizei. (8.1 aplicata) Interpretarea
si prezentarea datelor intr-un mod usor de utilizat, adecvate pentru public, in
functie de domeniul de aplicare;
10.3. Logica concluziilor pe baza datelor.

11. Monitorizarea si | 11.1 Pentru a intelege natura, functia si importanta M&E;

evaluarea politicilor de

dezvoltare regionald, prin | 11.2 Intelegerea sistemelor de indicatori. Modelele de indicatori (Input-Proces-

utilizarea  sistemului  de | Produs-Rezultat; Presiune-Stare-Raspuns ("Pressure-State-Response”);

indicatori.

11.3 Pentru a cunoaste natura si caracteristicile indicatorilor;

11.4 Cerinte principale ale sistemului de indicatori si a indicatorilor specifici
(calitatea indicatorilor): definirea standardelor cantitative si tinte;

11.5 Intelegera procesului de definire si construire a indicatorilor (construirea
indicatorilor si elementele minime / cerintele indicatorilor de masurare:
dezagreagarea datelor, metoda de colectare, raportare, frecventa de masurare
etc;
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11.6 Intelegerea nevoii de statistici pentru scopuri de evaluare. Metode
experimentale in evaluarea impactului.

12. Imbunétatirea statisticii

12.1 Identificarea nevoilor suplimentare de informatii statistice regionale;

12.2 Elaborarea propunerilor pentru producerea de noi statistici si indicatori in
cadrul sistemului statistic national
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6.5. Anexa 4:

Aplicatia 4.2.1.

Solutii la aplicatiile din manual

Care sunt principalele diferente intre functia de Monitorizare si cea de Evaluare? Gasiti mai jos
cateva diferente formulate de practicieni ih domeniul dezvoltarii regionale.

Aspect

Diferente

Scop, obiectiv,

concentrare

Monitorizarea urméareste colectarea de informatii privind
implementarea si prezentarea lor intr-o forma adecvata pentru a fi
folosite in luarea deciziilor.

Evaluarea furnizeaza opinii independente pe baza de dovezi si
judecéti privind beneficiile programului si diverse aspecte calitative
Monitorizarea este concentrata pe proces si realizari imediate,
evaluarea este concentrata pe rezultate, beneficii, schimbarea
produsa.

Metode si instrumente

folosite

Monitorizarea se bazeaza pe sisteme de management al
informatiei, indicatori de monitorizare (de regula interni
programului/interventiei), sisteme de raportare (combinand
rapoartele predefinite cu posibilitatea de extragere de date din
sistem dupa nevoi)

Evaluarea foloseste o paleta mai larga de indicatori, pe langa
indicatorii de monitorizare, evaluarea mai foloseste indicatori de
context si de impact din mediul socio economic (din afara
interventiei, politicii strategiei)

Monitorizarea foloseste metode de colectare, procesare, transfer,
stocare, raportare.

Evaluarea pe langa aceste metode foloseste o paleta larga de
metode de analizd calitativa si cantitativa: studiu documentar,
benchmarking, metode cantitative statistice, econometrice, focus
grupuri, metoda Delfi, paneluri de experti, etc

Momentul cand se face in
ciclul proiectelor?

Monitorizarea se face pe toatd durata implementarii interventiei
programului

Evaluarea in esenta este conceputa pentru a furniza o opinie
independenta despre beneficiile implementarii unui program, etc si
reprezintd asa numita evaluare sumativa. in scopul Tmbunatatirii
programului se mai fac evaluari ex-ante (inainte de aprobarea si
decizia de finantare) sau intermediard (se mai numeste si
formativa)

Responsabilitati

Autoritatea responsabild pentru managementul programului are
responsabilitatea pentru ambele functii.

Monitorizarea se realizeaza intern, eventual cu delegare catre
organisme intermediare spre deosebire de evaluare care se
externalizeaza de regula pentru asigurarea obiectivitatii si uneori a
competentelor specifice care nu sunt intotdeauna prezente in
autoritati tocmai datorita frecventei mai scazute a evaluarilor.

Altele

Va rugam adaugati din propria experienta
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Aplicatia 4.2.4.
Intrebari de evaluare

10.

11.

12.

13.

14.

1. Exista o analiza adecvata a disparitatilor si nevoilor de dezvoltare, cu referire
la obiectivele tematice si actiunile cheie definite in Cadrul Strategic Comun
si tintele stabilite in recomandarile incluse in Articolul 121(2) din Tratat gi
recomandarile Consiliului conform Articolului 148(4) din Tratat? Cum a fost
luat in considerare principiul parteneriatului in procesul de elaborare a AP?

Ex-ante

Care este efectul net al interventiei?

Impact/ expost

Sunt propuse Th documentul strategic cele mai potrivite programe operationale

si obiective tematice?

.exante

Care sunt conditiile si mecanismele care produc efectul net?

Impact, expost

Sunt adecvate alocarile propuse?

.ex-ante..

Sunt masurile finantate in cadrul programului relevante pentru nevoile grupului

tinta?

Exante, intermediara, expost

Este dezvoltarea teritoriala abordata in mod adecvat?

ex-ante, intermediara, proces

Cum sunt adresate nevoile specifice ale zonelor geografice cele mai afectate de

saracie sau ale grupurilor {inta cu risc de discriminare sau excludere, avand in

vedere comunitatile marginalizate?
ex-ante, intermediara, proces

Sunt adecvate politicile necesare andeplinirii conditionalitatilor ex-ante? In ce

mod aceste politici contribuie la implementarea eficace a interventiilor? Exista

vreo coerenta si sinergie intre aceste politici

Ex-ante

Este capacitatea administrativa a autoritatilor si beneficiarilor suficienta pentru o

implementare adecvata a fondurilor CSC?

Ex-ante, intermediara, proces

n ce masura interventiile finantate din program sunt eficace?

Rezultate, intermediara, expost

In ce masura rezultatele obtinute sunt sustenabile pe termen lung?

Rezultate, expost dar si intermediara

Ce mecanisme au fost implementate sau sunt necesare pentru a facilita

eficacitatea si sustenabilitatea.

Proces, intermediara.

Cat de bine elementele sistemului de implementare au raspuns asteptarilor

diferitilor actori? Care sunt punctele tare si punctele slabe? Care a fost rolul

principiului parteneriatului?

Rezultate, proces, intermediara, expost
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15.Cum a afectat interactiunea Regulamentelor Europene cu cele nationale
legalitatea, raspunderea, orientarea spre rezultate, costurile administrative,
incadrarea in termene,
Intermediara, expost, proces

16. In ce masura aranjamentele pentru 2014-2020 asigura continuitatea celor din
2007-2013.
Ex-ante, proces
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6.6. Anexa 5: Exemplu de analiza a unui
indicator de rezultat (extras din Programul
Operational Competitivitate 2014-2020)

Analiza indicatorului de rezultat 3S 4 IMM-urile inovative care coopereaza cu altele (in
procente din numarul total de IMM-uri)

Indicatorul de rezultat este asociat la OS 1.4: Cresterea transferului de cunostinte, tehnologie si
personal cu competente CDI intre mediul public de cercetare si cel privat.

Definitia: Indicatorul exprima ponderea IMM-urilor inovatoare care coopereaza cu altele din
numarul total de IMM-uri

Relevanta

Acest indicator masoara gradul de implicare al IMM-urilor in cooperare pentru inovare. Inovatii
complexe, Tn special in domeniul TIC, depind de multe ori de capacitatea de a atrage diverse
surse de informatji si cunostinte, sau de a colabora la dezvoltarea unei inovatiji. Acest indicator
masoara fluxul de cunostinte intre institutele de cercetare publice si firme si intre firme si alte
firme. Indicatorul se limiteaza la IMM-uri, deoarece acestea au cel mai mare impact asupra
dezvoltarii economice si sunt deschise la inovare si cooperare. Inovatia este mult mai dinamica
in sectorul IMM-urilor, comparativ cu firmele mari, in cazul carora evolutia in inovatie este mai
lenta. Modificarea (cresterea) indicatorului surprinde rezultatul preconizat: Cresterea numarul de
IMM-uri care acceseaza rezultatele si resursele organizatiilor de cercetare pentru imbunatatirea
produselor si serviciilor. Prin urmare, indicatorul este relevant si surprinde rezultatele
preconizat din OS 1.4., si anume cresterea numarului de IMM-uri care acceseaza rezultatele si
resursele organizatiilor de cercetare pentru imbunatatirea produselor si serviciilor.

Claritate

Indicatorul exprima ponderea IMM-urilor inovative care coopereaza cu altele in numarul total de
IMM-uri.

Conform definitiei IUS, indicatorul este raportul dintre urmatoarele elemente:

e Ca numarator, se ia in considerare suma IMM-urilor inovative cu activitati de cooperare.
Firmele cu activitati de cooperare sunt cele care au avut orice acorduri de cooperare cu
privire la activitatile de inovare cu alte intreprinderi sau institutii in cei trei ani ai perioadei
anchetei.

e Ca numitor: Numarul total de IMM-uri (atat inovatori cat si non-inovatori).
Indicatorul este clar.
SMART
Indicatorul:

e este specific: specifica in mod adecvat rezultatele preconizate;

e este masurabil: are unitate de masura clara; definitia sa este lipsitd de ambiguitate: atat
numaratorul cat si numitor ul sunt clar definite;

e este realizabil: este asigurat in mod regulat de catre Institutul National de Statistica si de
catre Eurostat.

o este realist: datele necesare sunt disponibile, fiind colectate de Institutul National de
Statistica;

e este incadrat in timp: este in mod regulat (in prezent, bianual) furnizat de catre Institutul

National de Statistica.
Prin urmare, indicatorul andeplineste criteriile SMART.
Robustete
Indicatorul se bazeaza pe datele primare colectate prin intermediul anchetei statistice comunitare
~community Innovation Survey” CIS, care este reprezentativ la nivel national. Indicatorul este
robust.
Validare statistica
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Metodologia CIS8 furnizeaza argumente puternice pentru validitatea statistica a indicatorului, care
este reprezentativ la nivel national. Validarea statistica este asigurata.
Analiza valorii de referinta si a valorii tinta

Tabelul 1 Analiza valorii de referinta si a valorii tinta pentru 3S 4

. valoare de valoare
indicator UM L e
referinta tinta
3S 4 IMM-urile inovative care | % 2.9 6,6

coopereaza cu altele (in procente
din numarul total de IMM-uri)

Referinta si prognoza se bazeaza pe datele Eurostat — utilizate Tn raportarea IUS — si se refera la
o crestere medie anuala de 0,7%, pentru perioada 2008-2012, a IMM-urilor inovative care au
cooperat cu altele din totalul IMM-urilor. Valoarea raportata la 2014 (referindu-se la cei trei ani
anteriori anului de raportare) este de 2,9%.

Valoarea de referinia este clara, si se bazeaza pe surse de incredere.

Tinta propusa pentru 2023 este de 6,6%.

Strategia Nationala de Cercetare Dezvoltare Inovare a propus o tintd de 6% in 2020. Acest lucru
face ca tinta POC, care este de 6,6% in 2023, sa fie in conformitate cu tinta strategiei.

Valoarea {intei este confirmata, de asemenea, de faptul ca valoarea de 6,6% este atinsa cu o
crestere anuala de 0,3 absolut pe an, care este realizabila avand in vedere ca ancheta pe inovare
facuta in 2010 (pentru perioada 2008-2010) arata o rata anuala de crestere de 0,25%.
Factorii externi
Indicatorul este influentat de alte masuri de sprijinire a inovarii, inclusiv sprijin pentru transfer
tehnologic Tn regiunile finantate din Axa Prioritara 1 a POR, care au ca scop asigurarea unui
mediu favorabil pentru inovare. Subliniem, de asemenea, alti trei factori externi:

(i) capacitatea si deschiderea pentru colaborare a organizatiei de cercetare (inclusiv

efectele actiunilor finantate in cadrul OS 1 din POC);

(ii) calitatea mediului de afaceri si capacitatea sa de a stimula investitiile

Si

(i) cultura de inovare Tn companii.

8 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_SDDS/en/inn_esms.htm#relevance1400061777910
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6.7. Anexa 6: Indicatori de disparitate - Fisa
indicatorului

Indicator 13. Indicele de disparitate pentru PIB p.c.

(Indicele de disparitate)
¢ Definitie
Patru indici complementari se propun pentru a méasura disparitatile PIB p.c.:
- Raportul max/min PIB p.c.— raportul dintre valorile cele mai inalte si cele mai scazute ale
regiunii;
- Coeficientul de varianta a PIB p.c. —raportul dintre eroarea standard a valorilor la medie;
- PIB p.c. - % la media nationala — raportul dintre valoarea pentru fiecare regiune si media
nationala
- PIB p.c. — numarul regiunilor cu valori mai scazute de 60% din media nationala

¢ Evaluarea relevantei pentru obiectivul SNDR
Relevanta inalta. Anume disparitatile pentru principalii indicatori cum ar fi PIB p.c. sunt interesanti
pentru politicile de dezvoltare regionala care au ca scop echilibrarea dezvoltarii economice si
sociale a regiunilor.

e Interpretare
Cei 4 indici au scop diferit si deci si interpretare diferita:

Raportul max/min ratio este o masura a extremelor. Acesta poate fi influentat de valorile extreme
(regiunile cu valori extrem de inalte sau extrem de joase). Usor de inteles si de interpretat: cu cat
este mai mare valoarea, cu atat este mai mare diferenta intre cea mai puternica si cea mai slaba
regiune. Corespunzatoare pentru a fi comunicata publicului larg.

Coeficientul de variantd (CoV) este masura pentru ,eroarea standard“ de la media nationala.
Comparativ cu raportul max/min, acesta ar putea fi perceput ca o medie de masura generala a
disparitatilor regionale. Valorile apropiate de 0 indica diferentiere scazuta. in timp ce CoV nu este
delimitat de valorile mai sus de 0,50 acesta ar putea fi considerat ca nalt. Dezavantajul — nu este
usor inteles, in special, de publicul larg. Totusi, este folosit deseori pentru a analiza schimbarile
n timp.

% din media nationala este calculat pentru fiecare regiune si este util atat pentru a intelege pozitia
fiecarei regiuni cat si pentru analiza si evaluarea disparitatilor in general. Acesta este cel mai des
utilizat indice de disparitate. Media nationala este egala cu 100% si se examineaza devierile de
la aceasta. De la aceste valori pot fi derivati unii indicatori suplimentari, de exemplu, raportul
max/media (raportul dintre regiunea cu cele mai Tnalte valori si media nationald) si raportul
min/media (raportul dintre regiunea cu cele mai mici valori si media nationald). Indicele este usor
de inteles si interpretat, in special daca este insotit de grafice.

Numarul regiunilor sub un anumit prag (60%) de fapt, nu masoara disparitatile, dar indica
severitatea problemei disparitatilor regionale. Acesta arata cate regiuni sunt sub limita acceptabila
de deviere de la medie. Indicele este usor de inteles si interpretat: cu cat mai multe regiuni se
afla sub pragul de 60% cu atat mai severa este problema regionala. Acest indice ar putea fi
complementat de calculele privind numaérul si ponderea populatiei care traieste in regiunile sub
60% din media nationald. De obicei, pragul pentru PIB p.c. este stabilit la 75% din media nationala
(inclusiv si pentru definirea eligibilitatii pentru fondurile structurale UE). Totusi, pentru Moldova
aceasta metoda nu este semnificativd deoarece toate regiunile cu exceptia Chisinaului se vor afla
semnificativ mai jos de limita, fara de careva schimbari in viitorul apropiat. (pentru masurarea
disparitatilor pentru alti indicatori, totusi, pragul de 75% ar putea fi relevant).

Analiza, inclusiv si pentru scopul de monitorizare si evaluare, de obicei, include 2 dimensiuni:
e Situatia curenta (fotografie) — cu accent asupra evaluarii severitatii disparitatilor (sunt ele
oare percepute ca fiind semnificative si neacceptabile); acest fel de rationament poate
necesita careva comparatii internationale (e.g. cu lideri UE, in general, cu tarile vecine,
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cu alte tari similare). Trebuie de retinut la acest capitol ca, comparativ cu nivelul valorilor
(valorile absolute a PIB p.c.) indicii de disparitate sunt direct comparabili (paritatea puterii
de cumparare nu este relevanta aici).

e Schimbarea in timp (tendinta) — disparitatile cresc sau scad? Care este tendinta diferitor
indici si reusita regiunilor separate (e.g. este oare posibil ca situatia masurata de
coeficientul de varianta sau de numarul regiunilor sub 60% sa se imbunatateasca, dar
exista regiuni care o duc semnificativ mai slab, ceea ce va fi reflectat de valorile
individuale pentru % din media nationala si de céatre raportul max/min).

Din punctul de vedere al politicilor regionale, o atentie speciald necesita regiunile care sunt sub
media nationala si demonstreaza in timp o tendinta negativa.

e Sursadatelor
Calcule STATREG 1n baza datelor BNS

e Metodologia pentru masurare/calculare
Metodologia BNS pentru datele primare.

Calcule proprii:
Raportul Max/min:

Max Regiunea cu cea mai mare valoare

min  ReRegiunea cu cea mai mica valoare

Coeficientul de varianta:

cov =2 100
a

unde

CoV —  coeficientul de varianta
O - eroarea standard

a; -valoarea cazului j

a- valoarea medie

n- numarul de cazuri

% din media nationald
A se calcula pentru fiecare regiune.

Valoarea pentru regiune

% din media nationala = Vedi tionala
edia nationala

Numarul regiunilor care reprezinta 60% din media nationala.

Numararea regiunilor cu 60% in baza % din media nationala

e Responsabilitatea pentru colectarea/prelucrarea si publicarea datelor
BNS pentru datele primare
MDRC pentru calcule viitoare si diseminare
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e Valoarea initiala

Anul | Moldova | Chisinau | Nord Centru Sud UTA .
’ Gagauzia
GDP . P.C, 2014 | 4,6 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Max/min
PIB p.c. CoV 2014 | 0,78 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
YT
PIB p.C. % din| o414 | 100,006 |248.2% |652% |535% |57,0% |59.7%
media nationala
Numarul
regiunilor mai
jos de 60% din 2014 | 3 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
media nationala
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Note
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Note
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Note
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