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Preambul

Definitii  Statisticile europene se referd la statisticile comunitare, asa cum au fost ele
definite in Regulamentul Consiliului (CE) nr. 322/97 din 17 februarie 1997
privind statisticile comunitare, produse si diseminate de autoritdtile statistice
nationale si de autoritatea statistica a Comunitatii (Eurostat) in conformitate cu
Articolul 285(2) al Tratatului.

Autoritatea statistica inseamnd, la nivel national, Institutul National de Statistica
(INS) si alte organisme statistice care se ocupa cu producerea si diseminarea
statisticilor europene si, la nivel comunitar, Eurostat.

Sistemul Statistic European, in continuare numit SSE, se referd — 1n acest
document — la parteneriatul care cuprinde Eurostat, Institutele Nationale de
Statistica si alte organisme statistice nationale responsabile cu producerea si
diseminarea statisticilor europene in fiecare stat membru.

In conformitate cu Tratatul de instituire a Comunitatii Europene, si in special Articolul 285(2)
din acesta, cu Regulamentul Consiliului (CE) nr. 322/97 din 17 februarie 1997 privind
statisticile comunitare, si cu Principiile fundamentale ale statisticii oficiale adoptate de
Comisia de Statisticd a Natiunilor Unite pe 14 aprilie 1994, prezentul Cod de bune practici are
un dublu scop:

- Cresterea increderii In independenta, integritatea si responsabilitatea atat ale
autoritatilor statistice nationale cat si ale Eurostat, precum si in credibilitatea si calitatea
statisticilor pe care le produc si disemineaza (perspectiva externa);,

- Promovarea aplicarii celor mai bune principii, metode si practici statistice internationale
de catre toti producdtorii de statistici europene pentru a spori calitatea acestora
(perspectiva interna).

Codul este adresat spre implementare:

- Autoritatilor guvernamentale (mai exact Guvernelor, Ministerelor, Comisiei,
Consiliului) — oferindu-le linii directoare astfel incat serviciile lor statistice sa fie
organizate profesionist si sa beneficieze de resursele necesare pentru a produce statistici
europene credibile intr-o manierd care garanteazd independenta, integritatea si
responsabilitatea;

- Autoritatilor statistice i personalului acestora — constituindu-se intr-o referinta in ceea
ce priveste principiile, valorile statistice si cele mai bune practici In domeniu care sa le
ajute in producerea si diseminarea de statistici europene armonizate si de Tnalta calitate.

Codul este adresat spre informare:

- Utilizatorilor — pentru a ardta cd autoritatile statistice europene si nationale sunt
impartiale si ca statisticile pe care le produc si disemineaza sunt demne de incredere,
obiective si fiabile.

- Furnizorilor de date — aratandu-le ca este protejata confidentialitatea informatiilor pe
care ei le furnizeaza si ca nu se vor confrunta cu cerinte excesive.

Codul de bune practici este bazat pe 15 Principii. Autoritatile guvernamentale si statistice din
Uniunea Europeana se angajeaza sa adere la principiile stabilite in acest cod si sd revizuiasca
periodic implementarea sa prin utilizarea Indicatorilor de bune practici pentru fiecare din cele
15 Principii, care urmeaza a fi folosite ca referinte.



Sectiunea I-a: Cadrul institutional

Factorii institutionali §i organizatorici au o influentd considerabild asupra eficientei si
Problemele relevante sunt independenta profesionald, autoritate in materie de culegere a
datelor, alocarea proportionald a resurselor, angajamentul vis-a-vis de calitate in statistica,
confidentialitatea statistica, impartialitatea si obiectivitatea.

Principiul 1: Independenta profesionala a autoritatilor statistice fata de alte departamente
si organisme legislative, administrative sau avand competente in formularea de politici,
precum §i fata de operatorii din sectorul privat asigura credibilitatea statisticilor europene.

Indicatori

- Independenta autoritatilor statistice fata de orice tip de interventii externe, politice sau de
altd naturd, in producerea si diseminarea statisticilor oficiale este stipulata in lege.

- Seful autoritatii statistice are o pozitie ierarhica suficient de importanta pentru a se asigura
contactul la nivel inalt cu autoritatile responsabile cu formularea de politici §i organismele
publice administrative. Calificarea lui/ei profesionala trebuie sa fie de cel mai inalt nivel.

- Seful autoritatii statistice este cel care asigurd o productie si o diseminare independentd a
statisticilor europene.

- Seful autoritatii statistice este singurul responsabil cu decizia asupra metodelor, standardelor
si procedurilor statistice, precum si asupra continutului si momentelor publicérilor de date
statistice.

- Programele de lucru statistice sunt publicate §i rapoarte periodice descriu progresele
realizate.

- Publicérile de date statistice se disting clar si au loc separat de declaratiile cu caracter politic
sau privitoare la formularea de politici.

- Autoritatea statistica, cand este cazul, face comentarii publice asupra informatiilor statistice,
inclusiv despre criticile si lipsurile statisticilor oficiale.

Principiul 2: Autoritate in materie de culegere a datelor — Autoritatile statistice trebuie sa
detina o imputernicire legala clara pentru culegerea informatiilor in vederea elaborarii de
statistici europene. La cererea autoritatilor statistice, administratiile, intreprinderile si
gospodariile, precum si populatia in general, pot fi obligate prin lege sa permita accesul la
date sau sa furnizeze date pentru elaborarea statisticilor europene.

Indicatori

- Imputernicirea pentru culegerea informatiilor in vederea producerii si diseminarii de
statistici oficiale este stipulatd in lege.

- Legislatia nationala permite autoritatii statistice sd foloseasca registrele administrative in
scopuri statistice.

- Pe baza unui act juridic, autoritatea statistica poate pretinde obligativitatea de a raspunde la
anchetele statistice.



Principiul 3: Adecvarea resurselor — Resursele aflate la dispozitia autoritatilor statistice
trebuie sd fie suficiente pentru a raspunde cerintelor statisticilor europene.

Indicatori

- Se dispune de resurse umane, financiare si informatice, adecvate atat din punct de vedere
cantitativ cat si calitativ, pentru a raspunde cerintelor statisticilor europene.

- Sfera de cuprindere, gradul de detaliu si costul statisticilor europene sunt proportionale cu
nevoile existente.

- Exista proceduri pentru evaluarea si justificarea cererilor de noi statistici europene in raport
cu costul lor.

- Existd proceduri pentru evaluarea nevoii continue de statistici europene, cu scopul de a
vedea dacad productia vreuneia dintre ele poate fi stopatd sau redusd pentru a disponibiliza
resurse.

Principiul 4: Angajamentul privind calitatea 1n statistici— Toti membrii SSE se angajeaza
sa lucreze §i sa coopereze in conformitate cu principiile stabilite in Declaratia privind
calitatea Sistemului Statistic European.

Indicatori

- Calitatea produselor este monitorizata regulat in conformitate cu componentele calitative ale
SSE.

- Exista procese pentru a monitoriza calitatea culegerii, prelucrarii si diseminarii de statistici.

- Existd procese pentru abordarea considerentelor referitoare la calitate, inclusiv eventuale
solutii de compromis in domeniul calitatii, precum si pentru orientarea planificarii anchetelor
existente si viitoare.

- Liniile directoare privind calitatea 1n statisticd sunt documentate si personalul este bine
instruit. Aceste linii directoare sunt specificate 1n scris i aduse la cunostinta publicului.

- Are loc o revizuire regulata si amanuntita a produselor statistice cheie, folosindu-se auditori
externi, daca este cazul.

Principiul 5: Confidentialitate in statisticad - Confidentialitatea informatiilor pe care le
furnizeaza repondentii (gospodarii, intreprinderi, administratii, etc) §i utilizarea lor numai in
scopuri statistice trebuie sa fie pe deplin garantate.

Indicatori

- Confidentialitatea statisticd este garantata prin lege.

- Personalul autoritatii statistice semneaza angajamente juridice de confidentialitate la
numirea in functie.

- Penalizari substantiale sunt prevazute pentru orice incalcare deliberatd a confidentialitatii
statistice.

- Sunt furnizate instructiuni si linii directoare privind protectia confidentialittii statistice in
procesele de productie si diseminare. Aceste linii directoare sunt specificate in scris si aduse
la cunostinta opiniei publice.



- Sunt in vigoare prevederi de natura fizica si tehnologica pentru a proteja securitatea si
integritatea bazelor de date statistice.

- Protocoale stricte se aplica utilizatorilor externi care acceseaza microbazele de date statistice
in scopuri de cercetare.

Principiul 6: Impartialitatea si obiectivitatea — Autoritdatile statistice trebuie sa produca si
sa disemineze statistici europene respectind independenta stiintifica §i intr-o manierd
obiectiva, profesionista si transparenta prin care toti utilizatorii sunt tratati echitabil.

Indicatori

- Statisticile sunt compilate in conformitate cu criterii obiective determinate de considerente
stiintifice.

- Alegerea surselor si tehnicilor statistice se bazeaza pe considerente de tehnica statistica.

- Erorile detectate in statisticile publicate sunt corectate cat de repede posibil si sunt facute
publice.

- Informatiile privind metodele si procedurile utilizate de autoritatea statisticd se afld la
dispozitia publicului.

- Datele si termenele publicarilor de date statistice sunt anuntate in avans.

- Toti utilizatorii au acces egal si simultan la publicarile de date statistice si orice acces
privilegiat anterior publicdrii acordat utilizatorilor externi este limitat, controlat si facut
public. In cazul in care se produc scurgeri de informatii, dispozitiile privind accesul anterior
publicarii trebuie revizuite pentru a garanta impartialitatea.

- Publicarile de date statistice si declaratiile prezentate la conferintele de presd sunt obiective
si impartiale.

Sectiunea II-a: Procesele statistice

Standardele, liniile directoare si bunele practici europene si internationale trebuie respectate
intocmai in procesele utilizate de autoritdtile statistice pentru a organiza, culege, prelucra si
disemina statistici oficiale. Credibilitatea statisticilor este sporitd de reputatia unui bun
management si a eficientei. Aspectele relevante sunt metodologia solida, procedurile statistice
adecvate, sarcina de raspuns nu excesiva pentru repondenti si eficienta sub raportul costurilor.

Principiul 7: Metodologia solida — Statisticile de calitate trebuie sa se bazeze pe o
metodologie solida. Aceasta necesita instrumente, proceduri §i cunostinte de specialitate
adecvate.

Indicatori

- Cadrul metodologic general al autoritatii statistice urmeaza standarde, linii directoare si bune
practici europene si internationale.

- Existd proceduri pentru a garanta aplicarea coerentd a conceptelor, definitiilor si
clasificarilor standard la toate nivelurile autoritatii statistice.

- Registrul intreprinderilor si cadrul pentru anchetele populatiei sunt evaluate regulat si
ajustate daca este necesar in vederea asigurarii unei inalte calitati.

- Existd o concordanta detaliata intre clasificarile nationale si sistemele sectoriale, pe de o
parte, si sistemele europene care le corespund, pe de alta parte.



- Sunt angajati absolventi ai disciplinelor academice relevante.

- Personalul asista la cursuri de instruire i conferinte internationale relevante si tine legitura
cu colegi statisticieni la nivel international pentru a invata de la cei mai buni si pentru a-si
imbunatati cunostintele de specialitate.

- Se organizeazd activitdti de cooperare cu comunitatea stiintifica pentru Imbunatatirea
metodologiei si, atunci cand este posibil, se recurge la revizuiri externe pentru a evalua
calitatea si eficienta metodelor implementate si a promova instrumente mai bune.

Principiul 8: Proceduri statistice adecvate — Statisticile de calitate trebuie sa se bazeze pe
proceduri statistice adecvate, implementate de la culegerea datelor pdna la validarea
acestora.

Indicatori

- Cand statisticile europene se bazeaza pe date administrative, definitiile si conceptele utilizate
in scop administrativ trebuie sd constituie o bund aproximare a celor solicitate in scopuri
statistice.

- In cazul anchetelor statistice, chestionarele sunt sistematic testate inainte de culegerea
datelor.

- Proiectarea anchetelor, selectarea esantioanelor si ponderile esantioanelor au o baza solida si
sunt revizuite sau actualizate regulat cand se considera necesar.

- Operatiunile de teren, introducerea datelor si codificarea sunt constant monitorizate si
revizuite conform nevoilor existente.

- Se utilizeaza sisteme informatice de identificare si corectare automata a greselilor, respectiv
de imputare, ele fiind revizuite sau actualizate regulat, conform cerintelor.

- Revizuirile urmeaza proceduri standard, bine stabilite si transparente.

Principiul 9: Sarcina de raspuns adecvata pentru repondenti — Sarcina de raportare
trebuie sa fie proportionala cu nevoile utilizatorilor si sa nu se dovedeasca excesiva pentru
repondenti. Autoritatea statistica monitorizeaza sarcina de raspuns si stabileste tinte pentru
reducerea sa in timp.

Indicatori

- Sfera de cuprindere si gradul de detaliu al cerintelor statisticilor europene se limiteaza la
ceea ce este absolut necesar.

- Sarcina de raportare este Tmpartitd cat de mult posibil intre populatiile care fac obiectul
anchetei prin tehnici de esantionare adecvate.

- Informatia solicitata Intreprinderilor este, pe cat posibil, prompt disponibild in conturile
acestora si, In mdsura posibilitatilor, se utilizeazd mijloace externe pentru a facilita
transmiterea ei.

- Cele mai bune estimari §i aproximadri sunt acceptate atunci cand nu sunt prompt disponibile
detalii exacte.

- Se folosesc surse administrative de cate ori este posibil pentru a evita duplicarea cerintelor
de informatii.



- Impartirea datelor la nivelul autoritatilor statistice este o practica generalizata in scopul de a
evita multiplicarea anchetelor.

Principiul 10: Eficienta sub raportul costurilor — Resursele trebuie utilizate eficient.
Indicatori

- Masuri interne si independente externe monitorizeaza utilizarea resurselor de catre
autoritatea statistica.

- Operatiunile administrative obisnuite (de ex. extragerea, codificarea si validarea datelor)
sunt automate in masura posibilului.

- Potentialul de productivitate al tehnologiei informatiei §i comunicatiilor este optimizat
pentru culegerea, prelucrarea si diseminarea datelor.

- Se fac eforturi proactive pentru a imbunatati potentialul statistic al registrelor administrative
si a evita anchete directe costisitoare.

Sectiunea III-a: Productia statistica

Statisticile disponibile trebuie sd Indeplineasca nevoile utilizatorilor. Statisticile sunt in
conformitate cu standardele calitative europene si servesc nevoilor institutiilor europene,
guvernelor, institutiillor de cercetare, intereselor comerciale si publicului in general.
Problemele importante privesc masura in care statisticile sunt relevante, exacte si fiabile,
prompte, coerente, comparabile la nivelul regiunilor si tarilor si rapid accesibile utilizatorilor.

Principiul 11: Relevanta — Statisticile europene trebuie sa indeplineasca nevoile
utilizatorilor.

Indicatori

- Functioneaza procese de consultare a utilizatorilor, de monitorizare a relevantei si utilitatii
practice a statisticilor existente in ceea ce priveste indeplinirea nevoilor acestora si de
consiliere privind noile lor nevoi si prioritati.

- Nevoile prioritare sunt indeplinite si se reflecta in programul de lucru.

- Anchete privind satisfactia utilizatorilor sunt efectuate periodic.

Principiul 12: Precizia si fiabilitatea — Statisticile europene trebuie sa reflecte realitatea cu
precizie si fiabilitate.

Indicatori

- Sursele de date, rezultatele intermediare si produsele statistice sunt evaluate si validate.

- Erorile de esantionare si erorile de altd origine decdt esantionarea sunt masurate si
documentate sistematic in conformitate cu cadrul componentelor calitative ale SSE.

- Studii si analize ale revizuirilor sunt efectuate constant si utilizate intern, ele stand la baza
proceselor statistice.



Principiul 13: Promptitudinea si punctualitatea — Statisticile europene trebuie sa fie
diseminate intr-o manierd prompta si punctuala.

Indicatori

- Promptitudinea (respectarea termenelor) urmeaza standarde de diseminare europene si alte
standarde internationale.

- Se fixeaza un termen zilnic standard pentru publicarea statisticilor europene.

- Periodicitatea statisticilor europene are in vedere cerintele utilizatorilor pe cat de mult
posibil.

- Orice neconcordanta in ceea ce priveste calendarul de diseminare este facutd publicd in
avans, explicata si este stabilitd o noua data a publicarii.

- Rezultatele preliminare de o calitate agregata acceptabila pot fi diseminate atunci cand acest
lucru este considerat util.

Principiul 14: Coerenta si comparabilitatea — Statisticile europene trebuie sa aiba coerenta
internd §i in timp si sda fie comparabile intre regiuni si tari; trebuie sa fie posibile combinarea
si folosirea comuna a datelor conexe din diferite surse.

Indicatori

- Statisticile au coerentd si concordanta interna (de ex.: se respectd identitatile aritmetice si
contabile).

- Statisticile sunt coerente sau reconciliabile pe o perioada de timp rezonabila.

- Statisticile sunt compilate pe baza unor standarde comune in ceea ce priveste sfera de
cuprindere, definitiile, unitatile si clasificarile din diferite anchete si surse.

- Statisticile provenite din anchete si surse diferite sunt comparate si reconciliate.

- Comparabilitatea transnationald a datelor este periodic analizatd in studii metodologice,
efectuate 1n stransa cooperare cu statele membre si Eurostat.

Principiul 15: Accesibilitatea si claritatea — Statisticile europene trebuie sa fie prezentate
intr-o forma clara si usor de inteles, sa fie diseminate intr-o manierd adecvata si convenabila,
sa fie disponibile si accesibile respectandu-se impartialitatea si sa fie insotite de metadate §i
linii directoare.

Indicatori

- Statisticile sunt prezentate intr-o forma care faciliteaza interpretarea adecvata si comparatiile
semnificative.

- Serviciile de diseminare utilizeaza tehnologia modernd a informatiei si comunicatiilor
precum si traditionalul suport de hartie.

- Analize personalizate sunt furnizate atunci cand acest lucru este realizabil si sunt facute
publice.

- Accesul la microdate este permis in scopuri de cercetare atunci cand este posibil. Acest
acces este supus unor protocoale stricte.

- Metadatele sunt documentate in conformitate cu sisteme de metadate standardizate.

- Utilizatorii sunt informati in legdturd cu metodologia proceselor statistice si calitatea
productiei statistice raportat la criteriile calitative ale SSE.



