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Prefata

Comunicarea publici este un domeniu de activitate care trebuie sa asigure infor-
marea corectd, coerentd si pertinenta a cetatenilor cu privire la activitatea diferitor
institutii, fie cd este vorba despre institutiile publice sau private. In conditiile actuale,
cand publicul are acces la diverse surse de informare, scopul comunicatorilor este de
a furniza informatie credibila si utild surselor de informare in masa, pentru ca acestia,
in calitatea lor de intermediari ai comunicarii dintre organizatii §i cetateni, si poata
asigura unul dintre drepturile fundamentale ale cetatenilor — de a fi informati cu privire
la activitatile celor care ii guverneazi sau le furnizeaza mairfuri si servicii.

Totodatd, comunicarea are drept scop educarea publicului, iar informatia corecta si
de utilitate publica face parte din instrumentarul care asigura acest proces. In acest con-
text, comunicarea corecti si explicita a datelor statistice este una solutiile de furnizare
a informatiei capabile sa educe publicul in sensul analizei, comparatiei si determinarii
tendintelor, iar in unele cazuri, chiar §i de elaborare a prognozelor.

Si, nu in ultimul rind, comunicarea publica trebuie si contribuie la elaborarea si
promovarea mesajelor de coeziune sociald, de responsabilitate si patriotism, iar datele
statistice, de multe ori, servesc drept argumente in acest sens, or este o mandrie sa stii ca
locuiesti intr-o tara care, de exemplu, are cel mai mare venit pe cap de locuitor, sau cea
mai mica rata a somajului, sau se afl in topul asigurarii drepturilor fundamentale ale
omului. Sau, corect interpretate si comunicate in timp util, datele statistice, pot asigura
adeziunea cetitenilor pentru problemele legate de sistemul educational, apararea drep-
turilor minoritatilor sau probleme de ecologie.

Toate aceste conditii specifice comunicarii necesitd, in primul rind, cunoasterea
elementard a domeniilor pe care le comunicim (in cazul dat, statistica), dar si capaci-
tatea i talentul de a vedea in spatele cifrelor aspecte reale probleme si solutii posibile.

Regula fundamentald a scrierii textelor, fie ele jurnalistice sau de comunicare publica
este ca fiecare fraza, prin urmare, aproape fiecare cuvant si aduci, cel putin un element
de informiatie credibila si de noutate. Cum poate fi obtinut acest deziderat? Raspunsul
ar fi urmitorul: Prin utilizarea mai multor metode si tehnici de redactare, care pot fi
usor gisite in manualele de jurnalism §i comunicare public. Inca in prima teza de doc-
torat dedicati presei periodice — ,Despre relatirile jurnalistice” (,,De relationubus no-
vellis”) - si sustinuti in 1690 la Leipzig, Germania, autorul ei, Tobias Peucer, avea si
noteze ci pentru ,compunerea relatarilor... este nevoie de judecata, cea mai de pret
podoabi a intelectului, pentru ci stirile demne de incredere sa se deosebeasca de zvo-
nurile degarte care sunt puse in circulatie; si suspiciunile fird sens §i evenimentele si



actiunile zilnice si se deosebeasca de cele publice si demne de a fi amintite” Tobias

Peucer avea sd intuieze un element esential al eficientei mesajului transmis i anume —
credibilitatea acestuia, credibilitate care poate fi obtinuti prin utilizarea unor judeciti
de valoare, dar si prin utilizarea unor fapte incontestabile.

Una din cele mai credibile fapte ale universului sunt cifrele. Este un adevar axiom-
atic, cunoscut de orice ziarist sau comunicator. Cifrele prezinta o greutate si o conotatie
aparte in orice expunere, conferind frazei o certitudine, un nivel, un orizont, un grad de
comparatie etc.

Realizarea acestui manual se datoreaza lansarii §i implementarii Programului
Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD) privind Consolidarea Sistemului Statis-
tic National al Republicii Moldova in scopul imbunatitirii culegerii datelor, obtinerii
de indicatori / indici, difuzarii si utilizarii informatiilor statistice dezagregate sau agre-
gate, cu o atentie deosebita la nevoile nationale si statisticile oficiale, in conformitate
cu standardele internationale de ansamblu, in special la standardele UE. Educatia in
domeniul statistic pentru jurnalisti si specialistii in comunicare este foarte utild pentru
aintelege, a interpreta si a transmite corect datele statistice obtinute de Biroul National
de Statistica si alti utilizatori ai statisticii.

Pornind de la acest deziderat a fost format un colectiv de specialisti in statistic3,
jurnalism si comunicare in vederea scrierii unui manual accesibil, care sd poata fi inteles
cu usurintd in primul rdnd de cei care vor face prima dati cunostinti cu statistica si vor
avea ca misiune sa utilizeze datele statistice in jurnalism, respectiv in comunicare.

In acest scop manualul a fost structurat in doua parti. Prima parte cuprinde sapte
capitole care introduc cititorul in notiunile de bazi ale statisticii, astfel incat dupa par-
curgerea acestui material cititorul sa fie iluminat cu privire la semnificatia instrumen-
tariului statistic. Colectivul de specialisti a elaborat aceste capitole intr-o succesiune
logica, si ca obiectivul si fie atins cu profesionalism, au derulat activitatea sub stricta
supraveghere a unor specialisti ai Biroului National de Statistica, principalii operatori
si realizatori de informatie statistici. Prin aceasta cale autorii tin sa le aduca sincere
multumiri.

Partea a doua contine recomandari practice cu privire la redactarea mesajului de co-
municare si Relatii publice, cu utilizarea datelor statistice, precum si analize ale modu-
lui in care informatia statistica poate sta la baza unor intregi campanii de comunicare.

Gandirea statistici ,,ochiul statistic” va contribui, sperdam noi, la formarea abilitatilor
de utilizare a procedeelor statistice, la insugirea metodelor si tehnicilor, cand si cum sa
interpreteze faptele economice si sociale. Cu ajutorul statisticii jurnalistii si comunica-
torii vor avea posibiltate sd insugeasci procedeele de obtinere a indicatorilor statistici,
sa descopere legititile lor de manifestare si dupa cum mentiona profesorul univesitar
Andrei Novak, sa nu mai poati concepe viata fara statistica.

Colectivul de autori



,Teoria fard practicd este absurdd,
insd practica fdrd teorie este oarba”

Immanuel Kant, filosof german

1. Notiuni introductive

Concepte cheie

Introducere privind prezentarea datelor statistice
Etapele dezvoltarii statisticii
Unele notjuni specifice limbajului statistic

Rolul, functiile si organizarea statisticii oficiale
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Sursele de date statistice

Introducere privind prezentarea datelor statistice. Sfarsitul
secolului XX si inceputul secolului XXI contureazi tot mai
precis doua tendinte atit de caracteristice epocii contempo-
rane, i anume, dezvoltarea impresionanta a stiintei si explozia
informationali. Statisticianul englez George Udny Yule (1871-
1951) mentiona in lucririle sale ci civilizatia occidentali este
patrunsa de ideile de numar si masurare, iar evenimentele coti-
diene sunt legate in mod inseparabil de acestea.

Astazi, statistica, o ramurd importantd a cunoagterii univer-
sale, imprima tot mai mult marca sa in lumea moderna. Sta-
tistica a intrat si in viata noastra curenta / cotidiani — lectura
revistelor, ziarelor, indicatorilor i indicilor prezentati de mass-
media, rezultatele sondajelor, reprezentari grafice vehiculate
prin presa etc. Aceasta invazie in cotidian redd necesitatea ei
absoluta. Desi prin natura sa universala, statistica opereazi cu
notiuni foarte uzuale, pe intelesul tuturor, ca populatie, colec-
tivitate, somaj, inflatie, putere de cumparare, venituri, eficienta
etc.,, nu putem afirma insd cd perceptia publicului larg fata de
statisticd a evoluat la fel.



Deseori, printre studenti, ne putem astepta la urmitoarea
replicd: ,Sa invat statistica? Nu, multumesc! Ea ma sperie!” De
ce?

Deoarece in mediul universitar predomini tendinta ca sta-
tistica este o stiintd in sensul unui ansamblu de teorii, dar ea
are, de fapt, un puternic caracter metodologic. De asemenea,
metodele bazate pe formule matematice, ii sperie pe unii, insa
formulele ii confera o logica in constructie si permit intelegerea
demersului si scopului statisticii.

A sosit momentul demistificirii statisticii!

Statistica poate fi definita ca fiind stiinta prin care se centra-
lizeazi, prelucreazd, prezinti, se analizeazi fenomenele canti-
tative. In sens restrans statistica este stiinta prin care inveti sa
gandesti cu ajutorul cifrelor.

In literatura de specialitate statistica este definiti ca stiinta
care studiazi aspectele cantitative ale determinirilor calitative
ale fenomenelor de mas3, fenomene care sunt supuse actiunii
legilor statistice care se manifestd in conditii concrete, variabile
in timp si spatiu.

O alta definire plauzibild ar fi: Statistica reprezinta arta si
stiinta culegerii si intelegerii datelor ce caracterizeaza feno-
menele de masa.

Statistica este un instrument universal, un limbaj care
serveste la transmiterea mesajului. Statistica nu utilizeaza o
secventa de genul: subiect-verb-complement direct-punct.
Statistica utilizeaza alte codificiri: si invatim aceste ,coduri”
si vom putea intelege logica si constructia acestora. Datoritd
acestor codificari statistica permite transmiterea mesajului pe
intelesul tuturor. Acesta este obiectivul nostru principal! Me-
sajul, de exemplu, ,salariul mediu pe economie” sau ,nivelul
general al preturilor” trebuie sa fie clar, precis, direct si inteles
de aceeasi maniera de toata lumea, fard ambiguitati.

Statistica este 0 metodi care permite transmiterea unui me-
saj. Ea este un mijloc de comunicare scrisa, orald si vizuala.

Codurile sunt universale. Suportul lor releva direct din
statistica (obtinerea mediei aritmetice, aranjarea corecti a lini-
ilor si coloanelor intr-un tabel incrucisat etc. ) si sunt bazate pe
norme riguroase. De exemplu, indicatorul ,media aritmeticd”
pe care il utilizim frecvent se bazeazi pe principiul ci nici o
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cifra care apare apriori excesiva nu poate fi inlaturati din calcul,
deoarece, daca o excludem, atunci obtinem un rezultat cert, dar
nu o medie.

Dar in aceeasi timp, este necesar sa clasificim, structurim
si selectim cu mult descernamént logic valorile, ulterior aces-
tea pot fi supuse prelucrarii. Valorile aberante sau unice, care
prezintd variatii semnificative de la tendinta centrald, nu pot
fi luate in calcul, altfel ele deviaza reprezentativitatea feno-
menelor de masa. O alti particularitate a utilizarii statisticii, ar
fi descernaméntul comparabilititii in timp si in spatiu, dar si
sub aspect organizatoric.

Atunci cand aceastd rigurozitate este cunoscutd de produci-
torii si utilizatorii statisticii, putem vorbi exact despre un limbaj
statistic de o maniera internationald si putem evita confuziile.

Céand spunem statisticd, intelegem mai multe aspecte: sta-
tistica — rezultat al cantitatii, statistica — prelucrare a datelor,
statistica — metoda, statistica — institutie.

Semnificatia comuna a statisticii, conform mass-media, este
aceea de informatii sau serii de date, numite statistici, indiferent
de faptul ca seria in sine vizeaza lumea politici, economics,
sportivd, religioasa sau culturala etc. Activitatea generatoare de
serii / baze de date valorifica studiul numerelor, prezentarea lor
in tabele, reprezentarea sintetica in grafice, evaluarea erorilor,
testarea validitatii unei ipoteze etc.

In esenta, statistica este azi att o activitate, stiintd, ansam-
blu de metode, institutie §i profesie, serie / baze de date, si
mai ales un mod de gindire, la fel de ,necesar ca si scrisul si
cititul”(George Wells, scriitor englez ).

Legile statistice sunt forme de manifestare a legaturilor
generale ale fenomenelor, fiind rezultanta actiunii factorilor
esentiali si scotdnd in evidentd ceea ce este comun si tipic in
majoritatea cazurilor.

Legea statistici se manifestd ca tendinta predominantsi,
ca rezultantd medie, la nivelul intregului si nu in fiecare caz in
parte.

Pentru a cerceta si verifica o lege statistica este necesar sa
fie sistematizate si analizate toate manifestarile individuale
ale fenomenului supus cercetarii. Prin abordarea statistici a
fenomenelor de masi se realizeaza trecerea de la datele indi-



viduale numeroase, amorfe, la un sistem de indicatori specifici
unui ansamblu. Prin urmare, obiectul statisticii il reprezinta
studiul cantitativ al fenomenelor de masi in scopul cunoagterii
legitatilor lor de manifestare la nivelul intregului ansamblu.
Pentru atingerea acestui obiectiv, statistica apeleazi atit la me-
todele generale de abordare, cit si la numeroase metode speci-
fice, pe care ea insasi le-a elaborat. De exemplu: ,legea raportu-
lui de masculinitate al nasterilor”, conform céreia intre numarul
nascutilor vii de sex masculin §i numaérul nascutilor-vii de gen
feminin raportul variaza de la 1,05 la 1,07, care se verifica sta-
tistic pe un numar mare de nagteri, deci este un fenomen de
masa.

Etapele dezvoltarii statisticii. Statistica a aparut din nevoia
de a cunoaste intr-o forma masurabila realitatea inconjuratoare
si s-a conturat timp foarte indelungat de peste 6 milenii, in
cadrul ciruia se disting cinci etape mari. Scopul ei era de a
obtine date statistice.

La inceput apare statistica practica care serveste scopurilor
fiscale, demografice, militare si administrative ale statelor dez-
voltate in antichitate (de exemplu: inventarierea din doi in doi
ani a aurului in Egipt; recensamintele populatiei la chinezi,
greci, romani i apoi in Dacia s.a.).

Intre sec. XVII-XVIII se contureazi etapa a doua, statistica
descriptivd, care se caracterizeaza prin lucrari ce descriu situatia
geografica, economici si politica a unui stat, fard si se ocupe si
de cunoasterea legititilor care guverneazi fenomenele descri-
se. In 1749, profesorul universitar german Gottfried Achen-
wall (1719-1772), creatorul scolii de statisticd descriptivi de la
Universitatea din Gottingen, introduce pentru prima oara ter-
menul de statistica (Statistik) si definegte statistica drept ,un
mod de descriere multilaterald a statului cu utilizarea datelor
statistice”, pornind de la cuvantul de origine latina ,status” care
inseamna stare gi de la cuvantul italienesc ,stato” care inseamna
stat. Pentru aceasta perioadd este reprezentativd si lucrarea
monografici statisticd a cirturarului si domnitorului Moldovei,
Dimitrie Cantemir (1673-1723), membru al Academiei de
Stiinte din Berlin, intitulatd ,Descrierea Moldovei’, care aduce
o contributie importanta la dezvoltarea statisticii descriptive.
Ins3, la acea epoca, prin statistici se intelegea doar un ansamblu
de informatii descriptive despre lucrurile remarcabile relative



la colectivitatea ce se chema stat, expuse intr-o ordine anumita.

Stabilirea naturii informatiilor si a cadrului din care acestea
ficeau parte constituia problema de cipetenie a statisticii.

Etapa a treia de dezvoltare a statisticii, numitd Aritmetica
politica, a descoperit avantajul informatiilor exprimate sub
forma numerici. Conform conceptiei acestei scoli de aritmetica
politica, statistica reprezintd un mijloc de analiza a datelor in-
registrate prin care se cerceteazi cauzele, legitatile de manifes-
tare a fenomenelor de masi, de tip colectiv. Unul din fondatorii
ei, William Petty (1623-1687), profesorul universitar englez
de la Universitatea din Oxford, a efectuat in premiers, in luc-
rarea sa fundamentalad , Aritmetica politici’, calcule referitor la
avutia nationala §i venitul national, folosind metoda selectiei
si o serie de notiuni cu care opereazi statistica si azi (medie,
proportie, repetabilitate, cauzalitate g.a.). John Graunt (1620
-1674), negustor englez, primar al oragului Londra, fondatorul
demografiei, bazindu-se pe listele privind natalitatea i morta-
litatea din Londra — pe o perioada de 60 ani — a formulat o serie
de regularititi privind migcarea naturali a populatiei (proportii
pe gen, fertilitate g.a.).

Etapa a patra. Statistica probabilistd a cunoscut un impuls
deosebit in dezvoltarea statisticii datoritd introducerii calculu-
lui probabilitatilor, produse la sfarsitul secolului al XVIII. Jacob
Bernoulli (1654-1705), matematician si fizician elvetian, in tra-
tatul sau ,Ars conjectandi” formuleazi faimoasa ,lege a nume-
relor mari” si atrage atentia asupra posibilitatii utilizarii calculu-
lui probabilitatilor in economie. Un aport deosebit in progresul
statisticii il aduce Adolphe Quetelet (1796-1874), matemati-
cian si astronom belgian, care a folosit in cercetarile sale in do-
meniul demografiei si criminalitatii calculul probabilitatilor si
legeanumerelor mari, fird a se tine insi seama de particularitatile
specifice ale fenomenelor social-economice, de variabilitatea in
timp si spatiu. Tratind fenomenele nediferentiat, pe tipuri cali-
tative existente obiectiv in cadrul societatii, concluziile la care
ajunge nu au putut fi confirmate de realitatea sociala.

Etapa a cincia — Statistica moderna se contureaza in secolul
al XIX-lea prin crearea de birouri sau oficii de statistica pe plan
national si international. De asemenea, sunt organizate con-

grese internationale de statistica si apar reviste de specialitate.



Statistica in comunicare

In aceastd perioada Ronald Fisher (1890-1962), matematician,
statistician §i genetician englez, prin lucrarea sa ,Statistical
Methods for Research Workers” expune metodologia de bazi
a statisticii actuale.

Unele notiuni specifice limbajului statistic. Utilizarea statis-
ticii presupune stipanirea unui limbaj specific. Cunoagterea
semnificatiei termenilor folositi este prima conditie a intelegerii
domeniului studiat. Familiarizarea cu limbajul statistic este
necesard economiei de piatd. Prin ea se verifici cunoscutul
principiu filozofic a sociologului si filosofului francez Auguste
Comte, fondatorul teoriei pozitivismului , A sti pentru a preve-
dea si a prevedea pentru a conduce”.

Activitatea statisticd se desfiagsoard dupa un program riguros,
cu actiuni concrete incepand cu lansarea cercetirii statistice si
péna la finalizarea ei. Cercetarea statisticd cuprinde trei etape
principale prezentate in figura 1.1.

Toate aceste trei etape ale cercetdrii statistice, desi se
desfigoard separat in timp si spatiu, se conditioneaza recip-
roc, deoarece sunt legate intre ele atit prin obiectul si scopul
investigatiei, cat si prin unitatea i principiile folosite.

Figura 1.1. Etapele cercetarii statistice

1. Observarea sau inregistrarea datelor Culegerea datelor individuale de
masa
L 4 - Sistematizarea datelor
2. Prelucrarea datelor observate pentru - Calculul indicatorilor statistici
obtinerea sistemului de indicatori statistici - Prezentarea datelor prin tabele,
serii si grafice
y - Compararea datelor
3. Analiza si interpretarea rezultatelor in - Formularea concluziilor
vederea formularii concluziilor statistice - Fundamentarea calculelor de
prognoza




Remarca:

1. Sistematizarea datelor prevede: completitudinea, omo-
genitatea i unicitatea clasificarii informatiilor

2. Principiul autenticitatii datelor statistice necesitd res-
pectatarea lui in toate etapele cercetarii statistice.

Conceptele de baza care se regisesc in toate cele trei
etape ale cercetarii statistice precum si in celelalte statistici apli-
cate sunt prezentati in figura 1.2.

Statistica si-a asigurat un portofoliu de concepte, in functie
de problemele studiate, care vor fi abordate in cadrul cursului.

Colectivitatea sau populatia statisticd cuprinde un ansam-
blu de fenomene individuale care au o trasdturd esentiald comund,
adicd au aceeasi naturd calitativd, care face obiectul investigatiei

statistice.

Figura 1.2. Notiunile de baza in cercetarea statistica

Concepte
de baza in
cercetarea
statistica

| statica sau dinamica
| Colectivitate (populatie) statistica N
finita
unitati simple
> Unitafi statistice <
unitati complexe

dupa continutul lor

.| Caracteristici

statistice

dupa natura variatjei

-
| dupa modul de exprimare
B

|

dupa forma de manifestare

-

variante (valori) ale caracteristicilor

—>| frecventa (ponderea) variantelor statistice

—"| date statistice |

—>| informatie statisticé|

—>| indicatori statistici |




Colectivitatile statistice pot fi:

a) colectivitdti statice care exprima o stare, un nivel, la un mo-
ment dat. De exemplu, populatia Republicii Moldova la
data de 1 ianuarie 2012. Ea cuprinde totalitatea indiviz-
ilor care traiesc pe acest teritoriu, dar care se diferentiaza
dupa trasaturi pe care le poseda: varstd, ocupatie s.a.

b) colectivititi dinamice care concretizeazi un proces, o
devenire in timp. De exemplu: migcarea naturala a
populatiei Republicii Moldova pe perioada anilor 1995-
2011. Colectivitatea statistici specifica vietii econo-
mico-sociale are, in general, un caracter obiectiv, concret
si finit. Cu toate acestea, unele colectivititi, desi finite,
pot fi considerate ca reprezentind, practic, colectivititi
infinite. Cercetarea unor astfel de colectivitati poate
sa devind dificila, daca nu chiar imposibila. O astfel de
cercetare poate fi consumatoare de timp si costisitoare
si atunci solutia este extragerea unei subcolectivititi din
colectivitatea generald numita esantion sau colectivitate
de selectie.

Recensamdntul reprezinti o investigatie cu ajutorul cireia
sunt culese informatii despre toti membrii unei populatii.
Exemple: recensaméantul populatiei Republicii Moldova din
2004, recensamantul general agricol al Republicii Moldova din
2011.

Esantionul reprezinta o parte a populatiei care a fost selectata
pentruareprezenta caracteristicile deinteres ale intregii multimi
de date. De exemplu, pentru a realiza un studiu care are ca scop
calcularea procentului absolventilor Facultitii de Jurnalism
si Stiinte ale Comunicirii din promotia 2007-2010 care si-au
gasit un loc de munci in domeniu, o echipa de tineri angajati ai
facultatii contacteazi telefonic un subgrup de absolventi alesi
aleatoriu din totalul de absolventi si le pun intrebari cu privire
lalocul de munca actual — dacd acesta existd. Dacd esantionul a
fost ales corect (este reprezentativ), datele obtinute vor fi rele-
vante; daci nu, atunci pot fi si eronate, si aceasta este una din
problemele care pot aparea in simplificarea analizei.

Unitdtile statistice (de observare) reprezinti multimea
numirabild de elemente care compun colectivitatea statistica.
Unititile statistice ale colectivitatii au caracter obiectiv, sunt



independente si dispun de anumite proprietati, calitati, care
se numesc de obicei criterii sau caracteristici. De exemplu cri-
teriile pentru persoana: varsta, studiile, ocupatia, inilfimea,
greutatea, starea familiald s.a.; criteriile pentru intreprinderi:
forma de proprietate, activitatea, numirul de angajati, fondul
social (statutar) s.a.

Statistica studiaza fenomenele prin criteriile lor. Cu cat
colectivitatea este mai omogena, cu atit mai multe criterii co-
mune au unititile ei §i cu atdt mai putin variaza valorile lor.
Omogenitatea statistici a elementelor colectivitatii presupune
proprietatea esentiala de a fi de aceeasi naturi calitativd, de a
apartine aceluiasi teritoriu si aceluiasi timp, fie unui moment,
fie unui interval de timp. De exemplu, colectivitatea populatia
Republicii Moldova la recensimantul din 2004 a constituit
3.383.332 persoane, fara raioanele de est §i municipiul Bender.
Aceastd cifrd cuprinde persoanele inregistrate la momentul
critic (de referintd) — data de 4 octombrie 2004, ora 00.00.

Caracteristica statisticd constituie acea proprietate care
este comund tuturor unitatilor unei colectivititi statistice.
Deoarece variazi de la o unitate a colectivitatii la alta, carac-
teristica statistici se mai numeste variabild statisticd sau
variabild aleatoare. Nivelul variabilei sau nivelul observat al
caracteristicii statistice la fiecare unitate sau grup de unititi din
colectivitate se numeste variantd.

Frecventa reprezinti numirul de aparitii (inregistriri)
ale unei variante intr-o colectivitate statistici. De exemplu,
numarul salariatilor cu o anumita specializare, numarul firme-
lor dintr-un domeniu de activitate, numarul persoanelor cu o
anumitd varsta.

Frecventa absolutd — numarul unititilor pentru care se
inregistreazd aceeagi variantda (de ex.: 1S muncitori au fost
remunerati pentru luna septembrie cu un salariu de 4500 lei).

Frecventa relativd — ponderea frecventei absolute in totalul
frecventelor. Se pot exprima:

- in coeficienti: ca valori pozitive subunitare a caror suma
este 1;

- procente: prin inmultirea coeficientilor cu 100.

Datele statistice sunt caracteriziri numerice ale unititilor,
obtinute din observare si prelucrare. Datele statistice pot fi pri-



mare — rezultate direct din observarea si inregistrarea statistica,
prelucrate, publicate sau stocate in baze de date sau bianci de
date. De exemplu banca de date a BNS: http://statbank.statis-
tica.md/. Nu orice date statistice sunt purtitoare de informatii.
Datele cu care se opereazi in statistica se deosebesc in functie
de scala lor de masurare, cu ajutorul cireia se stabilesc valorile
observate.

Scala se poate reprezenta printr-un sir de numere, valori,
simboluri care se succed progresiv pentru a arita gradul in care
un fenomen posedi o caracteristica sau o proprietate. In prac-
tica masurarii statistice se folosesc patru tipuri de scale, gradate
dupi cresterea nivelului lor de eficienta: scala nominald; scala
ordinald; scala de interval si scala proportionald (tabelul 1.1).

Scala nominald presupune utilizarea unor simboluri sau
cuvinte pentru a clasifica obiecte sau persoane. Permite a
evidentia in ce categorie sunt cuprinse unitatile colectivitatii
statistice studiate in functie de anumite criterii (profesie,
ocupatie, apartenent etnici etc.). De exemplu, genul are doud
variante ( masculin M si feminin F), ce pot fi codificate M=0 si
F=1).

Scala ordinald (cu ranguri) — are si proprietatea de or-
dine, care permite clasarea elementelor observate conform
unei preferinte. Valorile de pe aceasti scald indicd doar pozitia
unitatii intr-o serie ordonatd, fira si acorde importantd
diferentei ce exista intre pozitii succesive. Relatiile tipice intre
clase sunt: mai mic (mai mare), mai usor (mai dificil), primul,
al doilea etc.

Scala cardinali (de interval) are toate caracteristicile sca-
lei ordinale si, in plus, permite calcularea distantei dintre doua
valori. Pentru aceasta scali valoarea zero este arbitrari, de aceea
raportul dintre doud valori este lipsit de semnificatie. Tempera-
tura masurata in grade Celsius este exemplul cel mai cunoscut
pentru aceastd scald de masurd. Valoarea zero de pe scald nu
reprezintd absenta unui fenomen, dar defineste o anumita re-
alitate fizica.
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Scala (nivelul)

Caracteristici

Proprietitile

Tabelul 1.1.

Scalele (nivelurile) de mdsurare

Prelucrari
statistice

Exemple

nominala Calitativa, Echivalenta intre | frecvente absolute | Coduri atribuite
(categorial) discreta indivizii aceleiagi | si relative, modu- | unor categorii so-
clase lul, asocierea intre | cio- profesionale
caracteristicile
calitative
ordinala Calitativa, Echivalenta intre | in plus: cuantilele, | Preferinte, atitu-
(ranguri) discreta obiectele ce au corelatia ran- dini, calitati
acelasi rang, gurilor
ordinea
cardinala Cantitativa, diferentele dintre | in plus: me- Temperaturi, date
(de interval) discreti sau treptele scalei dia, dispersia, calendaristice,
continuj, originea | sunt semnificative | corelatia, regresia, | scale de opinie
arbitrara testele parame-
trice
de raport Cantitativa, in plus: punct zero | toate prelucrarile | Lungimi, arii
(de proportii) discreta sau natural ale suprafetelor,
continua, volume, forte,
originea apare in greutati
mod natural

De exemplu, scalele de atitudini sunt in general considerate

ca fiind scale de interval. Se cere respondentilor si indice pe o
scald de S, 7, 9 sau 11 valori atitudinea lor fata de diverse pro-
duse. Pe aceste scale se considera ci fiecare interval are aceeasi
lungime, deci ca diferentele intre atitudini au un sens.

Scala proportionali (de raport) are toate caracteristicile
unei scale de interval si in plus punctul zero este dat in mod
natural. Pe o astfel de scala raportul dintre doud puncte ale
scalei este independent de unitatea de masuri. In cazul date-
lor obtinute pe o scald de raport se pot efectua toate calculele
cerute de logica analizei. Cu ajutorul acestei scale se exprima
cantitatile de productie, numirul de personal, timpul de munci
etc., deci cele mai multe variabile economice numerice.

Alegerea scalei nu este neaparat unica: varsta, de exemplu,
poate fi misurati pe o scald de raport (virsta exactd), o scald
ordinala (copiliria, adolescenta, ... bitrnetea) sau pe o scali
nominali (activ, pasiv).



Informatia statisticd reprezinta continutul specific, semni-
ficatia, mesajul datelor statistice. Pentru intelegerea legitatilor
demanifestare ale fenomenelor economice, informatia statistica
trebuie structurata in functie de continutul §i organizarea lor.
Forma principala de prezentare a informatiilor statistice sunt
indicatorii statistici.

Indicatorii statistici reprezintd mesajul prelucririi datelor
statistice cu ajutorul carora se cerceteazi un fenomen economic
sau social, sub forma raportului structurii, interdependentelor,
al modificarii lor in timp sau in spatiu. Indicatorul statistic este
rezultatul procesului cercetarii statistice, are un continut real,
obiectiv determinat, o forma de calcul si o forma specifica de
exprimare. Indicatorii statistici misoara, de reguld, o categorie
economici, sociald, demografici, manageriali, tehnologic,
etc. (Mai detailat in capitolele 6 §i 7).

Astizi, odatd cu dezvoltarea mass-media si cresterea fluxu-
rilor informationale, cunoagterea acestor indicatori nu mai este
numai prerogativa statisticienilor, ci devine o necesitate pentru
toti membrii societatii.

Pentru a studia problemele economice si sociale, de multe
oriavem nevoie de a descrie variatiile valorilor unitatilor simple,
cum ar fi pretul unui kilogram de grau, rata de fertilitate etc. In
astfel de cazuri avem nevoie de comparatii in timp (sau spatiu)
care sunt, de obicei, examinate prin analiza raportului de am-
ploare vizut in doui date diferite (sau in doua locatii separate)
si sunt numiti indici statistici de baza / bazi de comparatie. De
asemenea, este important si se poatd urmari evolutia marimilor
complexe, cum ar fi nivelul general al preturilor, productia
industriald, gradul de acoperire a exporturilor etc. Acestea pot
fi rezumate de citre o caracteristicd a tendintei centrale a in-
dicilor elementari, care sa conduci la construirea indicelor sin-
tetici.

Definitie: Indicele statistic este o mdrime relativd,
care, ca procedeu de calcul, reprezintd un raport
prin care se compard mdrimea aceluiagi fenomen
inregistrat in doud unitdti de timp, de spatiu, de
plan la o unitate statisticd, la o grupd sau la nive-
lul intregii colectivitdti
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Numaratorul indicelui reprezintd volumul, nivelul feno-
menului studiat din unitatea de timp/spatiu care se compars,
iar numitorul acestuia — nivelul (volumul) fenomenului in uni-
tatea de timp/spatiu aleasd ca bazd de comparatie (raportare).
In alte cazuri, indicii pot compara nivelul realizat cu cel progra-
mat propus al fenomenului. Nivelul care se constituie in baza
de comparatie, trebuie si fie un nivel reprezentativ in dezvol-
tarea fenomenului reflectat.

In unele cazuri indicii compari prin raport doua niveluri
diferite ale aceluiagi fenomen, inseamna ci numiritorul si
numitorul au aceeasi unitate de masurj, i, deci, indicele este
adimensional, nu depinde de unitatea de misuri a fenomenu-
lui pentru care s-a calculat.

Indicii sunt marimi relative cu continut de marime medie
prin care se calculeaza variatia in timp, in spatiu si in interiorul
planului a aceluiasi indicator statistic

Indicii pot fi calculati izolat pentru un fenomen sau sub
forma de sisteme de indici.

O prima grupare a indicilor se face dupi functia pe care o au
in studiul variatiei fenomenelor social-economice. Dupa acest
criteriu indicii se impart in trei grupe mari:

« indici ai dinamicii;

. indici teritoriali;

« indici ai planificarii (programarii).

Altid grupare a indicilor statistici se face dupa nivelul la care
s-au inregistrat datele.

Din acest punct de vedere indicii pot fi:

« indici individuali;

« indici de grup;

« indici generali

Indicele se exprima in coeficienti sau in procente, arataind
de céte ori (cu citla sutd) nivelul comparat al fenomenului este
mai mare sau mai mic decét nivelul ales ca bazi de comparatie
al fenomenului.

Indicele reprezintd informatia referitoare la fluctuatiile
(variatii) fenomenelor economice de-a lungul timpului, sau
pe teritorii diferite. Ideea de pornire este determinarea unei
Lsituatii de referinta” sau ,baza”, pentru a facilita comparatiile.



Cunoagtem bine c3, in viata curentd, comparatiile directe de
statistici nu sunt imediate: astfel, de exemplu, cu cit a cres-
cut valoarea serviciilor cu platd prestate populatiei, stiind
cd aceasta a crescut intre 2009 si 2010, de la 12327,5 mil.lei
la 14285,6 millei (Anuarul Statistic al Republicii Moldova,
Chisindu,2012, pag.474)? Rispunsul imediat nu este evident
pentru a gisi 16% de crestere. Daca cititorul vrea sd exerseze (si
poate, in unele cazuri si testeze) folosind calculele de procentaj
sirata de crestere, poate urmari studiul de caz referitor la calcu-
larea indicatorilor seriilor cronologice.

Comparatiile cu privire la indici devin imediate, datoritd
procesului urmitor: estimam ca valoarea ,de bazi” este cea
din 2009. Vom spune: ,Valoarea serviciilor cu platd prestate
populatiei, cu baza 100 in 2009, creste la 116 in 2010” si nu
vom dezordona cifrele brute, care sunt greu de citit. Care este
calculul pe care l-am efectuat? Pur si simplu: un raport a doi
indicatori absoluti, rezultatul fiind inmultit cu 100. Raportul se
inmulteste cu o sutd pentru a exprima in procente.

Indiceleindividual al pretului (¥ ) se calculeaza raportand
pretul din perioada curenta la pretul din perioada de baza:

ipl/() = pl /po
Indicele preturilor se calculeaza ca indice de grup, tinand
seama ca pretul este un atribut al produselor respective. Deci,
pe ansamblu trebuie avute in vedere si utilitatile la care se refera
structura colectivitatii productiei vindute. Elementul pondere
este aici cantitatea (g ) din fiecare produs.

Indicele individual al volumului fizic (i‘f1 /0) arata de cate
ori s-a modificat sub aspect cantitativ productia in perioada
curenti in raport cu cea din perioada de baza.

Formula de calcul este:

"0=4,/
Indicele individual al valorii (i*, /O) se calculeaza raportand
valoarea din perioada curenta la valoarea din perioada de baza
folosind formula:

1

=/ v=ap, /qp,
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Indicele de grup al valorii (I', ) dupi formula:

oo 2N 2P
DV DGP,

o pentru 2009, am efectuat raportul 12327,5/12327,5=1,
sau 100, cand am inmultit raportul cu 100.

o pentru 2010 am efectuat raportul 14285,6/12327,5=
=1,16, sau 116, cdind am inmultit cu 100.

Indicele de dinamica 116% ia in considerare, deci, o cregtere
de 16%.

Observim, ci indicele valorii serviciilor cu plata prestate
populatiei constituie 86%in 2011 fatd de 2010, ceea ce inseamna
o diminuare cu 14%. Facilitatea lecturii este incontestabili:
comparam ritmul de variatie cu valoarea 100.

Procente si proportii. Exprimarea rezultatelor prin pro-
cente si proportii este cu deosebire utila atunci cdnd dorim si
comparidm grupuri diferite.

Definitia procentului: Procentul (ponderea,
structura, greutatea specifici) reprezintd ra-
portul dintre numdrul de cazuri dintr-o cate-
gorie a unei variabile §si numdrul total de
cazuri, rezultatul fiind inmultit cu 100.
Procent (%)=f/n*100, unde f este frecventa sau
numdrul de cazuri in fiecare categorie, iar n este
numdrul de cazuri per total.

De exemplu, numarul populatiei pe grupe de vérstd, la 1
ianuarie 2011. Intrucat numarul total - populatiala 01.01.2011
difera mult in Republica Moldova de cel din Romania, compa-
rarea numarului relativ de o anumiti vérsta este greu de realizat
numai pe baza frecventelor. Care dintre cele doui state are cel
mai mare numdr relativ de persoane cu vérsti peste 65 de ani?
Pentru a inlesni comparatiile de acest fel, calculim procentele
pentru fiecare interval de varsta.

Definitia proportiei / sructurii / ponderii:
Proportia reprezintd numdrul de cazuri dintr-o
categorie a unei variabile impdrtit la numdrul de
cazuri din toate categoriile variabilei respective.



Proportie (p)= f/n, unde f este frecventa sau
numdrul de cazuri in fiecare categorie, iar n
este numdrul de cazuri din toate categoriile.

In general, daca nu se mentioneaza baza de comparatie,
atunci procentele i proportiile nu ne spun nimic sau chiar
ne pot induce in eroare. Cunostintele de statistica dovedesc
o mai buni intelegere si evaluare a informatiilor ,statistice”
prezentate in presa scrisd sau posturile de radio si televi-
ziune. O eroare care poate si apara in folosirea procente-
lor consti in incercarea de a aduna procentele ca §i cum ar
fi adunate numerele cardinale, aceastd insumare se poate
efectua atunci cand procentul reprezinti fie pondere, fie o
structurd a aceluiasi fenomen/clasificiri (ponderea elevilor
in total populatie + ponderea studentilor in total populatie
+ ponderea cadrelor didactice in total populatie = obtinem
ponderea totald a populatiei aflatd in sistemul educational
curent).

Raporturi si rate. Pentru a rispunde la multe aspecte de
genul aplicatiei precedente putem folosi frecventele, dar un
raspuns mai usor si mai de inteles poate fi folosind un raport.
Raporturile de interdependenti se calculeazd impartind
frecventa cazurilor dintr-o categorie la frecventa cazurilor
dintr-o altd categorie, permitand astfel compararea catego-
riilor in termeni de frecventi relativa.

Raportul de intensitate/Mdrimea relativd de intensitate
se obtine prin raportarea a doi indicatori absoluti de natura
diferita, dar care se afld intr-un raport de interdependenta.

Relatia de calcul este:
« lanivel partial: X =Y / Z
Aceste marimi se pot calcula pentru fiecare grupa de
unitati in parte sau pentru intreaga colectivitate.
« la nivelul ansamblului:
Z | sau y z XiZ,
Yz Zz.
De exemplu: Densitatea populatiei (loc/km?,) Produc-
tivitatea muncii (lei/munc).
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Marimile relative de intensitate au numeroase aplicatii in:

- industrie (coeficientul mecanizirii, automatizirii, utilizi-
rii intensive etc.)

- agriculturd (coeficientul chimizarii, irigatiilor, recolta
medie la ha);

- turism (indicatorii eficientei, activititii de turism, pro-
ductivitatea muncii etc)

- demografice (coeficientul migcirii naturale, migratorii a
populatiei).

Raportul ne spune exact in ce masura categoria i depaseste
in numir de cazuri categoria j. Raporturile pot fi multiplicate
cu 100 pentru a imbunititi relevanta. Ratele se calculeazi
impartind numirul de cazuri reale (efective) la numirul de ca-
zuri posibile pentru variabile de interes pe o anumiti unitate
de timp.

Marimile relative de structura se mai numesc ponderi
sau greutati specifice si sunt utilizate pentru analiza struc-
turii diferitelor colectivitati statistice. Desi compararea prin
scadere creeaza posibilititi limitate de cunoagtere totusi ofera
informatii utile necesare, aratind cu cét difera doua fenomene
aflate in locuri diferite, inregistrate la momente sau perioade
diferite, cu ct unul este mai mare (sau mai mic) dect celalalt,
cu cat a crescut sau s-a redus etc. Operdnd cu compararea prin
raport, se lirgeste considerabil sfera de cuprindere. Sub forma
de raport, se pot compara orice fel de termeni, indiferent de
natura lor, de unitatile de masura in care se exprima. Daca ter-
menii comparati sunt de naturi diferitd, si deci sunt exprimati
in unititi de misura diferite, din raportare rezulta un indicator
exprimat in unititi de masurd compuse, ca de exemplu: locu-
itori pe km?, timp de munci consumat pe unitatea de produs
etc.

Pentru a obtine un numir sugestiv, usor de manevrat si de
memorat — de obicei un numar intreg sau un numar cu 1 sau 2
zecimale — raportul se inmulteste cu 10 la o putere convenabil
aleasa:

mdrime comparala x10* k=1,273..

marime baza de comparatie



Retinet:

Printre principalele
cauze care nu permit
comparatia directa
mentionam:

+ definitii diferite ale
continutului
indicatorilor;

+ metode diferite de
culegere si
prelucrare a datelor
statistice;

+ modificari cu
caracter organiza-
toric sau teritorial
administrativ;

+ modificari de
preturi;

Rezultatul raportului poate fi un numir intreg sau o
fractie. Deseori, pentru a mari expresivitatea rezultatului, el se
inmulteste cu 100, 1000,10000, adica rezultatul se exprima in
procente, promile, prodecimile etc.

Forma cea mai simpla de exprimare a marimilor relative este
in unititi sau coeficienti. In acest caz rezultatul raportului arati
cate unititi din indicatorul raportat revin la o singura unitate a
indicatorului baza de raportare.

De exemplu, rata brutid a natalitatii pentru populatie se
calculeaza impartind numarul de niscuti vii la numarul total de
persoane din aceasta populatie pe an, ctul astfel obtinut fiind
inmultit cu 1000. Se spune ca rezultatul este exprimat in pro-
mile.

Astfel, in Republica Moldova, in 2011 rata natalitatii a con-
stituit 11,0 %o, fata de 11,4%o in anul 2010, ceea ce inseamna
cd la 1000 locuitori in 2011 au revenit 11 nascuti-vii, iar in
2010 la 1000 de locuitori reveneau 11,4 niscuti-vii. Fiind deja
familiarizati cu semnul %o (promile), cred ci veti putea usor
sd interpretati indicatorii ce urmeazd. Nivelul natalitatii in
localitatile rurale se mentine mai inalt decét in localititile ur-
bane, fiind respectiv de 11,8%o si 9,8%o (11,2%o si 10,2%o in
anul 2010). In statele Uniunii Europene, rata natalititii consti-
tuie in medie 10,7%o (anul 2010) — de la 8,3%o in Germainia,
péana la 16,5%o in Irlanda. Acesti indicii permit si comparam
natalitatea atat in interiorul tirii (evolutia de la un an la altul
in Republica Moldova) cat si intre tiri pentru diferite perioade
(poate fi comparati natalitatea in Republica Moldova cu cea
din Germania sau Irlanda).

Alegerea formei de exprimare se face astfel incat marimile
relative sa fie sugestive. Dar forma cea mai obisnuitd de expri-
mare a lor este cea a procentelor care aratd cite unitati din indi-
catorul raportat revin la 100 unitati ale indicatorului bazi de ra-
portare. Alegerea bazei de raportare se face in functie de scopul
compardrii. Aceastd problemid se rezolvi diferit in functie
de felul marimii relative calculate. De exemplu, daca se face
comparatia in timp (in dinamici) putem alege o baza fix3, res-
pectivun an reprezentativ in evolutia fenomenului studiat sau o
bazi variabild (mobila) care de reguli este anul precedent.
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In cazul in care se raporteazi doi indicatori absoluti cu
acelasi continut putem folosi in acest scop: coeficienti, procen-
te, promile, prodecimile, procentimile.

Forma de exprimare a mirimilor relative se stabileste in ra-
port cu gradul de variatie a fenomenelor, cu scopul urmarit si
cu particularititile specifice fenomenului cercetat.

Pentru calculul indicatorilor relativi se cer respectate 3
cerinte:
« intre termenii comparati trebuie si existe o legiturd de
conditionalitate sau de cauzalitate;

« termenii raportului si fie cu adevirat comparabili din
punct de vedere al sferei de cuprindere, al metodologiei
de calcul etc.;

« baza de comparatie si aibd o anumiti semnificatie in
evolutia fenomenului studiat.

Folosirea coeficientilor se face atunci cAnd ordinul de marime
al celor doi indicatori este apropiat si numaratorul este mai
mare decit numitorul.

In cea mai mare parte, mirimile relative in statistici nu
prezinti o dificultate de calcul. Cele mai multe dificultiti apar
in comparatiile internationale, unde indicatorii provin din
diferite surse sau sunt calculati dupa metodologii diferite.

Procente sau puncte procentuale? In tratarea informatiei
un rol mare revine procentelor si interpretarii lor. Trebuie si
fim atenti in evidentierea schimbarilor, daca sunt luate in calcul
un numar nu prea mare de valori: Dacé un indicator va spori de
la 0 unitate la trei unitati, rezulti ci ritmul de cregtere este de
200 procente. in general, comentand schimbdrile / modificirile
exprimate in procente, este important s avem o imagine clari a
diferentei dintre procente si puncte procentuale. De exemplu,
daci, in 2012 in comparatie cu 2011, ponderea gospodariilor
care detin o vild a crescut de la 21,3 la 23,3 procente — modifi-
carea structurald constituie 2 puncte procentuale (si nu 2 pro-
cente).

Zecimalele si rotunjirile? Indicarea zecimalelor deseori
oferd impresia de exactitate, ceea ce uneori este neintemeiat.
Valorile procentuale sunt prezentate cu 2 semne zecimale,
deseori al doilea semn zecimal nu ajuti la intelegerea datelor.
In afara de aceasta, tabelele si cifrele vor fi citite / prezentate



Retineti:

Erorile compensatorii
sunt erorile care

apar atunci cand se
realizeaza rotunjirea
bruta a numerelor.
Totalurile rezultate in
urma adunarii acestor
numere vor avea erori
destul de mici.

Erorile sistematice
sunt erorile care apar
cand numerele sunt
supuse rotunjirii cu
polarizare. Totalurile
rezultate in urma
adunarii acestor
numere vor avea erori
destul de mari.

mai ugor, dacd vom inlitura partea zecimalelor. O abatere de
la aceasta regula este situatia in care in rapoarte se indica parti
mici procentuale, de exemplu, cresterea anuald a populatiei in
marime de 0,56 procente.

Erorile statistice. Indiferent de sursele lor (internationale,
nationale, de intreprindere sau confidentiale), orice date pot fi
afectate de erori. De obicei, erorile apar datoritd utilizirii date-
lor rotunjite. Datele sunt rotunjite:

- atunci cand sunt continue, deoarece rotunjirea este sin-
gura modalitate de a obtine valori unice care si reprezinte
datele;

- dacid sunt discrete, deoarece valorile considerate pot fi prea
detaliate pentru a fi folosite ca atare. Este posibil ca, de ex-
emplu, capitalul social al unei firme si fie de 15 251 297
lei, dar valoarea efectivi a actiunilor la 0 anumita dati si fie
cotata la bursa ca 15 milioane lei.

Multi utilizatori ai datelor statistice intilnesc dificultati
in observarea diferentei intre numerele cu trei sau mai multe
zecimale dupa virguld. Ei pot fi ajutati prin metoda rotunjirii
marimilor. Rotunjirea mai poate fi folosita in acele cazuri cind
nu este nevoie de un nivel inalt de exactitate a datelor. In une-
le cazuri doar datele rotunjite pot fi de incredere si, prin ur-
mare, trebuie si fie introduse in tabele, desi trebuie sa aveti
grija ca datele rotunjite s3 nu conduca la pierderea in exces a
informatiei.

Numerele rotunjite se memoreazi si se inteleg mai usor
decéit numerele exacte. Dacd este necesar si determinati valo-
rile cu zecimale, trebuie sa aliniati dupa categorii, si nu dupa
partea dreapta. Folosirea aceleiasi categorii de zecimale in toate
valorile este mult mai adecvata. Folosirea rotunjirii brute duce
la inliturarea unor cifre dupa virguld dintr-o valoare numerica
data in functie de locul zecimalei si in functie de numarul de
cifre semnificative. Din moment ce o valoare numerica este
supusa unei rotunjiri, inseamna ca va apdrea o eroare. Prin
eroare statisticd intelegem abaterile care pot sd apard intre
dimensiunea reald a fenomenelor studiate i cea obtinuta in
rezultatul cercetirii statistice. Erorile statistice sunt admise
intr-o proportie de 5%. Acestea sunt reglate prin proprietatile
legii numerelor mari si sunt calculabile, in general, cu ajutorul
functiilor de probabilitate.
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Eroarea de misurare — diferenta dintre valoarea ,reala” si
valoarea observatai.

De asemenea, se folosesc rotunjiri cu polarizare, care se
efectueaza doar intr-un singur sens. De exemplu, atunci cind
se precizeazd varsta persoanelor (care este exprimati in ani) ro-
tunjirea se face in minus.

Astfel, daci se spune ci varsta unei persoane este de S1 ani,
este posibil ca vérsta reala si fie de 51 ani abia impliniti (51 ani
$i 0 zile) sau s fie aproape 52 ani (S1 ani si 364 zile).

La nivel microeconomic, statistica asigura informatii indis-
pensabile agentilor economici pentru desfasurarea activitatiilor
curente. La nivel macroeconomic, de o deosebitd importanta
pentru factorii de decizie sunt indicatorii sintetici privind re-
zultatele activititii economice si fluxurile materiale, financiare
si umane din economia nationala.

Exprimarea unitard si centralizarea uriasului volum de
informatii statistice au solicitat o organizare adecvati a activitatii
din acest domeniu.

Rolul, functiile si organizarea statisticii oficiale. In Uni-
unea Europeana institutia statistica se numeste EUROSTAT
(http://epp.eurostat.ec.europa.eu) si este Oficiul statistic al
Comunititilor Europene (, The Statistical Office of the Euro-
pean Communities”). Eurostat are rolul de a aplica programul
statistic comunitar, si anume:

- deaelaboraun ansamblu de norme §i metode care permite
producerea statisticilor impartiale, fiabile, pertinente si a
unui bun raport cost-eficacitate;

- conform principiilor de difuzare a statisticii comunitare, de
ale face accesibile, organelor comunitare, guvernelor state-
lor membre, operatorilor sociali si economici, mediilor
academice si publicului in general, in vederea formularii,
aplicarii, urmarii si evaludrii politicilor comunitare.

In Republica Moldova organul oficial de statistica este Bi-
roul National de statistici (BNS). Un studiu referitor la file
din istoria statisticii nationale poate fi gisit accesdnd versiunea
modernizati a site-ului web al institutiei la adresa: www.statis-
tica.md/, rubrica “Despre BNS*.

Sistemul informational statistic national detine o pozitie
insemnati in economie, oferind o multitudine de date si indi-
catori micro §i macroeconomici, necesari administratiilor lo-



cale, mediului privat / public. Componenta orizontala a struc-
turii sistemului statisticii oficiale din Republica Moldova, care
acoperdsistemul informational statistic, include Biroul National
de Statistici (BNS) cu subdiviziunile sale teritoriale si cele din
cadrul organelor de specialitate: statistica monetara, balanta
de plati (Banca Nationali a Moldovei), statistica sinitatii
(Ministerul Sanitatii), executarea bugetului consolidat public
(Ministerul Finantelor), (Registrul populatiei, evidenta mijlo-
acelor de transport etc. Ministerul Tehnologiei Informatiei si
Comunicatiilor), statistica criminalitatii (Ministerul Justitiei),
evidenta migrantilor (Ministerul Afacerilor Interne), somajul
inregistrat, numarul pensionarilor si plata pensiilor, numarul
invalizilor si pensiile sociale (Ministerul Muncii, Protectiei So-
ciale si Familiei), registrul bunurilor imobiliare, cadastrul fun-
ciar (Ministerul Culturii, Agentia Nationali Relatii Funciare si
Cadastru), declaratiile vamale (Serviciul Vamal pe langi Mini-
sterul de Finante), statistica transportului aerian (Agentia de
Stat a Aviatiei Civile) etc. Aceste institutii sunt responsabile
pentru statistica oficiald §i pentru obtinerea i furnizarea date-
lor statistice pentru scopuri administrative §i nu numai.

BNS are misiunea de a elabora politici in domeniul statis-
ticii §i a asigurd autorititile publice centrale si locale, mediul
de afaceri, cercetarea stiintificd, mediul academic universitar,
mass-media, publicul larg, si alte categorii de utilizatori, in-
clusiv organizatiile si organismele internationale dupi caz, cu
date si informatii statistice de calitate in timp util, cu privire
la situatia / starea sociali si economici a tarii. In organizarea
si coordonarea statisticii oficiale a Republicii Moldova, in ex-
ercitarea functiilor si atributiilor sale, BNS se orienteazi si se
conduce dupa criteriile de baza privind adecvarea resurselor
financiare, umane si materiale la dimensiunea programelor
lucrarilor statistice, asigurarea calitatii statistice, a obiectivitatii
si transparentei procesului statistic, stabilitatea metodologici si
tehnic, utilizarea de proceduri, standarde §i norme de natura
sd asigure eficienta sub raportul cost/calitate a informatiei
statistice.

Biroul National de Statistica functioneazi in baza legii cu
privire la statistica oficiald si a Regulamentului privind orga-
nizarea si functionarea BNS, aprobat prin hotarire de Gu-
vern. Biroul National de Statistici coordoneazd activitatea

de statistica oficiald in Republica Moldova prin organele sale



teritoriale (raionale, ale municipiilor Chisiniu si Balti si UTA
Gigiuzia).

Biroul National de Statistica pune la dispozitia publicului
larg informatii statistice in diverse forme despre principalele
domenii de activitate social-economica din tara. Conform
Programului de lucrari statistice, aprobat anual de Guvern,
BNS elaboreazi comunicate de presi (informatii operative,
note informative, note analitice) si editii statistice (publicatii,
culegeri, buletine, rapoarte, pliante) cu descrierea indicatorilor
statistici specifici domeniului de activitate ale acestora. Pro-
cesul de diseminare se desfigoara in baza respectarii principi-
ilor transparentei si confidentialitatii datelor statistice, in con-
formitate cu prevederile legale in vigoare privind organizarea
si functionarea statisticii oficiale in Republica Moldova si, in
special, cu cele ale Codului de Practici al statisticilor europene.
Fiind o parte componenta a activitatii BNS, acesta vizeaza toate
domeniile de activitate statisticd, destinate asigurarii tuturor
categoriilor de utilizatori cu informatie statistica oportuna si
de calitate.

Una dintre cele mai importante surse informationale
in asigurarea accesului utilizatorilor cu diversid informatie
statistica este pagina web a BNS: www.statistica.md.

Informatia statistica serveste fundamentarii §i evaluirii
politicilor economice si sociale, informarii spectrului larg al
utilizatorilor interni si externi, contribuind astfel la asigurarea
dezvoltirii durabile a tirii, democratizarii societatii, statistica
necesitd a f1 privita ca o parte componenti a procesului de dez-
voltare a societatii noastre. Scopul jurnalistului este interpre-
tarea corecta a informatiei statistice §i transmiterea mesajului
informational statistic, dezvoltarea culturii statistice la nivelul
intregului spectru de utilizatori. O activitate primordiala in
cadrul actiunilor de diseminare a informatiilor statistice o con-
stituie si publicatiile statistice. In acest sens, BNS elaboreaza
anual circa 30 publicatii statistice, din care 4 — cu o periodici-
tate trimestrial. In afari de publicatiile statistice pe domenii
de activitate, sunt editate o serie de publicatii generale, cu
serii de date extinse, cum sunt: Anuarul statistic al Republicii
Moldova, Anuarul statistic Chiginiu in cifre, Moldova in cifre,
Situatia social-economica a Republicii Moldova, Buletinul sta-
tistic trimestrial etc. Biroul National de Statisticd a lansat Banca
de date statistice, care, la finele anului 2012 continea informatie



din peste 24 domenii §i 63 subdomenii statistice, prezentate in
peste 500 tabele cu date statistice. De asemenea, banca de date
ofera posibilitatea de integrare in sistemul informatic actual,
utilizat in multe tari cu nivel avansat de dezvoltare a statisticii.

De asemenea, se elaboreaza un sir de indicatori pentru
actualizarea bancii de date statistice, a seriilor de timp, pre-
cum si a publicatiilor statistice. Biroul National de Statistici
coordoneazi sistemul informational statistic la nivel national,
asigurdnd comparabilitatea indicatorilor statistici cu cei
calculati pe plan international. In calitate de principal organ
de statistici, BNS coordoneazi activitatea statisticd in tara,
stabilind modalititile de culegere si transmitere a informatiei,
procedeele de prelucrare si analizi a datelor etc. Pe tot parcursul
traseului informational statistic, datele sunt supuse unui riguros
control cantitativ i calitativ, data fiind importanta deosebita pe
care o prezinta asigurarea autenticitatii acestora.

Sursele de informatie nu se limiteaza la datele cuprinse in
raportirile oficiale ale unititilor economico-sociale. Trecerea
la economia de piatd determinad utilizarea, in proportii tot mai
ridicate, a unor mijloace proprii de investigare, pe primul plan
situdndu-se sondajul statistic.

Principalele organisme statistice internationale sunt: ONU
si organisme din cadrul siu (UNICEF, PNUD, UN Women,
FAO, OMS, UNESCO), Departamentul Economic si Statis-
tic al Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica
(OCDE), Oficiul de Statistica al Uniunii Europene si Institutul
International de Statistici. Rezultatele activititii acestora se
regisesc in anuare statistice, buletine si reviste de specialitate.
Dupi cum putem observa, pe plan international, exista mai mul-
te organisme care centralizeaza i prelucreaza datele statistice
din tirile membre. Principala problema cu care se confrunti
aceste organizatii consta in asigurarea comparabilitatii statis-
ticilor nationale sub aspectul continutului si modului de cal-
cul al indicatorilor. Apropierea sau chiar uniformizarea meto-
dologiilor de culegere si prelucrare a datelor reprezinti un
obiectivimportant al acestora.

Pe baza unor acorduri internationale, BNS, precum si de-
partamentele autorizate, transmit periodic datele convenite la
comisiile specializate de statistici ale ONU, Comunitatii Eco-
nomice Europene, Biroului International al Muncii etc.



1. Ce este statistica si ce reprezinta indicatorii statistici?

2. Enumerati notiunile de baza pe care le utilizeaza statistica.

@

Care este semnificatia unui recensiméint? Dati exemple de
recensaminte oficiale.

Ce este un esantion? Poate un egantion sa fie reprezentativ?
Care sunt etapele cercetarii statistice?

Enumerati scalele de masuri utilizate in statistica. Dati exemple.
Dati exemple de utilizare a procentelor, proportiilor si ratelor.

Cum explicati utilizarea rotunjirilor?

Y ® N ook

Cine coordoneaza sistemul informational statistic la nivel nati-
onal?

10. Numiti surse de date statistice oficiale §i neoficiale.
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2. Prezentarea, prelucrarea si
interpretarea datelor statistice
suth forma de serii statistice

Concepte cheie
1. Concepte privind utilizarea seriilor statistice
Serii descriptive (enumerative)

Serii cronologice (ale dinamicii)

B~ w ™~

Serii teritoriale (de spatiu)
5. Serii de repartitie (de distributie)

Concepte privind utilizarea seriilor statistice. In vederea
cresterii posibilitatilor de interpretare statistic, rezultatele
sistematizarii datelor statistice se prezintda sub formi de serii
statistice, tabele statistice si grafice statistice. Seria statistici
este prezentarea paraleld a doud siruri de date, in care primul sir
prezinta caracteristica de grupare, iar cel de-al doilea, rezultatul
centralizarii frecventelor sau valorile unei alte caracteristici cu
care se afla in raport de interdependenti. Fiecare frecventa,
legata de varianta respectiva a caracteristicii, reprezintd un ter-
men al seriei statistice. Asezati intr-o ordine logica si priviti
in totalitate i prin prisma legiturilor dintre ei, termenii seriei
statistice reflectd aspectele caracteristice aleintregii colectivitati,
scot in evidenta categoria dominanta care intra in componenta
colectivitdtii, pe cele care sunt in curs de dezvoltare, grupele
mai putin reprezentative si mai putin dinamice etc. Seriile
statistice reprezintd forma de la care incepe prelucrarea datelor
statistice, in vederea studierii multilaterale a unei colectivitati
date. Informatia statistica asupra colectivittii devine mai
ampla, mai completa dupi studierea seriilor statistice. Seriile
statistice stau, de asemenea, la baza reprezentarilor grafice si
la intocmirea tabelelor statistice, ambele constituind procedee
specifice de analiz ale statisticii (vor fi analizate si reprezentate
in capitolele 3 i 4).
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Vom analiza urmaitoarele tipuri de serii: serii descriptive
(enumerative); serii cronologice (dinamice) sau serii de timp;
serii teritoriale (de spatiu) si serii de repartitie (de distributie).
Seriile statistice pot fi atat numerice (cantitative) cat si nenu-
merice (calitative).

Seriile descriptive se prezinti ca liste ce cuprind unitatile
statistice §i valorile corespunzatoare acestora. De exemplu:
lista candidatilor admigi, facultatea, media de liceu, media exa-
menelor la BAC, scoala absolviti; lista profesorilor catedrei si
numirul de lucriri publicate etc.

Seriile cronologice (SCR) sunt cele provenite dintr-o gru-
pare cronologica si arata starea si modificarea unui fenomen
in timp.Seriile cronologice reprezinti o modalitate frecvent
utilizata de observare, de prezentare si analizd a proceselor
economice si sociale. Seria cronologica presupune ca variabild
timpul, iar spatiul si structura organizatorici sunt considerate
constante. Timpul se masoara cu ajutorul scalei de interval.

Culegerea si sistematizarea datelor, la diferite momente
sau in anumite intervale de timp, referitoare la evolutia carac-
teristicilor numerice specifice unititilor de observare, permit
obtinerea de serii cronologice, care mai sunt numite si serii di-
namice sau serii de timp. Drept exemplu, avem reprezentarea
in tabelul 2.1 a trei serii cronologice ce descriu evolutia in timp
a ocupirii fortei de munci in Republica Moldova incepand cu
anul 2004 pind in anul 2012. Se observa pentru toate aceste
serii cronologice o crestere a ratei ocuparii atit la barbati cat si
la femei atingdnd valoarea maxima in 2004, apoi o descrestere
continua a acestei rate pe toata perioada analizata.

Observarea statisticd a unui proces, de exemplu, a procesu-
lui de producere, vanzare, consum, livrare al unui produs etc.
— in functie de natura informatiilor necesare - se poate face ori
in mod continuu, in decurs de un interval, ori la un anumit mo-
ment de timp. Astfel, volumul vanzarilor — dupa necesitati — se
inregistreazi in fiecare zi, siptiména, luni etc., adica sub forma
de marimi de flux, in timp ce disponibilul din marfa respectiva
la anumite momente de timp — ca mirimi de stoc (stocul de
marfi la data fixd). Marimile de stoc redau ,fotografia” feno-
menului studiat la momentele de timp respective. Deci, stocul
se refera la un punct in timp, fluxul la o perioada de timp. In
general, lungimea intervalelor (distanta dintre momentele ve-



Seria cronologica,
numita si serie
dinamica sau

serie de timp, este
constituita dintr-un
sir de termeni care
reflecta evolutia unei
variabile statistice la
anumite momente sau
perioade succesive
de timp.

cine) de observatie este diferitd si de aceea pentru usurarea

prelucririi seriei se utilizeazd intervale egale, in primul caz, SCR

este de intervale neegale, in al doilea caz, de intervale egale.
Tabelul 2.1.

Evolutia ratei de ocupare a fortei de muncd in Republica Moldova
in functie de gen, in perioada 2004-2011 (%)

Anii Total Barbati Femei
2004 45,7 46,6 44,9
2005 45,4 46,0 44,8
2006 42,9 45,5 40,5
2007 42,5 44,8 40,5
2008 42,5 45,2 40,1
2009 40,0 42,6 37,7
2010 38,5 40,9 36,4
2011 39,4 42,1 37,1
Sursa: BNS

SCR alcatuiti din marimi de flux se numeste serie cro-
nologica de intervale, iar cea din mirimi de stoc - serie
cronologica de momente. Aceastd deosebire este importanta
pentru calculul unor indicatori analitici ai SCR. Intr-adevir,
termenii seriei de interval se pot insuma, obtindndu-se astfel
marimi de flux cumulate pe intervale tot mai lungi. De exem-
plu, insuménd productiile fizice zilnice, se obtine productia
fizicd lunara. De aceea, SCR de intervale se mai numesc si serii
cumulative.

Informatiile numerice privind dezvoltarea in decursul tim-
pului a fenomenelor economice sunt inregistrate sistematic in
vederea stocdrii sau prezentarii lor sub forma de serii crono-
logice de date.

O astfel de serie o putem simboliza {y } , unde t =1,., n . Ele
se caracterizeaza prin: variabilitatea, omogenitatea, periodici-
tatea si interdependenta termenilor prezentati.

In functie de modul de exprimare a indicatorilor din care
este formata seria, seriile cronologice pot fi formate din indica-
tori absoluti, indicatori relativi §i din indicatori medii.

Seriile cronologice formate din indicatori absoluti
reprezintd forma de baza a seriilor dinamice. Pe baza datelor
acestor serii se pot obtine indicatorii generalizatori pe intreaga
perioada.



Seriile cronologice formate din indicatori relativi con-

stituie un mijloc de reprezentare a unor marimi derivate, calcu-
late fie sub forma de marimi relative de dinamica, fie sub forma
de marimi relative de coordonare, fie sub formi de mirimi
relative de structurd. Acestea se pot exprima fie in unitati de
maisurd concrete, fie prin numere abstracte, de regula sub forma
de procente.

Seriile cronologice formate din indicatori medii sunt
reprezentate conform datelor derivate calculate ca marimi me-
dii, fie ca marimi absolute, fie prin intermediul marimilor rela-
tive.

Exemple: datele statistice referitoare la populatia unei tari
de-alungul unui numar de ani, importurile sau exporturile unui
agent economic intr-un sir de luni, stocurile de marfuri dintr-
un depozit la sfarsit de luna pe o perioada de un an.

Unititile de timp cel mai des utilizate in seriile cronologice
sunt anul, trimestrul, luna, saptimana, ziua etc. Pentru a pune
in evidentd particularititile unor fenomene (demografice, me-
teorologice) se folosesc ca unitate de timp ora gi minutul.

Un exemplu de serie cronologica de indicatori economici
din perioada 2008-2011 este prezentat in tabelul 2.2.

Tabelul 2.2.

Serii cronologice pentru indicatori social-economici
ai Republicii Moldova, in perioada 2008-2011

Populatia stabild, | persoane 3572703 3567512 [ 3563695 | 3560430
la inceputul anului
Darea in folosintd | mii metri 679,8 502,0 546,2 589,3
a caselor de locuit | pitrati
Productia de vinuri | mii decalitri 572,0 500,0 556,0 686,0
spumante

Sursa: BNS
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Pentru intelegerea corectd a mesajului informational oferit
de o serie cronologicé, este necesar ca aceasta si fie supusa unei
analize calitative, de continut, interdisciplinara.

Figura 2.1. Indicatorii seriilor cronologice

/yl nivelul absolut al seriei |

Indicatori i
absoluti modificarea absoluta s o

cu baza in lant (mobila)
volumul sporului |

cu baza fixa
Indicele de dinamica Iét cu baza in lant
Indicatori .
< ; cu baza fixa
relativi <| Ritmul |<: ;-
\ cu baza in lant
Valoarea absolutd a unui |

cu baza fixa
procent de crestere == ;

cu baza in lant
ca medie aritmetica simpla
| nivelul mediu Ié ca medie cronologica simpla
ca medie cronologica ponderata

Indicatorii
seriilor
cronologice

Indicatori
medii

cu baza fixa
I modificarea medie absoluta }‘<: cu bazi in lant

|indicele mediu de dinamica |

‘l ritmul mediu al dinamicii |

Caracteristica generald a indicatorilor exprimati in marimi
absolute reprezinta faptul ca ei sunt exprimati in unitatile con-
crete de misurd in care se misoard fenomenul cercetat (kg, t,
m, m?, lei). Ei exprimai starea fenomenului sau procesului intr-o
perioadi (ori moment) sau modificirile aparute in timp. Din
aceastd categorie fac parte, in primul rdnd, chiar termenii seriei.
Acestia redau statistic nivelul inregistrat de fenomen in interva-
lul sau momentele de timp observate.

Un alt indicator din aceasti categorie il reprezinti volumul
agregat (total) al termenilor seriei de intervale.

Acesta se calculeaza ca sumai a tuturor termenilor inregistrati
in cursul unei perioade:

,
MAV VY ey =D,
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Acest indicator trebuie utilizat cu precautie deoarece nu

toate variantele sunt insumabile. De exemplu, marimile de
agregare nu sunt insumabile. De asemenea, acest indicator este
lipsit de sens si continut pentru seriile de momente (de stoc),
motiv pentru care in acest caz nu se calculeazi.

Vom analiza un studiu de caz referitor la exportul Repub-
licii Moldova folosind sistemul de indicatori absoluti si relativi,
cu scopul de a interpreta seria cronologica.

Tabelul 2.3.
Analiza in dinamicd a exportului Republicii Moldova
in perioada 1997 — 2011

Expor- Modificarea Indicele de Ritmul Valoarea absolu-
tuly, absoluti (mil. $ dinamica cu modificirii rela- td aunui % din

SUA) cu baza: bazi (%): tive cu bazi (%) ritmul cubazdin

(mil. $ SUA) )’
fixa inlant  fixa inlant fixa in lant Lenit {Celh 35T

2 3 4 5 6 7 8 9
1997 874,06 0,00 -1 100,00 -1 0,00 - -
1998 631,82 | 242,24 | -24224 | 7229 7229| -27,71| -27,71 8,74
1999 463,43 | -410,63 | -168,39 [ 53,02| 73,35| -46,98 | -26,65 6,32
2000 471,47 | -402,59 8,04 | 53,94| 101,73 | -46,06 1,73 4,63
2001 56549 -308,57 94,02 64,70 119,94 | -3530| 19,94 4,71
2002 673,79 | 200,27 10830 77,09| 119,15| -22,91| 19,15 5,65
2003 643,79 | 230,27 | -30,00| 73,66 9555| -26,34| -445 6,74
2004 789,93 | -84,13| 146,14 90,37 122,70| -9,63| 22,70 6,44
2005 1090,92 | 216,86 | 300,99 | 124,81 | 138,10 | 24,81 | 38,10 7,90
2006 1050,62 | 176,56 | -40,30| 120,20 96,31 20,20 -3,69 10,91
2007 1340,05 | 465,99 | 289,43 | 153,31| 127,55 83,31 27,55 10,51
2008 1591,11 | 717,05| 251,06 | 182,04 | 118,74 | 82,04 18,74 13,40
2009 1282,98 | 408,92 | -308,13 | 146,78 | 80,63 | 46,78 | -19,37 1591
2010 1541,49 | 667,43 | 258,51| 176,36 | 120,15| 76,36 20,15 12,83
2011 2216,81 | 1342,75 | 675,32 | 253,62 | 143,81 | 153,62 | 43,81 15,41

Sursa: BNS

Vom calcula indicatorii modificirii absolute.

Indicatorii modificirii absolute cu bazi fixi se calculeazi
astfel:

A, =y (t=2,3,...,n), in care y, reprezinti nivelul pe-
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De exemplu, pentru cazul din tabelul 2.3 modificarea cu
baza fixd a exportului este:

A = 631,82 — 874,06 = -242,24 (mil. $ SUA)

1998 /1997

A = 463,43 — 874,06 = -410,62 (mil. $ SUA)

1999 /1997
Calculele sunt prezentate in coloana 3.

Graficul 2.1. Modificarile absolute ale exportului Republicii Moldova in perioada
1998 — 2011 fata de anul 1997

1600
1400
1200
1000
800
600
400
200
0
-200

mil. dolari SUA

400 1908 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Sursa: BNS

Indicatorii modificirii absolute cu bazi in lant se
calculeaza astfel:

A=Y (t=2,3,...,n), in care y,, reprezinta nivelul
perioadei precedente.

De exemplu, pentru cazul din tabelul 2.3 modificarea cu
bazi in lant a exportului va fi:

A = 631,82 — 874,06 = -242,24 (mil. $ SUA)

1998 /1997

A = 463,43 — 631,82 = -168,38 (mil. $ SUA)

1999 /1998
Calculele sunt prezentate in coloana 4.

Indicatori exprimati in marimi relative. Se pot calcula in
raport cu un nivel de bazd mentinut constant sau in raport cu
nivelul perioadei precedente.

Corespunzator avem relatiile:

« indici de crestere cu baza fixa:
I,,,=(y,/y)x100(t=2,3,...,n)

De exemplu, pentru cazul exporturilor vom avea (%):
I = (631,82 / 874,06)x100 = 72,29 (%)

1998 / 1997



I = (463,43 / 874,06)x100 = 53,02 (%)

1999 /1997
Calculele sunt prezentate in coloana S.

« indicii de dinamici cu bazi in lant:

I, .= (#,/y,,)%100(t=2,3,...,n).

De exemplu, pentru studiul considerat vom avea:
I = (631,82 / 874,06)x100 = 72,29 (%)

1998 / 1997

I = (463,43 / 631,82)x100 = 73,35 (%)

1999 /1998
Calculele pentru ceilalti ani sunt prezentate in coloana 6.

Evident, acesti indici pot arata si o scidere.

Ritmul de dinamicd exprimi sub formi de mirimi rela-
tive cresterea sau descregterea realizata in fiecare perioadi fata
de nivelul considerat bazi de raportare. Aratd, deci, cu cét s-a
modificat nivelul fenomenului din perioada de raportare fata
de cel din perioada baza de raportare.

Graficul 2.2. Ritmul modificarii relative a exportului Republicii Moldova in perioada
1998 - 2011 fata de anii precedenti

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Sursa: BNS

In raport cu baza de raportare, ritmul dinamicii poate fi de-
terminat cu bazi fixd sau cu bazi in lant:

Ritmul dinamicii cu bazi fixa se obtine cu ajutorul relatiei:

R,,,=(,~y,) /yx100(t=2,3,...,n) sauR, , = A /7y x100
si aratd cu ct la sutd a crescut nivelul variabilei analizate in in-

tervalul de timp considerat.



Acest indicator reprezinti de fapt expresia relativi a
modificarilor realizate in fiecare an in raport cu perioada de
baza care s-a considerat ca fiind egald cu 100%. Scriind ritmul
dinamicii cu baza fixd sub forma diferentei a doud rapoarte
avand acelagi numitor, rezulta:

R, =(-y)/3=0/y)-0,/y)=0,/y)-1

Deoarece y, / y, este egal cu indicele modificarii cu bazi

=1L adica ritmul dinamicii este egal cu

indicele modificarii cu bazi fixd din care se scade 1 (sau 100

fixi,rezultd ci: R

daci este exprimat in procente).
De exemplu, pentru studiul considerat vom avea:
R =72,29 - 100 = -27,71 (%)

1998 / 1997

R =53,02 - 100 = -46,98 (%)

1999 / 1997
Calculele sunt prezentate in coloana 7.

Ritmul dinamicii cu bazd in lant R, | se calculeaza ca
raport intre modificarea cu baza in lant a fiecirui an si nivelul
anului precedent. Se exprima de regul sub forma de procente,
adica:

R, = ,-y,,) /y,,x100(t=2,3,...,n)
sau

Rt/t—lz At/t—l/yt-lxloo
AsadarR,, =1, -lsauR =(I  x100)-100.

t/t-1 t/t-1
De exemplu, pentru studiul considerat vom avea:

R =72,29 -100=-27,71 (%)

1998 /1997
_ _ — 0
R o0 ) 199 = 73,35 — 100 = -26,65 (%)

Calculele sunt prezentate in coloana 8.

Trecerea de la indicii ritmului cu baza fixi la cei cu baza in
lant se poate face numai prin transformarea acestora in indici
de cregtere corespunzitori, deoarece produsul ritmurilor di-
namicii cu baza in lant nu este egal cu ritmul dinamicii cu baza
fixd a intregii perioade.

Valoarea absolutd a unui procent din ritmul de dinamicd
se obtine atat cu bazi fix4, cat si cu bazi in lant.

Sub formi de bazi fix3, valoarea se obtine raportand modi-
ficarea cu baza fixa exprimata in mirimi absolute, la ritmul di-
namicii cu baza fixd exprimat in procente, adica:
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4 __féiLL Yio=h N
n

TRy X0 100

Bg

Indicatorul reda cate unitati naturale revin unui procent de
crestere in perioada t fatd de nivelul bazei de raportare mentinut
constant.

o Valoarea absoluti a unui procent din ritmul de
dinamica cu baza in lant se obtine raportind modificarea cu
baza in lant, exprimata in marimi absolute, la ritmul dinamicii
cu baza in lant exprimat in procente, respectiv:

A, = Ay _ Y=Y _ Y
Ry Y=Y 00 100
Yia

De exemplu, pentru studiul considerat vom avea:
A = 874,06 / 100 = 8,74 (mil. $ SUA)

1998 / 1997

A =631,82 /100 = 6,32 (mil. $ SUA)

1999 / 1998
Calculele sunt prezentate in coloana 9.

Graficul 2.3. Evolutia exportului Republicii Moldova in perioada 1997 - 2011

2400
2200
2000

7

1800
1600
1400
1200
1000

mil. dolari SUA

800
600
400

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Sursa: BNS

Evolutia exporturilor Republicii Moldoa este redati in gra-
ficul 2.3.

Seriile teritoriale (de spatiu) sunt provenite dintr-o gru-
pare teritoriald si exprima nivelul unui fenomen, conditionat
de unitatea teritoriald din care face parte. Seriile teritoriale sunt
utilizate in statistica nationala si internationald. In statistica
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nationald, seriile teritoriale se formeaza dupi criterii teritorial-
administrative. Valorile caracteristicii intr-o serie teritoriala se
pot insuma.

Seriile teritoriale opereazi cu unititi cum sunt: raionul,
tara, continentul, etc.

Analiza in profil teritorial poate fi realizata in plan national
si international, fie prin compariri bilatarale (intre doi agenti
economici din tiri diferite, doud economii nationale etc.), fie
prin cuprinderea unui grup omogen de tari sau a tuturor tirilor.
Se impune verificarea comparabilitatii internationale a datelor
disponibile.

Criteriile pentru alegerea indicatorilor care vor alcatui
o serie teritoriala sunt:

- comparabilitatea informatiilor;

- relevanta indicatorilor pentru aspectul cercetat.

Particularitatile seriilor teritoriale:

independenta termenilor, care inseamni ca nivelurile
specifice diferitelor unitatii administrativ- teritoriale nu
se conditioneaza reciproc;

- omogenitatea seriei, in sensul ca toti termenii au acelasi
continut economic-social, aceeasi definitie statistici a
sferei de cuprindere;

- simultanietatea termenilor, ceea ce inseamni ci toate
variantele se referd la unul si acelagi moment al observarii
sau la aceeasi perioadi de inregistrare;

- variabilitatea termenilor este stabiliti de combinarea fac-
torilor esentiali, care determina specificul intregii serii
teritoriale.

Tabelul 2.4
Distributia teritoriald a populatiei Republicii Moldova
dupd raioane si orage

Regiuni de dezvol- Populatia la Suprafata, Densitatea,

tare/raioane/orage! 01.01.2013, km? persoane/ km?
mii persoane

Total ! 3559,5 30445,24 116,9

Mun. Chisinau 800,6 571,64 1400,5

Nord 999,2 10014,57 99,8

Mun. Balti 149,7 78,01 1919,0




Regiuni de dezvol-
tare/raioane/orase’

Populatia la Suprafata, Densitatea,
01.01.2013, km? persoane/ km?
mii persoane

74,4 814,44 91,4
443 644,12 68,8
88,9 999,91 88,9
82,1 932,92 88,0
92,1 1072,6 85,9
88,9 1108,19 80,2
60,9 754,18 80,7
55,5 597,47 92,9
69,1 936,03 73,8
93,2 1033,71 90,2
100,1 1042,99 96,0
1060,8 10631,81 99,8
83,1 887,62 93,6
78,6 753,55 104,3
73,4 687,95 106,7
353 309,22 114,2
121,2 1472,13 82,3
100,2 783,49 127,9
66,3 629,02 105,4
125,6 1228,31 102,3
SL1,9 621,79 83,5
91,7 729,12 125,8
42,7 598,37 71,4
73,5 848,62 86,6
117,3 1082,62 108,3
537,2 7378,76 72,8
28,8 295,41 97,5
124,9 1545,28 80,8
62,3 867,86 71,8
91,6 1310,58 69,9
60,9 922,83 66,0
53,3 764,73 69,7
71,3 998,38 71,4
44,1 673,69 65,5
161,7 1848,46 87,5

'Fara raioanele din partea stinga a Nistrului si municipiul Bender.

Sursa: BNS
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Din tabelul 2.4. observim ci pentru o analizd completi a
distributiei teritoriale a populatiei, o importantid deosebita o
au indicatorii relativi. Asadar, densitatea populatiei ne permite
sd formuldm o concluzie clard cu privire la raioanele cele mai
populate si cele mai putin populate.

Reprezentarea graficd a seriilor teritoriale se face cu ajutorul
cartogramei sau al cartodiagramei. Graficul se construieste pe
fondul unei hirti a unitatilor administrativ-teritoriale cerce-
tate. In cazul cartogramei, fiecare unitate este hagurata distinct,
potrivit nivelului observat al caracterisicii in perimetrul admi-
nistrativ-teritorial respectiv si in concordanta cu tipurile calita-
tive distinse pe baza studiului variatiei in spatiu.

Se pot folosi si diagrame prin benzi sau coloane pentru a ilus-
tra mdrimea diferita de la o unitate la alta a indicatorului cerce-
tat, mai ales cind numarul unitatilor teritoriale este redus.

Indicii teritoriali sunt indicii care mésoari variatia in spatiu
a aceluiasi fenomen (y), in cadrul aceleiasi perioade de timp.
Eipot fi considerati si ca marimi relative de coordonare — cand
se compara intre ele doud unitati teritoriale care sunt parti ale
aceluiagi ansamblu (tari, continent etc., ).

Marimile relative de coordonare sau corespondenti carac-
terizeaza raportul numeric in care se gisesc doi indicatori cu
acelagi continut in spatii diferite coexistente in timp.

Pentru o colectivitate impartitd in doud grupe pentru care
nivelul pe grupe al variabilei studiate este X, si X, .

Forma de prezentare ar fi:
K,,=X,/X,sauK,, =X, /X,
unde:
o AsiB unitati teritoriale.
X, si X, nivelul colectivitatii de raportate din unitatea A
respectivB

Marimile relative de coordonare se pot calcula §i pornind
de la frecvente:

K, ,=n/nsauK, =n/n,
De reguli ei se exprimi in coeficienti.
Proprietate: Produsul lor este egal cu 1:
(n,/n)x(n,/n)=1



K, ;¥ K, =1 Deci ei corespund testului de reversibilitate.

Dacasuntmaimultegrupe,sealegeunacabazi de comparatie
si se raporteazi, pe rind, fiecare grupi la baza aleasa.

Seria de distributie este rezultatul grupirii dupa caracteristici
cantitative sau caracteristici calitative.

Seriile de distributie dupd variatia unei caracteristici cali-
tative se intocmesc prin centralizarea datelor observirii pe
grupe inscrise in nomenclatorul elaborat periodic in functie
de modificirile intervenite in formi de variatie a fenomenelor
respective. De exemplu, distributii pe activitati ale economiei
nationale; distributii pe forme de proprietate; distributii pe
profesii. Seriile de distributie dupd variatia unei caracteristici can-
titative se mai numesc serii de variatie, iar de reguld, al doilea sir
este format din frecventele corespunzitoare grupelor. In acest
caz, pot apirea serii de distributii de frecventa direct pe vari-
ante sau pe intervale de valori. In cazul unei amplitudini mai
mari a variatiei se folosesc serii statistice pe intervale de gru-
pare (egale sau inegale).

Seriile statistice constituite de distributiile de frecventa
sunt considerate ca fiind cele mai importante dintre seriile
statistice. Atributul in raport cu care se stabileste distributia
de frecvente poate fi calitativ, si atunci distributia poarti nu-
mele de homograds, sau cantitativ, cdnd distributia se numegte
heterogradd (terminologie introdusi de astronomul suedez
Carl Vilhelm Ludwig Charlier). O distributie a unei populatii
in raport cu varsta diferitilor indivizi ce o alcituiesc este o
distributie heterogradi, vérsta fiind un atribut cantitativ, iar
distributia aceleiasi populatii in raport cu starea civili este, din
contra, o distributie homograda, starea civild fiind o calitate, ea
nu poate fi exprimata numeric.

Din tabelul 2.5. putem deduce usor, ci, de altfel pentru
toate seriile de distributie cu intervale, modul si mediana (vezi
definitiile respective in capitolul S) se afld in intervalul cu
frecventa cea mai mare, iar aflarea valorilor lor necesitd anu-
mite calcule. Precum observim modul si mediana se afl in in-
tervalul (25-34), de asemenea si valoarea medie.
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Studiu de caz facultativ: Distributia casatoriilor pe
grupe de varsta in 2011 in Republica Moldova.

Tabelul 2.5.
Distributia cdsdatoriilor pe grupe de vdrstd in Republica Moldova
in2011
Grupade  Frecventa Frecventa Frecventa Centrul Produsul
varsta absoluti  relativif  relativa interva- X*f
cumulatd §  lului X,

1 2 3 4 S 6
Panala 19 ani 360 1,39 1,39 17 23,63
20-24 ani 8316 32,11 33,50 22 706,38
25-29 ani 9625 37,16 70,66 27| 1003,38
30-34 ani 3593 13,87 84,53 32 443,92
35-39 ani 1579 6,10 90,63 37 225,57
40-44 ani 813 3,14 93,77 42 131,84
45-49 ani 578 2,23 96,00 47| 104,89
50-54 ani 445 1,72 97,72 52 89,34
55-59 ani 265 1,02 98,74 57 58,32
60-64 ani 180 0,69 99,44 62 43,09
65-69 ani 53 0,20 99,64 67 13,71
70-74 ani 52 0,20 99,84 72 14,46
peste 74 ani 41 0,16 100,00 77 12,19
Total 25900 100,00 - - 2870,71

Sursa: BNS

Cu ajutorul indicatorilor statistici: media, mediana si modu-
lul putem interpreta cu usurinta datele seriei de distributie.

Calculele de mai jos ne ofera valorile mediei, modulului si
medianei.

Media aritmetica ponderata

2
)

2

X =

unde:
« x - reprezintd mijlocul intervalului

« f-frecventa relativa.



Din tabelul 2.5. vom avea ci media este:

2870,71
100

x= =28,70(ani)

Pentru a calcula mediana(Me), valoarea situata la mijlocul
seriei ordonate crescitor, vom determina mai intai locul / in-
tervalul median. Intervalul median este considerat intervalul in
care frecventele cumulate depisesc locul medianei in serie. In
exemplul nostru, virsta mediana se giseste in intervalul 25 — 29
ani. Urmairind in tabelul 2.5., observim ci acest interval cores-
punde frecventei cumulate egale cu sau mai mari decit 50%
(frecventa relativi cuamulati de 70,66% de pe randul al treilea).
Asadar, intervalul median este grupa in care persoanele au
vérsta cuprinsa intre 25 §i 29 ani. Adici: 25 < Me < 29.

Formula de calcul al medianei va fi:

Me = x. +hM

inf
Me

unde:
+ x_. — limita inferioara a intervalului median;
+ h — marimea intervalului median;

+ S, —frecventele cumulate anterior locului / intervalu-
lui median;

+ f,. — frecventa relativa a intervalului median.

Conform formulei notate, vom avea:

Me=25+5x (50 -233,5) / 37,16 =27,22 (ani).

Valoarea mediani a acestei serii este de 27,22 (ani), re-
zultand astfel ci 12950 de persoane care se casatoresc se gisesc
sub aceasti valoare, iar 12950 se cisitoresc la o varsti mai mare
decét aceasta.

In raport cu valoarea medie, mediana este foarte
apropiata, abaterea fiind de 28,70-27,22=0,48 ani.
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Graficul 2.4. Distributia casatoriilor pe grupe de varsta
in Republica Moldova in 2011
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Sursa: BNS

Modulul (Mo) este valoarea care se repeti de cele mai
multe ori, motiv pentru care mai este cunoscut in literatura de
specialitate si sub denumirea de dominanta seriei. In cazul unei
serii simple, cu totul intdmplator aceiasi valoare se repetd de
mai multe ori §i pentru seria respectivd poate fi determinata si
valoarea modala. Daci toate valorile sunt diferite intre ele seria
nu are valoare modali si indicatorii tendintei centrale sunt in
acest caz media i mediana.

In cazul unei serii de distributie pe variante modulul este
varianta cu frecventa maxima.

In cazul grupirii pe intervale, locul modulului este interva-
lul cu frecventa maxima iar valoarea se calculeazi astfel:

A
Mo = x, +h———
A +A,
in care:
+ x, - reprezinti limita inferioara a intervalului modal;
e h —mairimea intervalului modal;

« A- diferenta dintre frecventa intervalului modal si a
celui precedent;

« A, - diferenta dintre frecventa intervalului modal si a

celui urmaitor.

Modulul se calculeazi in felul urmitor. Intervalul modal



este intervalul cuprins intre 25 si 29 ani, deoarece corespunde
frecventei absolute maxime — 9625 (persoane). Rezulti ci pen-
tru distributia noastra modulul este cuprins intre 25 si 29 ani:
25 < Mo < 29.

In cazul exemplului prezentat, modulul se calculeaza astfel:

37,16-32,11
(37,16-32,11)+ (37,16-13,87)

Mo=25+5- =25,89 (ani)

Modulul prezinta o abatere mai mare fatd de medie
(28,70 — 25,89=2,81) ani. Observiam ci toate aceste valori se
afld in acelasi interval §i sunt aranjate in urmitoarea ordine:
Mo=25,89, Me=27,22,iar x =28,70, ceea ce ne demonstreazi
cd seria nu este perfect simetrici, adica distributia frecventelor
casatoriilor este asimetrica la dreapta, adica o buna parte
din cisatoriti au o varstd mai mare decét valoarea modala.
Reprezentarea grafici a distributiei casatoriilor pe grupe de
varstd (Graficul 2.4.) ne permite si observim ci cele mai multe
casatorii corespund intervalului dee varsta 25 — 29 ani, iar
frecventa casatoriilor scade treptat pentru intervalele de vérsta
superioare.
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Dati un exemplu de serie descriptiva si faceti interpretarea ei.
Dati un exemplu de serie dinamica si faceti interpretarea ei.
Dati un exemplu de serie de spatiu si faceti interpretarea ei.
Dati un exemplu de serie de distributie i faceti interpretarea ei.
Care sunt cerintele pentru construirea unei serii de distrbutie?

Ce indicatori putem calcula pe baza seriei cronologice?
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3.Prezentarea, prelucrarea si interpretarea
datelor statistice prin tabele statistice

Concepte cheie
1. Lectura tabelelor statistice
2. Construirea tabelelor statistice

3. Reguli de construire si interpretare a tabelelor statistice

Pentru ca mesajul continut de datele colectate si fie transmis
de o manieri riguroasi, el trebuie trecut pe un anumit suport.
Primul suport pe care il vom studia va f1 ,tabelul statistic”. El
este mai precis decét suportul ,diagrama” sau ,,grafic”, pe care
il vom studia in capitolul 4. Tabelul statistic este mai bogat in
informatie decat suportul ,calculul caracteristicilor” (Capitolul
S), dar se prezinta intr-o manierd mai putin sintetica.

Tabelul statistic este cea mai plasticd reprezentare a statis-
ticii intr-o reprezentare simplistd, dar in realitate tabelul pre-
supune o operatie de ordonare logici, de sistematizare care
conferd materialului statistic posibilitati de reflectare a unor
situatii sau procese reale. Un tabel bine alcituit ne scuteste de
pagini intregi de comentarii si interpretari, fiind un instrument
de lucru deosebit de util pentru jurnalisti. Tehnica de prezen-
tare a datelor statistice in forma tabelard este foarte raspandita
la elaborarea anuarelor statistice si publicatiilor periodice ale
diverselor oficii statistice nationale si internationale.

Din punctul de vedere al continutului, tabelul statistic se
prezintd ca un tablou de date, astfel ordonate incat si prezin-
te simplu §i clar desfisurarea unui proces, repartitia unei
colectivitati sau interdependenta dintre anumite fenomene.

Cum se lectureaza un tabel statistic?

A lectura un tabel inseamni a lua cunostinta cu ,mesajul
sau”. Pentru aceasta vom selecta din banca de date a BNS un
tabel care provine din cercetarea selectiva Ancheta fortei de
munca.



Tabelul nu prezinta dificultati de lecturd, dar, cu toate aces-
tea, cu ce incepem, ce citim din tabel, ce retinem, ce date im-
portante identificam, etc. necesitd explicare.

Tabelul 3.1.
Structura repartitiei somerilor inregistrati dupd nivelul de studii
in Republica Moldova in anul 2012 (%)

Nivel de instruire Total Barbati Femei
Superior 23,4 21,9 26,3
Mediu de specialitate 13,6 11,1 18,0
Secundar profesional 234 28,4 15,3
Liceal, mediu general 22,6 21,3 24,3
Gimnazial 15,0 16,1 13,3
Primar sau fira scoald 1,9 1,4 2,7
Total 100,0 100,0 100,0

Nota: Informatia este prezentatd fird datele raioanelor din partea
stdngd a Nistrului si mun. Bender.
Sursa: BNS

Observim ca forma tabelului statistic este dreptunghiu-
lard, iar datele numerice sunt inscrise astfel incit si formeze
serii concomitent verticale (coloane) si orizontale (randuri).
Oricarui tabel statistic ii corespunde un subiect, care indici
obiectul observirii statistice, de obicei pe randuri, precum si
un predicat, adici ceea ce se spune despre subiect ( cala analiza
gramaticald), pe coloanele tabelului.

Se cunosc patru etape de lecturare a tabelului.

La prima etapd se lectureaza titlul si se studiaza organiza-
rea tabelului. Aceastd etapd necesita timp pentru a intelege
bine titlul. Trebuie si fim atenti, deoarece ,citirea” tabelului nu
inseamna a ,zbura” peste el, fiindca fiecare cuvént este ales pen-
tru a evita confuzia cu alte subiecte.

Pentru a intelege organizarea tabelului, in aceeasi maniers,
se lectureazd principalele rinduri si coloane. In tabelul 3.1
observiam ca fenomenul cercetat este repartitia somerilor dupa
doua criterii: sexul si nivelul de instruire.

Deoarece informatia este compusa din doud caracteristici,
spunem ci tabelul este de doud dimensiuni.

Etapa a doua - studierea sursei. Sursa reprezinta provenienta
datelor (cifrelor). Nu se pot folosi rezultatele unui tabel daci
nu cunoastem sursa. Nota indica eventualele preciziri metodo-

logice sau ale sferei de cuprindere. In tabelul 3.1. nota indica



faptul ci informatia din tabel nu cuprinde datele privind raio-
anele din partea stanga a Nistrului si mun. Bender. In tabel
sunt incluse date despre someri conform criteriilor BIM, per-
soanele de 15 ani si peste, care in decursul perioadei de referinti
indeplinesc simultan anumite conditii (vezi capitolul 6).

Etapa a treia este lecturarea continutului tabelului. Etapa
aceasta constd in trecerea la mesajul propriu zis, la datele cif-
rice. Unitatea de masuri a datelor, in tabelul nostru datele sunt
exprimate in procente, este precizati in denumirea tabelului la
sfarsitul titlului, folosind simbolul ,%”. La totaluri ele sunt egale
cu o sutd. Nu avem nici cifre de volum i nici repartitia pe luni.
Datele sunt exprimate ca valori medii anuale.

Pentru a lectura informatiile numerice din tabel este recoman-
dat ca incepem cu nivelurile minime §i maxime. Din tabelul 3.1
observiam c3, in anul 2012, cei mai multi someri barbati au studii
secundare (28,4%), iar in cazul populatiei femenine, cei mai multi
someri sunt femeile cu studii superioare (26,3%). De mentionat
ci, nivelul cel mai mic al somerilor, atét la barbati, cat si la femei,
se regaseste pe segmentul cei cu studii primare sau fird scoala.

De asemenea, se analizeaza si procentajul mai putin extrem.
Aici este vorba de linia Nivel de instruire liceal, mediu general,
care pare mai semnificativd, deoarece reprezinti aproape un
sfert din efectivul total (22,6%).

Etapa a patra — lecturarea verticald si orizontala a tabelului.
Aici trebuie si facem lectura orizontala a tabelului care cores-
punde uneia din cele doud dimensiuni, in special si atragem
atentia asupra coloanei ,total”. Apoi trecem la lectura verticald
pentru a cauta diferentele de situatii gender. Lecturarea pe
orizontald ne ajutd sa observam ca somajul printre barbati este
mai ridicat aproape pentru fiecare nivel de studii, cu exceptia
celor cu studii medii i primare sau fira scoala.

Noi am evidentiat o informatie suficienta pentru a intelege
fenomenul §i a ne lansa in munca de sintezi §i de interpretare
a rezultatelor.

Daci se doresc informatii suplimentare, atunci se trece la un
alt tabel.

Vocabularul statistic al tabelului. Tabelul 3.1 ne ofera
simaginea distributiei statistice”. Este vorba despre distri-
butia somerilor privind genul si nivelul de instruire.



In masura in care tabelul repartizeazi populatia dupa gensi
nivelul de studii a persoanelor, spunem ci descrie populatia
dupa caracteristica gen si dupa caracteristica nivelul de studii.

Caracteristicile evidentiate nu sunt elemente cantita-
tive, ele nu pot fi exprimate numeric, ele se numesc calita-
tive. Fiecare din aceste caracteristici se divizeazd dupa starea
lor: de exemplu, superior sau gimnazial. Aceste stiri se numesc
~modalitati” Astfel, caracteristica sex cuprinde doud modalitati
(barbati sau femei). Caracteristica nivel de instruire cuprinde
sase modalitati. De mentionat ci nu putem ordona modalitatile
caracteristicilor calitative: locul lor in tabel se face la alegerea
autorului.

In cazul tabelului nostru caracteristicile sunt calitative,
numai procentele sunt ,cuantificate” Procentele corespund
frecventei de aparitie a observatiilor: astfel 22,6% din someri
sunt cu nivel de studii liceal §i mediu general.

Din contra, tabelele cu caracteristici cantitative prezinta
modalititi evidentiate prin numere, aga cum vom arita in ta-
belul urmitor.

Vom analiza tabelul 3.2 cu o singura caracteristicd numerici
cantitativa, ,Numdrul structurilor de primire turisticd colective
cu functii de cazare”. Modalitatile acestei caracteristici sunt:
hoteluri §i moteluri,pensiuni turistice si agroturistice, cimine
pentru vizitatori, structuri de intretinere, sate de vacanta si alte
structuri de odihng, tabere de vacanta pentru copii.

Regula este de a plasa in partea stinga a tabelului caracte-
ristica cu modalitatile ei si la dreapta numarul de observatii ce
le corespund, numite ,efective”, aici efectivele sunt numarul
structurilor de primire turistica colective. Efectivul total,
inseamna cd nu avem non-raspunsuri. Modalitatile caracte-
risticii ,numarul structurilor de primire turistica colective
cu functii de cazare” sunt cifre. Lecturidnd randul al cincilea,
putem spune ci in Republica Moldova la 31 decembrie 2010
numarul satelor de vacanti si altor structuri de odihna a fost de
72 de unitati.



Andronic Ludmila, Partachilon

Tabelul 3.2.

Numdrul structurilor de primire turisticd colective cu functii de cazare in
Republica Moldova la 31 decembrie 2010 (unitdti turistice)

Structuri Numir de unitati

Hoteluri i moteluri 75

Pensiuni turistice si agroturistice 13

Camine pentru vizitatori

Structuri de intretinere 6
Sate de vacanta si alte structuri de odihna 72
Tabere de vacanti pentru copii 77
Total 250

Sursa: Anuarul Statistic al Moldovei, 2012

Tabelul 3.3 prezinta o dimensiune cantitativa cu caracter
continuu. Vom nota ci in acest caz caracteristica (salariul) poate
lua numele de variabild. Liniile de tipul 2001-3000 sunt clase
(aici clase de salarii), ele reprezintd un interval inchis, care se
noteazi [2001,3000]. Persoanele cu salariul de 1999 lei sunt
incluse in clasa a S-a, intervalul [ 1601-2000].

Extremititile seriei se numesc limitele clasei. In cazul tabe-
lului 3.3 datele nu sunt definite pentru prima linie, valoarea din
stanga, iar pentru ultima clasa. valoarea din dreapta. Clasele din
acest tabel nu sunt de amplitudine egale, de exemplu, a doua
clasa de la 601 la 800 are amplitudinea de 199, iar clasele mai
mari de 2001 au amplitudinea 999. Drept consecinta, aceste
diferente pot in unele cazuri crea mici dificultiti in interpre-
tare.

Tabelul 3.3.

Repartizarea efectivului de salariati in Republica Moldova conform md-
rimii salariului calculat pentru total in luna septembrie 2012 (MDL)

Salariul Numirul de persoane
péni la 600 678
601-800 6133
801-1200 41518
1201-1600 73857
1601-2000 53774
2001-3000 94892
3001-4000 75897
4001-5000 50518
5001-6000 26426

Retinej:

Noi spunem ca, de
fapt, caracteristica
este discreta si se
masoara in numere
intregi, cdnd mo-
dalitatea nu poate lua
valori intermediare,
de tipul 1,5 hoteluri
sau 2,175 tabere

de vacanta. La fel,
este, de exemplu,

si numarul de copii

in familie. Cand
caracteristica nu este
discreta (salariul,
varsta, greutatea),
atunci spunem ca este
continua, ea poate lua
valori cu un numar de
zecimale



Salariul Numairul de persoane

6001-7000 13526
7001-8000 7916
peste 8001 16601
Total 461736

Noti: Sunt incluse unitatile economice si sociale cu 4 gi mai multi sa-
lariati si toate institutiile bugetare, indiferent de numarul de salariati.
Sursa: BNS

Vom descrie acum elementele de organizare ale unui ta-
bel, care se regisesc in macheta tabelului de mai jos:

- Titlul general, descrislaconicsievitaind verbele, care atrage
atentia asupra relatiilor cantitative prezentate in legatura
cu subiectul, trebuie si ofere o descriere clari a datelor.
Acesta trebuie sa rispunda la urmatoarele trei intrebari:
,Ce?”, ,,Unde?” si ,,Cand?”. Denumirile tabelelor trebuie
sd fie scurte si sa stabileasca exact tematica tabelului sau
mesajul pe care acesta il contine.

- Titlurile coloanelor descriu denumirea datelor / indicato-
rului, citate in fiecare coloand a tabelului si prezinti date
(de exemplu, o unitate, o perioadi de timp sau o regiune
geograficd).

- Randurile din prima coloana a tabelului redau datele, in-
troduse in fiecare rind al tabelului.

- Reteaua este formata din linii paralele verticale si orizon-
tale, care formeazi rubricile in care se inscriu datele nu-
merice §i denumirile textuale. Rubricile se completeaza.
Atunci cand acestea nu se cunosc, se completeazd prin
trei puncte (...), iar cAnd nu exist date pentru elemen-
tele cuprinse in tabel, rubricile se completeazi printr-o
linie orizontala (-).

- Unitatea de mdsurd utilizatd pentru exprimarea elemen-
telor din tabel se prezinti in titlul general, cind este
aceeasi pentru toate elementele, sau in titluri interioare,
cand in tabel sunt cuprinse elemente exprimate diferit.

- Notele din partea de jos a tabelului pot contine orice
informatie suplimentari, necesard pentru o intelegere si
o utilizare corecti a datelor (de exemplu, definitiile).

- Randul sursei din partea de jos a tabelului prezinta sursa
primari a datelor, de exemplu, autorul/organizatia care



a furnizat informatia si metoda de colectare a lor (de
exemplu, recensaimintul populatiei, ancheta fortei de
munci etc.). Cunoagterea sursei permite celui interesat
sd verifice exactitatea datelor inregistrate, respectiv, in-
crederea ce poate fi acordati acestora.

Tabelele ajutd la reducerea volumului de date prezentate
in textul articolului, oferind cititorului un spectru mai variat
si amplu de informatie. De asemenea, ele elimini necesitatea
discutarii factorilor variabili nesemnificativi, care nu prezinta
interes pentru articol. Prin tabele se pot vizualiza si intelege
mai ugsor cifrele. Tabelele de prezentare standard sunt, de
reguld, mici. Pentru majoritatea datelor este suficienta folosirea
numerelor cu o zecimali (o singura cifrd dupa virgul). Dar, in
unele cazuri speciale, pot fi necesare numere cu doua sau mai
multe zecimale pentru ilustrarea diferentelor greu sesizabile.

In tabelele de prezentare, datele se grupeazi dupa ordine
sau alte criterii pentru ca cifrele sa fie ugor asimilate. De obicei,
plasarea numerelor se face in partea dreaptd a coloanei. Tabe-
lul statistic se foloseste in toate fazele cercetarii statistice, de la
culegerea datelor, prelucrarea si analiza lor, pdna la prezentarea
rezultatelor finale. Din punct de vedere al fondului, tabelul sta-
tistic exprima continutul unei colectivititi printr-un numar
redus de cuvinte si un numar mai mare de cifre. Este necesar
sd localizaim mairimea datelor astfel incat utilizatorul sa poatd
extrage usor informatia de baza. Utilizatorii pot si considere
convenabil observarea dupi coloane sau randuri, deci trebuie
s tineti cont de aceasta pentru luarea deciziei privind prezen-
tarea tabelului pe orizontala sau pe verticala.

Figura 3.1. Macheta unui tabel statistic

Titlul general al tabelului statistic
Titluri inferioare interioare secundare

Reteaua tabelului statistic

Titluri interioare

Totalul

Sursa de date si notele




Retugarea randurilor sau crearea nuantelor stimuleaza citi-
torul atat pentru citirea pe orizontald, cit si pe verticala.

Coloanele se repartizeazi uniform in spatiu, nu se despart
una de alta.

Dupa modul de prelucrare a datelor observarii, tabelele
statistice pot fi simple sau combinate.

Tabelul statistic simplu prezintd o serie statisticd rezultata
din prelucrarea datelor in raport cu o singurd caracteristici
(atributivi, de timp sau spatiu). Macheta acestui tabel este
formata din doud coloane: prima destinata inscrierii aspectelor
caracteristicii dupa care s-a constituit seria statistica, iar a doua,
inscrierii efectivului sau nivelului fiecirui aspect.

Tabele statistice simple sunt folosite pentru inregistrarea si
prezentarea datelor primare. Prezentarea colectivitatii in acest
caz se face prin simpla numdrare a unitatilor statistice, inscriind
in dreptul fiecirei unititi valorile caracteristicilor observate.
Tabelul simplu reprezinta o listd enumerativd, unititile se
ordoneaza dupd unul-doua criterii, crescator sau descrescator.

Tabelele statistice simple pot fi:

— teritoriale, daca datele numerice se repartizeaza in functie
de unitati de spatiu;

— cronologice,dacavalorile caracteristicilor se inregistreaza
in functie de timp.

Asemenea tipuri de tabele care contin datele despre intreaga
populatie se intilnesc foarte des in ziare, culegeri statistice. De
reguld, ele reprezinti date in dinamica.

Tabelele statistice pe grupe — datele numerice referitoare la o
colectivitate sunt despartite pe grupe omogene dupa o singur
caracteristica. In cazul tabelelor pe grupe, subiectul prezinta
obiectul de studiere divizat pe grupe dupa un singur criteriu.
Predicatul aratd numirul unitatilor din fiecare grupa (absolute
si in procente fata de total) si totalul pe grupe.

Tabelul statistic combinat prezinta serii statistice rezultate din
gruparea simultana a unitatilor de observare dupa doua sau mai
multe caracteristici sau variabile. Forma cea mai tipica a unui
asemenea tabel cu dubli intrare este tabelul de corelatie care
infatiseaza serii de repartitie in raport cu doua variabile legate

cauzal sau interdependente.



Formele tabelelor statistice sunt foarte diverse, insa existd

anumite reguli care trebuie respectate pentru ca prezentarea

informatieiin tabel si fie explicita si utild nu numai specialistilor,

dar si publicului larg,

Deci, sa facem o generalizare:

Reguli de prezentare a unui tabel:

Ele includ respectarea celor patru principii fundamentale.

1.

Sursa. Originea exactd a tabelului. Nu putem lectura o
statistici fard a mentiona sursa, adica provenienta exacta
a cifrelor.

Titlul. El trebuie si fie complet si precis cu indicarea
scopului construirii tabelului, teritoriului §i timpului la
care se referd datele. In cazul in care nu se poate formula
un titlu scurt, se formuleazi un subtitlu.

. Titlurile randurilor si coloanelor. Ele trebuie sa redea

aceeasi precizie: cuvintele care descriu nu trebuie si pro-
voace confuzie.

Unitatile de masura. Ordinea lor trebuie si fie precizata
(mii lei sau mii dolari, de exemplu). Pentru procente
simbolul % trebuie sa fie mentionat.

Concluzii: Tabelele statistice constituie un ansamblu de
judeciti prezentate intr-o forma succinti, in cuvinte §i expresii
numerice, referitoare la domeniul studiat. Tabelele statistice
trebuie s respecte elementele de continut (subiectul si predica-
tul tabelului) si cele de natur formali (titlul, reteaua si sursa de
date). Tabelele statistice exprima continutul unor colectivititi
printr-un numar redus de cuvinte §i un numir mai mare de
cifre si au o aplicabilitate mare in analiza si interpretarea feno-
menelor sociale §i economice.



Statistica in comunicare

?

intrebari

°
lecturi
recomandate

N oA =

Cum se lectureaza un tabel?

Este necesara sursa pentru un tabel si ce semnifica ea?
Ce reprezinti tabelele statistice ?

Ce tipuri de tabele cunoasteti?

Dati exemple de tabele si interpretati statisticile din ele.
Definiti regulile de prezentare a unui tabel.

Motivati necesitatea utilizirii tabelelor statistice in analiza
informatiilor statistice.
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Sincich, T. Business Statistics by Example, Prentice-Hall, New
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,Graficul - suport vizual al gandirii logice”

André Piatier, statistician francez

4. Prezentarea datelor statistice sub
forma reprezentarilor grafice

Concepte cheie

1. Regquli privind utilizarea graficelor statistice
Reprezentari grafice statistice directe
Histograma

Piramida demografica

S

Utilizarea figurilor animate pentru descrierea
si interpretarea datelor statistice

Reguli privind utilizarea graficelor statistice. Graficele
statistice sunt figuri colorate sub forma de dreptunghiuri, cer-
curi sau linii crescatoare sau descrescatoare. Le vedem peste tot
in presa de specialitate si nu numai, in emisiunile televizate, in
rapoartele profesionale si in articolele de publicitate. Important
este si le intelegem la fel de bine ,mesajul” pe care il transmit.
In acest sens, efortul comunicirii nu este pe deplin satisficitor,
deoarece tabelele statistice (prezentate anterior), desi sunt fira
culori in general, pline de cifre plasate sistematic una sub alta,
fard posibilitate de manevrare, redau un volum de informatii
mult mai precise decit diagrama sau graficul, care apar lumi-
noase gi atractive.

Diagrama depinde, la fel, de regulile prezentate anterior
pentru tabele si respectd principiile sursa — titlurile — unitdtile
de mdsurd. Dar aici se adauga urmatoarea reguli de aur: diagra-
mele se pot aplica asupra tuturor datelor statistice pe care le
putem vedea, construi sau imagina. Ele se bazeazi pe viteza de
intelegere a diagramei de citre utilizator, care trebuie sa fie foarte
mare. Daca lecturarea dureaz, inseamna ca autorul diagramei,
si nu utilizatorul, nu a reusit si transmita bine informatia.

Un grafic eficient poarta un mesaj cu un titlu analitic. Daca
graficul contine multe informatii, atunci el se transforma

Retineti:

Cele doua instrumente
(tabelele si graficele)
sunt, deci, complemen-
tare.

Retineti:

Posibilitatea de folosire

a graficelor trebuie sa fie
utilizata, daca doriti sa
aratati:

Compararea: Cat?
Care pozitie este mai
mare sau mai mica?
Schimbarile in
timp: Cum se schimba
variabilele?
Densitatea: Cum sunt
distribuite elementele?
Care sunt diferentele?
Corelatia: Exista
legatura intre variabile?
Partea relativa a unui
intreg: Cum se coreleaza
elementul determinat cu
intregul?



intr-un puzzle, ce va necesita nu putine eforturi pentru a-l
descifra sau va induce in eroare.

Figura 4.1. Elementele unui grafic

Reteaua graficului

Titlul graficului

ELEMENTELE UNUI GRAFIC Legenda graficului

Scara graficului Sursa de date

Graficele statistice eficiente:

1. Prezintd un tablou mare, care include un numar mare de

puncte pe grafic;

2. Redau informatii scurte despre date, care transmit o con-

cluzie sau o idee;

3. Pun in evidentd datele necesare, eliminind informatia

inutila;

4. Reprezinta forme vizuale logice.

Alegerea unei anumit tip de reprezentare grafica este in
stransd interdependenta cu tipul de serie de date si/sau de
natura indicatorilor. Daca avem o serie de timp — vom apela
la diagrama liniara sau diagramele prin coloane. Pentru o serie
teritoriald — alegem diagramele prin benzi, coloane sau diagra-
mele de suprafata. Pentru indicatorii care exprima structuri —
recurgem la cerc / plicinta /pie sau la diagramele prin coloane
sau benzi egale. Pentru seriile interdependente avem diagrama
norul de puncte/scatter. Pentru indicatorii din bilant (sold,
profit ) — graficul de arie/volum. Pentru sezonalitate — graficul
radian / diagrama polars, etc. Pentru grafic este important de a
scrie o frazd introductiva pentru a nu il incirca cu multe date, in
care si se formuleze tema comunicirii.

Graficul este o imagine spatiald, cu caracter conventional,
care prin diferite mijloace plastice de reprezentare scoate
in evidentd ceea ce este caracteristic si esential in evolutia
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fenomenelor, in schimbdrile structurale, in ceea ce priveste
proportiile si corelatiile cu alte fenomene de aceeasi natura sau
calitativ diferite. Cea mai comuna aplicatie a graficelor este si
prezinte eficient si si comunice informatiile statistice.

Un grafic corect atrage atentia cititorului, prezintd informatia
usor, clar §i cu exactitate, nu duce in eroare, oferd o prezentare
succinti a datelor (de exemplu, o linie a graficului in loc de
cateva diagrame circulare), faciliteazi compararea datelor si
detectarea trendurilor si diferentelor, ilustreazi concluzii, teme
sau subiecte cu text insotitor.

In functie de natura seriei cronologice (SCR), statistica
utilizeazd metode grafice pentru a vizualiza evolutia in timp
a unui fenomen.

Seriile cronologice prezinti, in mod sistematic, date privi-
toare la evolutia procesului economic, la desfasurarea vietii so-
ciale, politice, culturale etc. Pentruaintelege cAt mai cuprinzitor
si corect mesajul informational oferit de termenii SCR, acestia
se supun unei analize calitative, de continut, realizata prin pris-
ma teoriilor stiintelor economice, istorice, sociologice etc.

Pe langa studiul modificirii in timp a termenilor SCR, o
metoda simpli si eficientd de analizi prealabili a acestora este
reprezentarea grafici a seriei, utilizindu-se metode grafice di-
verse pentru a ilustra sensul dinamicii.

Retineti:

Pentru a obtine grafice
clare:

-

. Folositi linii continue si
culori anumite, dar nu
semitonuri i hasurari;

2. Folositi valori pentru

date, doar dacéa ele nu

acopera tabloul;

3. IncepeticuOnumararea
pe scala axei OY, daca
nu este specificatd
special o alta valoare;

4. Folositi numai o unitate
de masura pentru fie-
care grafic;

5. Folositi text fara pres-
curtari;

6. Scrieti textul de la stan-
ga la dreapta.

Figura 4.2. Tipuri de serii cronologice si de reprezentari grafice ale acestora
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Reprezentarea graficd a seriilor dinamice. In practica statistica,
in afard de forma de prezentare a seriilor dinamice prin tabele
se foloseste reprezentarea lor grafici pentru a reda vizual as-
pectul dinamic, evolutiv al fenomenelor si proceselor analizate.
Reprezentirile grafice sunt utile pentru interpretarea faptelor si
evenimentelor deosebite din viata sociala si economici, dar si
pentru efectuarea diferitor calcule.

Pentru reprezentarea grafici a seriilor dinamice se utilizeaza
mai des (figura):

- cronogramele

- diagramele polare

- diagramele in spirald

Cronograma este reprezentarea grafica tipica a SCR. Crono-

grama se executa intr-un sistem de axe rectangulare, de obicei
in cadranul I al acestuia. (Graficul 4.1)

Graficul 4.1. Cronograma SCR: reprezentarea grafica a populatiei
Republicii Moldova stabile la inceputul anului in perioada 1998 - 2012
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Sursa: BNS
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Pe abscisa se reprezinti timpul, prin marcarea momentelor
(pentru seriile de momente) sau a intervalelor (in cazul seriilor
de intervale), iar pe axa ordonatelor — termenii SCR.

)

Cu ajutorul acestor sciri, termenii SCR se figureaza prin
puncte in plan, care, de regula, se unesc prin segmente de
dreapta in ordinea curgerii timpului. In cazul reprezentirii prin
cronogramd, o atentie deosebiti trebuie sa se acorde unitatilor
de lungime pe cele doua scari, a stabilirii corecte a raportului
dintre ele. Pentru aceeasi SCR se pot imagina grafice cu totul
diferite, de forma si inclinatie deosebite, in functie de modul in
care s-au stabilit cele doud sciri.

In cazul in care se analizeaza un sistem de SCR, pe acelasi
grafic se pot reprezenta mai multe curbe.

Cénd unitatea de masurd a termenilor tuturor seriilor este
aceeasi, pe ordonati se dispune o singura scari de reprezen-
tare. Dacd insd termenii seriilor sunt exprimati in unitati de
masurd diferite, atunci pentru fiecare serie se stabileste o scard
de reprezentare diferitd de celelalte. Pentru a distinge usor lini-
ile de evolutie deosebite, se precizeazi natura fiecireia printr-o
inscriptie speciald, prin linii colorate sau trasate in mod diferit.
Intr-un grafic, pe ordonati se pot utiliza simultan dou sau cel
mult trei scari distincte. Altfel, graficul devine prea incircat
si apar dificultati in distingerea si interpretarea curbelor de
evolutie.

Problema unitatilor de masura diferite se poate solutiona cel
mai usor prin inlocuirea termenilor absoluti cu termeni relativi.
Pentru aceasta, primul termen al seriei se ia ca baza egali cu
1 sau cu 100, iar termenii urmitori se recalculeaza in functie
de aceasti baza. Pentru a deosebi clar fiecare curbi de celelalte,
ele se coloreazi diferit sau se construiesc diferit (linie continus,
linie segmentata, linie punctat3, linii de grosimi diferite etc).

In cazurile in care pe acelasi grafic se reprezintd mai multe
linii, trasate in mod diferit, explicarea semnificatiei lor se face
printr-o legenda.

In cazul in care valorile termenilor SCR nu incep de la 0 —
adici de la originea axelor de coordonate — ci de la o valoare
superioard, in scopul unei mai accentuate evidentieri a evolutiei,
se recomanda si se faca o intrerupere a scirii printr-un zig-zag
pe axa ordonatelor (sau pe ambele sexe) si si se inceapi grada-

ATENTIE:

Intocmirea graficului,
mai ales de cétre
nespecialistii

in statistica, se face
prin tatonari, prin

mai multe incercaéiri,
din care se alege
solutia ce reda cel mai
fidel dinamica reald a
fenomenului descris cu
SCR.
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rea scirii deasupra intreruperii (dupé intrerupere) , pornind cu
o valoare rotundi (unitard), apropiati de nivelul minim al ter-
menilor (al momentului /intervalelor de timp), dar totdeauna
mai mica decat acesta.

Cronogramele se pot construi §i cu ajutorul graficului prin
coloane. In cazul seriilor de momente, din fiecare moment de
timp dispus pe axa absciselor se ridici cate o coloana cu baza pe
aceastd axd,a cdrei inaltime variaza proportional cu valorile ter-
menilor seriei. In cazul seriilor de intervale coloanele se fixeaza
pemijloculintervalului. Se recomandi cabaza coloanelorsiaiba
aceesi lungime,iar distanta dintre coloane sa fie proportionali
cu distanta dintre momente. In locul coloanelor se pot fo-
losi si desene figurate prin care se simbolizeaza termenii SCR
reprezentati.

Cronograma cu coloane a seriei dinamice de momente
pune accentul pe evidentierea mai clard a variatiei volumului
fenomenelor, in timp ce cronograma liniard relevd mai preg-
nant tendinta lor centrali de dezvoltare.

Exemplu: Reprezentarea grafica a sporului natural al
populatiei Republicii Moldova in perioada 1998-2011.

Graficul 4.2. Reprezentarea grafica a sporului natural al populatiei
in Republica Moldova
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Diagrame prin benzi. In unele cazuri, SCR se reprezinta cel
mai elocvent cu ajutorul diagramelor prin benzi. Acest grafic se
recomandad atunci cind se urmaireste simultan dinamica a doi
indicatori strans legati intre ei, ca exportul si importul, numarul
de femei si de barbati pe vrste (caz in care se obtine aga-numita
,piramida a varstelor”) etc. In acest caz, axele de coordonate isi
schimba locul: pe verticala se dispune timpul, iar pe orizontald
— termenii SCR. Benzile au aceeasi baza pe scara timpului, iar
lungimea lor este proportionald cu termenii seriei.

Diagramele polare sau radiale. Pentru reprezentarea grafica
a SCR afectate de variatii sezoniere ciclice, se utilizeaza dia-
grame polare numite si diagrame radiale sau diagrame in spi-
rale. Aceastd diagrami se construieste, de obicei, cu ajutorul
retelelor radiale. (Graficul 4.3)

Graficul 4.3. Reprezentare cu ajutorul diagramei polare a evolutiei lunare a
casatoriilor in mediul rural in Republica Moldova in anii 1998 si 2010
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Circumferinta cercului serveste pentru notarea ciclurilor pe-
riodice (in cele mai multe cazuri) ale timpului (trimestre sau
luni ale anului, zile ale siptimanii, ore ale zilei etc.), iar raza
orizontald §i sau/verticald - pentru a reprezenta termenii
SCR.

CONCLUZII:

Graficul SCR
indeplineste functii
importante in analiza
statistica. El are o
functie operationala,
sugerand modalitatile
de prelucrare a seriei
studiate. O alta functie
a graficului este cea
analitica, servind drept
suport intuitiv, faptic, de
analiza. .
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Diagramele polare pot ilustra si variatia unui fenomen
in decursul mai multor cicluri, cind fenomenul reprezentat
inregistreaza o variatie continui §i in acelasi sens, se obtine o
diagrama polara, care ia forma unei spirale.

Reprezentdri grafice directe. Reprezentarile grafice di-
recte sunt acelea care, pentru a fi construite, aplica geometria
traditionald. Se utilizeazd dreptunghiuri, cercuri, curbe, dar nu
ilustratii precum sunt pictogramele si diverse figuri sau se mai
utilizeaza cartografie si diverse scale.

Figura 4.3. Reprezentari grafice (a — nedorit, b - recomandabil)
a b

Repartitia somerilor inregistrati dupa nivele de
studii in Republica Moldova in anul 2012

Nivel de instruire

De regula, statistica este inteleasd mai bine daca aceasta este
ilustratd sub forma unui grafic, si nu sub forma unui tabel. Gra-
ficul serveste la prezentarea vizuali a datelor statistice, in care
datele sunt prezentate cu aceleasi simboluri, ca §i coloanele
sau randurile dintr-un tabel. Acestea par a fi un instrument efi-
cient pentru prezentarea graficd, intretin o ilustrare operativa si
comodai a datelor, faciliteazd compararea si permit detectarea
trendurilor si a relatiilor intre date.

Graficul, de obicei, ia forma unui desen uni- sau bidimen-
sional, aga cum sunt histograma sau graficele liniare. Exista si
grafice tridimensionale, dar acestea sunt considerate, de reguli,
prea dificile pentru o intelegere usoara.
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Figura 4.4. Reprezentari grafice (a — nedorit, b — recomandabil)
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Graficele pot fi folosite pentru ilustrarea trendurilor cu
volum mare de date sau pentru prezentarea concluziilor sau

ideilor.

Figura 4.5. Reprezentari grafice (a — nedorit, b - recomandabil)
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Reprezentarea grafici este o metoda de descriere a datelor
prin intermediul figurilor geometrice ori a figurilor naturale.

Graficul 4.4. Reprezentare reusita

Repartizarea imigrantilor in Republica Moldova conform cetateniei in 2004 si in 2011, pe tari
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Sursa: BNS

Graficul linear serveste ca metoda efectiva pentru vizua-
lizarea trendurilor pentru date in timp, i prin urmare este cel
mai potrivit tip de grafic pentru seriile periodice. Exista posi-
bilitatea corectirii parametrilor graficului pentru transmiterea
mai eficientd a concluziilor, deci este necesar si fim atenti la
evitarea distorsiunilor datelor.

Histograma reprezintd cel mai simplu tip de grafic din
punct de vedere al executirii §i intelegerii. Aceasta se foloseste
pentru compararea exactititii sau a marimilor dupi diferite
categorii sau grupe.



Histogramele pot fi atat verticale, cat si orizontale. In pozitia
orizontala textul se percepe mai usor §i compararea diferitor
valori faciliteaza aranjarea coloanelor dupa marime, de la cel

mai mic la cel mai mare i nu intr-o ordine aleatoare.

Coloanele trebuie si fie mult mai largi decit spatiile libere
intre ele. Spatiile nu trebuie si fie mai mari de 40% din mirimea
coloanelor.

La alcatuirea diagramelor cu coloane trebuie sa fiti foarte
atenti. Pot aparea dificultiti in analizd, daci in fiecare coloani
componenti se folosesc prea multe elemente sau elemente
destul de apropiate ca méarime.

Piramida demografica reprezinta o combinatie a doua
histograme orizontale, care descriu structura populatiei mas-
culine §i feminine pe varstd dintr-o tard sau dintr-o regiune. De
obicei, barbatii sunt repartizati in stinga, iar femeile in dreapta.
In cazul alcituirii diferitor piramide asupra acestora, de regula,
mai adecvat ar fi sa prezentim procentul femeilor si a barbatilor
intr-o populatie, si nu numarul lor (Grafucul 4.5).

Graficul 4.5. Piramida varstelor
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e .
.

Grafic prin coloane simple cu distante egale

Graficul 4.6. Rata natalitatii in aspect teritorial in Republica Moldova pe regiuni de
dezvoltare in anul 2010
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Sursa: BNS, Femei si barbati in Republica Moldova. Analiza in aspect teritorial.
Chisindu, 2012, pag. 66.

Interpretarea graficului 4.6. In anul 2010 cele mai inalte rate
ale natalitatii s-au inregistrat in raioanele din centrul si in UTA
Gagauzia, iar cele mai mici rate ale natalitatii s-au inregistrat in
municipiul Chisinau §i in raioanele din nordul Republicii Mol-
dova.

Denumirea graficului trebuie si asigure o imagine certd a
continutului acestui grafic. Ea trebuie si fie scurti si concisa.
Existd doua tipuri de denumiri:

Denumire informativd, care reda toatd informatia necesara
intelegerii datelor.

Denumire descriptivd, reprezinta o inscriptie care descrie di-
namica sau trendul de baz, ilustrat de grafic. Ea relateazi, in
cateva cuvinte, istoria ce o ilustreazi graficul.

Denumirile axelor trebuie sa descrie marimile citate in grafic.
Denumirile se plaseaza pe ambele axe. Notatiile axelor trebuie
s indice unitatea de masura a datelor (de exemplu, ,, mii ”, ,%”,
,varsta (in ani)”). Nu se recomanda si se indice notatia, cind
unitatea de misuri este aparenta (de exemplu, , anii” in seriile
de timp).

Liniile de grild se pot reprezenta in histograme si graficele

liniare pentru a usura citirea si compararea valorilor datelor.



Notatiile conditionale si denumirile datelor trebuie sa explice
simbolurile, dinamica sau culorile, folosite pentru prezentarea
datelor pe grafic. Notatiile conditionale nu se indica pe gra-
fic atunci cind avem doar un singur rind cu valori. In masura
posibilititilor, trebuie si folositi denumirile datelor, dar nu
notatiile conditionale. Denumirile datelor se indici pe com-
ponenta datelor sau dupi ea (coloane, sectoare, linii) pentru
a ugura depistarea si intelegerea lor. Notele de subsol se pot
utiliza pentru prezentarea definitiilor si informatiilor metodo-
logice. Sursa datelor trebuie indicata sub grafic. Datele trebuie
s fie in centrul atentiei.

Pentru majorarea maximald a eficientei graficului, datele
trebuie si fie plasate in centru.

Componentele auxiliare trebuie:

- Si fie prezente doar in caz de necesitate. Denumi-
rile axelor, simbolurile §i denumirile datelor pot avea
importantd mare pentru intelegerea corecta a graficului
sau vor absenta in general, in dependenta de caracterul
datelor.

- Sifie plasate in subtitlu. Utilizati linii mai deschise pen-
tru prezentarea axelor si liniilor de grild in comparatie
cu componentele datelor. Componentele decorative nu
trebuie sd sustragd atentia utilizatorului.

Corectarea parametrilor graficului. In procesul formarii gra-
ficului aveti posibilitatea si corectati scala lui pentru o proiec-
tare mai precisa a ideii. In urmitoarele grafice sunt prezentate
aceleasi date, care se ilustreaza cu ajutorul diferitor imagini
(Figura 4.3., a-Reprezentare nedorita, Figura 4.3., b — Repre-
zentare doritd). Cea mai buni variant este inceputul de la zero,
insd cnd scopul este compararea a doud sau mai multe serii de
timp) de exemplu, figura 4.4., Varsta medie a sperantei de viata
a barbatilor si femeilor) poate fi acceptati reducerea valorilor
pe axa OY.

Reglarea incdrcdrii cognitive a graficelor. Datele pot prezenta
cateva idei, care se pot accentua prin utilizarea graficului. Gra-
ficele, ca oricare element al publicatiei, pot avea ,incircare

g w» T < gt~ A < .
cognitivd” Incarcarea cognitivd inseamna gradul de dificul-
tate in intelegerea, de citre cititor, a ideei, pe care doriti s-o
transmiteti. Graficul cu o incircare cognitiva ridicata poate
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Graficul 4.7. Cresterea
pe regiuni

crea dificultiti de intelegere si memorizare. Ideea lui poate fi
supusd cu greu transmiterii. Graficul cu o incarcare cognitiva
scazutd va fi inteles de indata. Ideea sa va fi evidenta. Majori-
tatea orientarilor cu privire la dezvoltarea eficienta a graficelor
recomanda utilizarea incarcarii cognitive scazute. In procesul
formarii graficului trebuie si reglati incircarea cognitiva a lui.
Puteti sa o reduceti si sa asigurati claritatea ideii prin utilizarea
regulilor si formatelor adecvate. La fel, puteti incerca arbitrar
sd majorati incarcarea lui cognitiva, daci doriti ca audienta si
se concentreze asupra unui aspect greu sesizabil a datelor dis-
ponibile. Majorarea incarcarii cognitive va indemna cititorii s
priveasca graficul din alt punct de vedere.

Grafic prin coloane cu orientare in dublu sens:

| descregterea numarului populatiei in Republica Moldova,
de dezvoltare in perioada 2007 - 2011
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Chisindu, 2012, pag. 46.
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Graficul 4.7. Structura populatiei ocupate de sexul feminin dupa nivelul de instruire

in Republica Moldova in anul 2010
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Interpretarea graficului 4.8. Distributia populatiei ocupate
de gen feminin dupa nivelul de instruire in Republica Mol-
dova in anul 2010 (%) se prezinti in felul urmitor: in munici-
piul Chisindu proportia femeilor cu studii superioare este de
45%, iar in celelalte regiuni intre 15% si 20,2%. In raioanele
din nordul tirii predomini femeile cu studii liceale si medii de
cultura generald (in ansamblu 46,1%), iar in raioanele din sud
predomini cele cu studii medii de specialitate (23%).

Desi valorile individuale nu pot fi vizute in histograma,
suntem capabili si vedem numarul valorilor dintr-o anumita
grupa, citind inaltimea dreptunghiului pe axa ordonatelor. De
asemenea, putem mai ugor sa vizualizim numirul intervalelor
de grupare in histograma, ceea ce ne di posibilitatea unui con-
trol mai mare asupra calitatii descrierii grafice. Ca o reguld
generald, pentru o imagine graficd corecta, este indicat ca in
utilizarea sistemului de coordonate rectangulare, lungimea axei
ordonatelor (OY) sa fie aproximativ trei patrimi din lungimea
axei absciselor (OX). Sd mai notim c4, in cazul in care valoarea
minima reprezentatd pe una din axe este mult prea departati




de punctul de origine a axelor (0), comparativ cu amplitudinea
variatiei, se poate face o intrerupere de scara egald cu jumatate
din litimea lor). Daci dreptunghiurile sunt rotite / rasturnate
cu90% (si au baza situati pe axa verticali) atunci reprezentarea
grafici este o diagrama prin benzi.

Evident, variabila fiind calitativi, nu vom avea o scari pe
axa pe care se reprezinti variantele. Uzual, variantele sunt pre-
zentate pe grafic in ordine descrescitoare a frecventelor. Nu
putem sa construim un poligon al frecventelor si nici sd vorbim
despre normalitatea ori asimetria distributiei. Pentru cregterea
expresivititii graficului, deasupra dreptunghiurilor (pentru di-
agrama prin coloane) sau in dreapta lor (pentru diagrama prin
benzi), se pot trece valorile inregistrate.

O altd modalitate de a prezenta grafic datele pe care le avem
la dispozitie cu privire la o serie de distributie de frecvente
(homogradi ori heterogradi) este diagrama de structurd, prin
care se reprezintd structura unei colectivititi. Uzual, un cerc
complet reprezintd volumul total al colectivitatii (sau 100%,
suma frecventelor relative). Suprafata delimitati de cerc este
partitionatd intr-un numir de felii, cite o ,felie” pentru fie-
care categorie (grupa, interval, clasi). Marimea , feliei” este
proportionala cu secventa relativa a categoriei. Spre exemplu,
daci frecventa relativd a unei grupe este 10%, cum unghiul la
centru al intregului cerc este 360%, felia corespunzitoare gru-
peiva fide 0,1*360° = 36°.

Diagramele de structurd se pot reprezenta si pe alte suprafete
ori corpuri geometrice simple (dreptunghiuri, pitrat etc.),
construirea acestora fiind facilitata de utilizarea pachetelor de
programe informatice specializate.

Sa mai notam c3, intr-o diagrama de structurd, avem, de cele
mai multe ori, nevoie de legenda pentru a explica modul in care
am colorat sau hagurat ,feliile” din grafic.



Graficul 4.9. Diagrama de structura
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Grafice animate in domeniul statisticii fortei de munca.
Biroul National de Statisticd pentru o mai reusita diseminare a
informatiei statistice in colaborare cu Centrul de Vizualizare a
Datelor al Oficiului National de Statistica al Regatului Unit al
Marii Britanii i Irlandei de Nord au pregitit grafice animate
in domeniul statisticii fortei de munca, demografiei populatiei
§. a., care sunt accesibile pe pagina web.

Vizualizarea animati a datelor prin intermediul acestor
aplicatii permite observarea evolutiei in profil teritorial a indi-
catorilor privind:

« migcarea naturala a populatiei: niscuti-vii, decedati,

casatorii, divorturi, sporul natural, decedati sub 1 an;

« inzestrarea gospodariilor cu principalele utilititi: apa
cald3, gaze din retea, grup sanitar in interiorul locuintei,
sistem centralizat de canalizare, baie sau dus;

« densitatea populatiei si numarul populatiei stabile;

o repartizarea populatiei dupd participarea la activi-
tatea economica: rata de activitate, rata ocuparii i rata

somajuli.




Pentru a vizualiza o harta animata faceti click pe imagine. Di-
verse optiuni de vizualizare vor fi explicate mai jos de animatie
atunci cand veti pozitiona cursorul pe harta.

Piramidaanimatiapopulatieireprezinti oilustrare grafica
a structurii populatiei Republicii Moldova pe varste si sexe in-
cepand cu anul 1980 péana in prezent. Vizualizarea animata a
datelor prin intermediul acestei aplicatii permite observarea
schimbarii in timp a tabloului demografic, urmare a fluctuatiilor
anuale a nagterilor §i deceselor, impactului migratiei, altor
fenomene demografice, precum si cauzelor indirecte, cum ar fi
schimbarea stilului de viati (de ex. ce tin de fertilitate sau durata
vietii). Lungimea barelor individuale din grafic aratd numirul
populatiei pentru o anumita varsta. Numarul barbatilor este
indicat pe graficul din stinga si numarul femeilor pe graficul
din dreapta. Pentru a vizualiza piramida faceti click pe imagine.
Diverse optiuni de vizualizare sunt explicate.

Concluzii: Graficele statistice sunt imagini spatiale, cu cara-
cter conventional, care prin diferite mijloace plastice de repre-
zentare, reliefeazi ceea ce este caracteristic, esential pentru
obiectul cercetirii, respectdnd regulile si principiile referitoare
la proportii.
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Bow oD

. Ce reguli cunoasteti privind folosirea graficelor statistice?

Cum se reprezinta histograma?

Ce reprezinti piramida demografica?

Dati exemple corecte si incorecte de aplicare a graficilor pen-
tru interpretarea statisticilor.

Descrieti harta animate pentru descrierea si interpretarea
datelor statistice care le cunoasteti de pe pagina web a BNS.
Motivati necesitatea utilizarii graficelor statistice la analiza
informatiilor statistice.
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Statistica in comunicare

JAdevdrul, pur si simplu, este rareori pur
si nu este niciodatd simplu”

Oscar Wilde, scriitor irlandez

9.Logica si modalitati de aflare a
mediilor $i de evitare a capcanelor
Concepte cheie
1. Concepte privind mediile

Medii simple si ponderate

Modalitati de aplicare a mediei

Mediana si modulul

S-S

Interpretarea cu precautie a mediilor .

Concepte privind mediile. Noi am studiat cum putem face
corect sd ajunga mesajul statistic cu ajutorul unei serii statistice,
unui tabel sau cu ajutorul unei diagrame. Dar existd incd o
metodd care poate transmite o informatie, prin rezumarea
observatiilor, cu ajutorul calculelor. Aceste caracteristicile vom
studia in acest capitol. Cea mai cunoscuti caracteristici numiti
inlimbajul curent este ,media”. Domeniul mediilor este un teren
cu capcane. Mai mult ca atét vorbirea curenta foloseste dese-
ori abuziv acest termen, astfel incat citeodati e greu de inteles
despre ce vorbeste interlocutorul cand o anumiti informatie
este prezentatd drept medie. De fapt nu exista o singurd medie,
ele sunt de diferite feluri, de asemenea mai exista si alte carac-
teristici, precum sunt modulul si mediana, care la fel rezuma
printr-o singuri cifrd o realitate statistica.

Asadar, trei concepte statistice — ,valoarea medie”, ,medi-
ana” si ,modulul” — sunt adesea totalizate intr-un termen fa-
miliar ,media”. Dar atentie: toate trei denota lucruri diferite, si
din utilizarea acestora intr-un context gresit pot rezulta istorii
incorecte. Acum vom incerca s facem lumina (sa definitivim
acesti indicatori, precum si cazurile (situatiile) cAnd e mai bine
de utilizat un anumit indicator pentru caracterizarea (interpre-
tarea) fenomenelor ce ne intereseaza.

Media este un indicator de sinteza al tendintei de grupare,
iar mediana este un indicator de pozitie. Ambii sunt necesari
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(care cateodata nu sunt suficiente) pentru a face o buni analiza
intr-o situatie reala.

Tnainte de a efectua un calcul, chiar cit de simplu ar fi, este
recomandabil sa faci o recapitulare la ceea ce vrei sa calculezi.
Anumite persoane se grabesc la programele informatice fara sa
defineasci in prealabil ceea ce cauts, si la care concepte cores-
punde fenomenul. Deseori, este suficient sa-ti pui citeva intre-
bari, pentru a defini cat mai bine ansamblul asupra ciruia se va
lucra.

De exemplu, media, da, dar media la ce? Dacd spunem ca
rata absentelor este importanta intr-o anumita scoald, trebuie
sd mai cunoagtem ce presupune exact ,si fii absent”. Daca
de exemplu, nu consideram ca neprezentarile nejustificate
continud, pe o durati de 3 zile, cu sigurantd vom avea o idee
de absentare, dar nu neaparat ceea ce corespunde cu media lo-
curilor libere din clase pe aceeasi durata. Este aceeasi situatie
pentru ratele vehiculate in mass-media (rata de delicvents, rata
accidentelor luand in considerare doar decesele etc.). Definirea
caracterelor studiate sunt foarte importante inainte de efectu-
area calculului.

Alti intrebare: media cui? Media numirului de copii din
familii (se spune: 2,3 copiiin medie pe gospodarie) este calculata
din esantionul de familii care au copii sau din esantionul total,
luand in considerare cuplurile fird copii? Ambele rezultate sunt
interesante, dar evident ci diferite.

O alta intrebare: media de cdnd? Media salariilor pe o
anumitd perioadd, de exemplu un an, ne va da o idee asupra
salariului mediu. Dar daci facem media salariilor pe ansamblul
ultimilor 10 ani, vom obtine o alta cifra: care este salariul me-
diu? Ca reguld generali, salariu mediu nu reprezintd ,media”
salariilor: aceasta poate fi privitd ca un raport, cel al salarizarii
(intregul venit al tuturor salariatilor, deci fondul de salarii, ra-
portat la numarul total de angajati) asupra numirului total de
angajati, ceea ce presupune Jratele”, in acela§i mod ca rata unuia
sau a altui agregat in economie, rata de export a unei intreprin-
deri. Ratele medii nu sunt medii simple a ratelor pe o perioadi
intreaga, ci medii ponderate din perioadi in perioada.

Incd un punct: media la cite? La o distributie de S sau 6 ele-
mente, totdeauna putem calcula media. Dar cel mai slab numir
de observatii va da un rezultat mediu fiard mare semnificatie,
atata timp cét acesta depinde de modul in care sunt distribuite



aceste cifre. Dacd primul este de ordinul 100, deci toate cele-
lalte nu depiasesc 10, media este nesemnificativa. Plus la asta,
ea este fragild si instabila, fiindcd dacd addugim o observare,
putem varia media. Ca reguld generald, o medie stabileste pe un
numdr mare de observatii mai precise si deci mai slabe.

Ultimul punct: media, cum? Pentru variabilele continue,
indivizii sunt regrupati in clase. De exemplu, pentru a calcula
media vérstelor [10,15], regula spune ci trebuie si luim cifra
12,5 (doisprezece ani si jumitate). Aceasta presupune implicit
ca copiii vor fi distribuiti in mod omogen in interiorul claselor
de varsta. Dar nu totdeauna este cazul; putem avea, de exemplu
100 copii care au intre 10 si 12 ani, 20 copii care au intre 12
si 13 ani. Vom supraestima rezultatele ludnd 12,5. Fie ci clasa
nu este bine aleas, fie aceasta este prea mare. Inainte de orice
calcul, este bine de ,testat” rapid regularitatea (omogenitatea)
observatiilor. Cand volumul datelor este mare, iar clasele au
lungimi reduse, are loc un proces de compensare al erorilor de
pozitionare pe centrele de interval, astfel incét eroarea de calcul
se reduce semnificativ.

Departe de a fi exhaustive, aceste exemple au ca obiectiv
intelegerea ca logica dicteaza precautie inainte de orice calcul
sau interpretare.

Media. Valoarea medie se calculeaza prin impartirea sumei
valorilor colectivitatii la numirul de valori. De exemplu, con-
form datelor BNS in municipiul Chisinau au fost inregistrate
in 2009 - 7.971 de nasteri, 2010 — 7.964 de nasteri, 2011 -
7.823 de nasteri. Sumand aceste numere si impartindu-le la 3,
obtinem media nagterilor pe acesti ani, spunem ca idealmente
(sau in mediu) s-au niscut in municipiul Chisiniu in medie
7919 copii pe an.

Media este un instrument bun pentru a arita ,tendinta
centrald’, cand in sumai toate valorile sunt relativ omogene.
Dacid majoritatea valorilor sunt similare §i o valoare este cu
mult mai mare sau mai mica, media nu va fi un estimator precis
al esentialului.

Marimile medii, ficind parte din cadrul indicatorilor
derivati, se prezintd ca marimi cu caracter abstract, chiar daci
se exprima in unitati concrete de misura.
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De exemplu, salariul mediu lunar intr-o intreprindere a con-
stituit 4.595 lei. Poate nici un angajat al acestei intreprinderi nu
a primit la mana aga o suma de 4.595 lei, insa ea se incadreazi
intre valorile individuale din care s-a calculat media. Pentru ca
media calculati s poatd exprima in mod veridic esenta social-
economici a mirimilorla calculul mediilor se iau numai marimi
individuale de acelasi tip calitativ. La calcularea valorilor me-
dii, in virtutea actionrii legii numerelor mari, intimplarile se
compenseazd, se echilibreazi. Anume datorita folosirii valorilor
medii, statistica, operadnd cu date in masi, capatid posibilitatea
de a trece de la singular la general, de la aleatoriu la legic. Fara
indicatorii, ce reflectd nivelurile obiective atinse in mod real,
este imposibild compararea caracteristicii cercetate referitoare
la diferite colectivitati, la fel ca si caracterizarea schimbarii indi-
catorului variabil in timp.

In cazurile cAnd in interiorul colectivitatii exista parti si gru-
puri relativ omogene, dar in societitile contemporane acesta e
omniprezent, se poate de calculat valorile medii de grup.

De exemplu, putem calcula venitul real la un locuitor din
intreaga populatie a unui stat (media generali) si cat in acest
stat revine la un muncitor, functionar sau agricultor, acestea de
acum vor fi medii de grup.

Media in statistica reprezinta principalul indicator sintetic
cu care se caracterizeazd un numdr mare de valori individuale
diferite caformd de manifestare, dar avind acelagi continut. Pen-
tru determinarea valorii tendintei centrale a unei serii statistice
se pot folosi insd mai multe tipuri de medii, printre care cele
mai frecvente sunt: media aritmetici, media armonici, media
patratica, media geometrica, media cronologica.

Mediastatisticd este o mdrimesinteticd ce exprimd
printr-o singurd valoare reprezentativd nivelul
tuturor unitdtilor din colectivitatea studiatd

Concluzii. La aplicarea metodei mediilor este necesar si se
respecte conditiile din figura 5.1.
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Figura 5.1. Conditiile ce trebuie respectate de marimile medii

calculul mediilor sa se bazeze pe folosirea unui numar
mare de cazuri individuale diferite ale caracteristicii, a
carei variatie este intdmplatoare, in raport cu fenomenul

in totalitatea lui
A

forma de medie aleasa
sa corespunda cel mai bine
formei de variatie a
caracteristicii cercetate

valorile din care se va
calcula media sé fie
omogene

conditiile pe care
trebuie sa le respecte
marimile medii

Mediile simple se folosesc atunci cand numarul variante-
lor sub care s-a inregistrat caracteristica este egal cu numarul
unitatilorla cares-aficut observarea, sauatunci cind frecventele
tuturor variantelor sunt egale intre ele si deci se pot simplifica.

Daca in urma unei selectii apar valorile distincte x , x,,..., X ,
atunci media aritmetica este dati de formula:

_ X +tXx, t..tx 1
x =1 2 n :_in
n n g

X este simbolul grecesc pentru majuscula S (de la cuvéntul
sumi), Xx se poate traduce ca fiind suma tuturor valorilor lui
x, luate in considerare pentru i care ia valori de la 1 la 1, care
reprezinta numarul de valori.

Media aritmetici a unei serii de date se defineste ca fiind
raportul dintre suma valorilor si numarul de valori:

Media aritmetica simpla = suma valorilor / numirul de valori

Mediile ponderate se folosesc atunci, cind aceeasi varianta
se intilneste la mai multe unititi de observare, deci fiecirei
variante a caracteristicii i se poate atasa o frecventa.

Astfel putem diferentia media simpld si media ponderat:

In primul caz, la fiecare valoare xi, nu corespunde decét o

singura observatie: de exemplu, un singur angajat va avea un




salariu, un alt angajat va avea un alt salariu. Acesta este cazul
cand un student face media notelor sale si ca fiecare obiect are
acelasi coeficient.

In al doilea caz, mai multi salariati vor obtine acelasi salariu
(de ex., 1S care obtin acelasi salariu, atunci procentajul sau
ponderea acestei modalitati va fi 15). In aceeasi manierd, daci
un obiect invitat oferd un coeficient de 4, ponderea sa va fi 4.

De exemplu, varsta medie a populatiei Republicii Moldova
la 01.01.2004 a fost de 34,6 ani, din care pentru barbati — 33,0
ani, femei— 36,2 ani, ea a fost calculati pe baza mediei aritmetice
a mijloacelor intervalelor, ponderatd cu numarul persoanelor
de varsta respectiva. Insa si fard a face calcule putem observa
ca varsta medie a populatiei de la orage este mai avansati com-
parativ cu cea de la sate, ceea ce poate fi explicat prin duratd
vietii mai mare a populatiei din localitatile urbane, consecinti a
conditiilor de trai mai favorabile in mediul urban si a serviciilor
de sdnatate mai accesibile. Calculaind media in acest caz trebuie
de luat in consideratie nu numai numarul de variante, dar si
coraportul ponderilor. Cu toate ci si la sate, i in orage locui-
esc persoane de toate varstele, virsta medie a populatiei este
diferita, fiind mai mica, daci locuiesc mai multi copii in locali-
tate, sau mai mare (la orage), daci avem mai multe persoane de
vérsta a treia. Cu cit ponderea variantelor ce au valori mici, este
mai mare cu atit mai mici va fi media i invers.

Dacd valoarea mediei generalizeazd valorile calitative a
valorilor criteriului, atunci ea este o caracteristica tipica pen-
tru colectivitatea dati. Insi de remarcat ci in practici mediile
se aplica si pentru fenomene neomogene (consumul de carne/
per om; venitul national/per locuitor). Aceste caracteristici ale
statului ca un sistem economic unic sunt numite medii siste-
mice.

De remarcat, ca valorile medii ,tipice” sunt marimi relative,
marginite atat in spatiu, cat i in timp.

Media este acea valoare medie a criteriului, la calcularea
cireia volumul total al criteriului in colectivitate rimine ne-
schimbat. La calcularea ei volumul criteriului imaginativ se
distribuie egal intre toate unititile colectivititilor. De exem-
plu, salariul lunar al lucritorilor de la intreprinderea noastra
de 4.595 lei este o astfel de sum3, care ar reveni fieciruia daci
fondul de salariu ar fi distribuit egal intre lucratori.

RETINET!!

Alegerea mediei se
face in dependenta
de ce parametru
dorim sa pastram
neschimbat la
variatia masei de
valori individuale.



Medie aritmeticd ponderatd in cazul datelor centralizate
(in care avem repartitia de frecventd):

n
s
f:f1x1+f2x2+...+fnxn :,Z:l: o

L+ i+t ], z":fi

unde f - frecventa, n — numarul de grupe.

Numarul care arata de céte ori se repeti fiecare valoare (nj)
este ,ponderea’valorii respective.

In calitate de ponderi avem numirul de unititi ale colecti-
vitatii din fiecare grupa. Denumirea de ponderi exprima faptul
ca diferite valori au importanta diferitd pentru valoarea criteri-
ului la calcularea mediei. Ar fi utila o precizare a folosirii mediei
ponderate, in cazul in care datele statistice se prezinta ca serii:
anuarul, publicatiile statistice etc. Dar, ori de céte ori este po-
sibil, iar datele se prezint ca sir, este indicatd media aritmetica
simpla, fiind mai exacta.

Media aritmetica simpld exprima un nivel mediu, anihiland
abaterile individuale, netipice. Ea este cuprinsa intre valoarea
cea mai mare §i cea mai mica.

Observatia 1. Media aritmetica are dezavantajul ca es-
te sensibila la valori extreme, jar daca termenii sunt prea
Limpristiati”, tinde si devini o valoare nereprezentativa.

Observatia 2. Dacd avem mai multe medii, fiecare referin-
du-se la 0 anumita categorie, fiecare medie va fi ponderati in
functie de importanta categoriei sale.

Observatii si insemndtatea mediei

1. Valoarea mediei obtinuti la calcul trebuie si se situeze
aproximativ la mijlocul seriei de date.

2. La calcularea mediei se obignuiegte ca rezultatul obtinut
sd aibi cel putin inca o zecimali in plus fatd de numarul
de zecimale al datelor initiale.

3. Media este apreciata ca fiind cu adevirat reprezentativa
pentru seriile de date, deoarece la calculul ei se iau in
consideratie toate valorile.

4. Media nu este consideratd potrivitd pentru seriile de date
care au valori extreme la unul dintre capetele intervalu-
lui, deoarece in acest caz se iau in calcul si acele valori,

m fapt ce poate duce la obtinerea unei medii care nu este cu
adevirat reprezentativa.



Nu orice medie poate caracteriza in mod real o serie de
valori, dar respectdnd un ansamblu de conditii in constituirea
seriei, precum si in alegerea celui mai potrivit indicator pentru
caracterizarea tendintei centrale, rezultatul obtinut reprezinti o
etapa importanti a procesului de analiza a seriei de distributie.

Statisticianul englez G. Yule precizeazi urmatoarele conditii
pe care trebuie si le indeplineasci indicatorul mediu (prin me-
die fiind desemnati toti parametrii de nivel: medie, mediang,

mod):
1. Sa fie definit in mod obiectiv, independent de dorinta
utilizatorului;
Sa depinda de toate valorile individuale inregistrate;
Si aiba o semnificatie concretd, usor de inteles;
Sa fie simplu si rapid de calculat;

Sa fie putin sensibil la fluctuatiile de selectie;

S A T o

Si se preteze usor la calculele algebrice ulterioare.
Orice rezultat de interpretat cu precautie!

Mediile se utilizeazd pentru caracterizarea ritmului si
tendintei de dezvoltare a fenomenelor colective, pentru
studierea legiturilor dintre fenomene, pentru descoperirea
legitatilor i regularitatilor lor de dezvoltare.

O conditie indispensabila pentru a asigura mediei un
continut real i reprezentativ, un caracter stiintific il constituie
omogenitatea colectivitatilor. Media varstei studentilor in USM
— omogend si deci tipica, pentru populatia din orag neomogeni
si deci netipica.

De exemplu: Ce caracteristici medii pot fi utilizate carac-
terizarea unei scoli de invatamant general ?

Cati copii in medie revin la o scoala ?

Care este numarul mediu de elevi ce revin la un profesor ?

Rispunsurile la aceste chestiuni ne ofera ,portretul” canti-
tativ al scolii cu ajutorul sistemului de marimi medii.

Mairimile medii stau la baza determinarii normativelor
de consum rational, normativelor tehnice. Datorita mediilor

RETINETI!

Daca in cadrul seriei
sunt observate 2
grupe de valori
Cce au caracter-
istici diferite, se
recomanda calcular-
ea indicatorilor me-
dii la nivelul fiecarei
grupe, care sunt
mult mai apropiati
de trasatura seriei
decat o singura
marime ce nu
caracterizeaza nici
una dintre cele doua
grupe de valori.

putem afla virsta tipica de cdsitorie a tinerilor in Republica



Moldova, varsta medie a populatiei s.a. Angajandu-te la serv-

iciu, salariul tdu individual il evaluezi fata de salariul mediu din
activitatea data. Numai generalizind fenomenele omogene si
oferind o caracteristici nerealizatoare unitatilor fenomenului
putem evidentia legititile fenomenelor de masa.

Interpretarea cu precautie a mediilor. Marimile medii
nu se folosesc la intdmplare, ci in functie de specificul si de
proprietatile fenomenului. Media trebuie aleasa astfel incat si
reflecte cat mai fidel realitatea obiectiva.

Dupa cum am mai spus cel mai des la analiza seriilor de
distributie se intalneste valoarea mediei aritmetice.

Figura 5.2. Relatiile dintre medii

media media < media
armonica ica < aritmetica patratica
J_ch f f

In figura 5.2 puteti observa relatiile dintre diferite medii
cum sunt aranjate dupd marime.

Media armonicd se definegte ca valoarea inversa a mediei arit-
metice a inverselor valorilor elementelor individuale inregis-
trate. Media armonici se utilizeazi numai in anumite situatii,
si anume atunci cind seriile de date sunt alcatuite din valori
exprimate sub forma de rapoarte, cum ar fi preturile (lei/ kg),
vitezele (km/h ) sau productivitatea (produse/ori-om).

Media geometricd se bazeazi pe relatia de produs a terme-
nilor seriei si se foloseste atunci cind prezintd importanta
variatiile relative. Media geometrica se aplici pentru calculul
mediilor unor rapoarte, la calcularea ritmului (de crestere sau
descrestere) sau atunci cand sirul valorilor creste sau descreste
energic (deci chiar din valori absolute, nu din rapoarte). Media
geometrica este o marime specializata folositd pentru a calcula
media cregterilor procentuale a salariilor sau pretul mediu al bu-
nurilor. Indicele Financial Times este cel mai cunoscut exem-
plu al folosirii in practica a mediei geometrice, calculandu-se
ca media geometrici a valorilor unui grup selectat de actiuni,

_ similar si al’;i indici bursieri.
88
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Media patraticd se calculeazd prin extragerea ridacinii
patrate din media aritmetici a patratelor termenilor seriei si
se intrebuinteazd cand valorile prezinta cresteri din ce in ce
mai mari sau cind sirul are valori pozitive, cit si negative, iar
prin insumare s+ar compensa. Media este sensibila la valori
extreme, din care cauzi este intotdeauna mai mare decét cele-
lalte medii. Are avantajul ci se poate aplica si in cazul valorilor
nule sau negative (care prin ridicare la pitrat devin pozitive). Se
intrebuinteazi cAnd dim importanta valorilor mari.

Media in statisticd are un rol de sinteza. Mintea omeneasci
este astfel alcatuitd cd nu poate prinde dintr-o datd cu precizie
un total de fapte care si se infitiseze sub aspecte diferite. Ideea
de medie trezeste in general pe aceea de nivelare, de a egaliza
marimile neegale, dar omogene. Iata ce afirma Georgescu-Roe-
gen despre medie: ,Media are rolul de a reprezenta printr-o
singuri valoare de mirime datele ce alcatuiesc o serie statistica.
Aceste valori reprezentative ale seriei care au servit la calculul
lor mai poarta denumirea si de valori tipice”. Asadar, media este
expresia stdrii cantitative normale a unui fenomen determinat.

Esentd marimilor medii se analizeaza in interactiune, in
comparatie cu alte medii. Varsta medie — educatia — vechimea
in munca - toate sunt interdependente.

Calcularea miarimilor medii prevede doud operatiuni:

- Sumarea datelor pentru toate unitatile;

- Impirtirea la numarul de unitati.

Mediana sau valoarea mediand (Me). Valoarea mediani se

numeste valoarea care imparte o serie ordonata in doud grupe
egal de numeroase de termeni.

Mediana este elementul dintr-un sir de date
statistice care ar impdrti intervalul in doud grupe
egale ca numdr, dupd ce acestea au fost ordonate
dupd mdrimea lor

Daca aranjim o serie de numere in doud grupe dupi
marimea termenilor ei, atunci variabila care ocupid pozitia
centrala este mediana, daci numirul de termeni este impar, iar
daci este par, atunci mediana este situata intre cele doua grupe
care imparte seria, si dacd sunt marimi diferite se va calcula me-



dia lor aritmetica §i aceasta va reprezenta valoarea mediana a
seriei.

Exemplu 1. Un elev vine acasi si ii spune tatalui sau: , Tat3,
eu am luat nota 8 la geografie”. Sa fim in locul tatilui: el are cu
ce se mandri. Totusi, peste citeva clipe, elevul adauga , Aceasta
este cea mai slabi nota din clasi, eu sunt ultimul”. Fard si vrea
sa controleze, fira sd priveasci baremul de notare a profesoru-
lui de geografie, convenim ca cu rezultatul cifrat nu obtinem
mesajul potrivit. Care este mesajul? Elevul ii spune ,eu sunt ul-
timul”, el face referinti la un clasament, si de acolo, vine un alt
mesaj. Cu alti termeni, tatil siu vroia s3 cunoasca care este nota
de mijloc, ceea ce imparte toti elevii in doud submultimi egale.
Cu siguranta nu este media. Aceasta este nota la nivelul ciruia
se afli jumitate din elevi (50% din efectiv) si evident nive-
lul la care se afli cealaltd jumitate (50% din efectiv). Aceasta
reprezintd nota ,mediand”. Vedem bine c3, in aceste investigatii,
sunt idei ca ,mai mult de, mai putin de”, ,de ordin’, ,de rang’,
»de clasament”, care sunt adaptate la intelegerea situatiilor. Nu
ne vom mira, si clasim observatiile in ordine crescatoare sau
descrescatoare pentru a calcula mediana. Elevul care partajeazi
distributia in doua parti egale se numegte ,elevul median”
Vom vorbi de ,calea mediana” pentru taxiuri, de ,retete me-
diane” pentru magazine, ,salariu median” pentru manechine
pe ora etc.

Exemplul 2. Daci existi o valoare extrem de mare sau mica
in colectivitatea de valori — sa zicem, o persoani cu un venit
mare in grupul de rezidenti cu venituri joase, atunci pentru a
masura tendinta centrala a grupului de numere se folosegte me-
diana. Pentru a gasi mediana unei colectivitati, sortati valorile
in ordine crescatoare sau descrescitoare. De exemplu, mediana
sirului 50, 300, 400, 500, S000 este 400 — valoarea din centrul
sirului de valori, iar valoarea mediand a sirului 300, 400, 500,
600 este media valorilor centrale 450, care se obtine din suma
400 si SO0 impartita la 2.

Modulul sau valoarea modald (Mo). Valoarea modali a
caracteristicii (numiti i valoare dominant, cea mai probabil)
reprezintd acea valoare a caracteristicii care corespunde ce-
lui mai mare numar de unititi sau cea care are cea mai mare
frecventd de aparitie.
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Modulul sau valoarea modald a caracteristicii
reprezintd acea valoare a caracteristicii care
corespunde celui mai mare numdr de unitdti sau
cea care are cea mai mare frecventd de aparitie.

Aceasta este o caracteristici a valorii centrale, dar utilizata
in special la prima aproximare, sau in mod grafic, dar totdea-
una este determinati rapid. Ideea este urmitoarea: sa prezinte
valoarea sau raspunsul pe care il observd cel mai des. Acesta
corespunde deci cu modalitatea valorii dominante. Intr-o
diagrama cu batoane, punctul absciselor va fi cel care va cores-
punde batonului cel mai inalt. In cazul ,discret” (non continuu)
rezultatul va avea efectul imediat.

De exemplu, in unitatea comerciald X activeaza 4S5 de
lucratori, dintre care:

1S lucratori sunt remunerati cu 150 lei pe zi;
20 lucratori sunt remunerati cu 250 lei pe zi;
10 lucritori sunt remunerati cu 200 lei pe zi.

Prin urmare clasa care cuprinde pe cei 20 de lucratori, care
primesc 250 de lei pe zi, este cea mai frecventd sau dominantd, si
care reprezinti salariul curent sau normal plitit de aceastd uni-
tate comerciala.

Unele reguli de evitare a capcanelor.

Ce sa alegem? Este evident faptul cd nu vom putea sa
enumerdm toate cazurile posibile, dar studierea a citorva
exemple ne va permite sa evidentiem logica alegerii celei mai
adaptate valori centrale.

Exemplul 3. Ce poti spune de urmitoarea distributie de
observari discrete? Care este ,centrul” ? sau care este cifra care
este semnificativ la ,mijlocul seriei”?

[2) 2) 2) 4) 6) 6) 6) 6) 6) 6) 6) 6) 7) 7) 7) 8) 8) 9) ]‘OOO]

Daci calculim media, atunci : 1104/19=58,1. Este rezo-
nabil s spunem ca ,mijlocul” acestei serii de cifre se situeaza
semnificativin jurul valorii 582 Evident ca nu. Vizual, observim
un intrus, rezultatul 1000 nu este in aceeasi ordine de mirime

cu celelalte. Poate ci aceasta provine dintr-un raspuns eronat



nedepistat sau dintr-o eroare nejustificata, dar la fel poate sa
reprezinte o realitate ,in afara normelor” La acest nivel de in-
terpretare statisticd, nu mai putem modifica rezultatele anche-
tei: aceasta a fost executati. Nu avem dreptul sa o suprimam
cu ideea ci aceasta apare diferit de altele (va fi o infractiune
murdari... aparenti!).

Ulterior, regulile statisticii stipuleazd cd calculul a cdtorva carac-
teristici trebuie sd depindd de toate observatiile seriei. Intr-adevar,
daca nu urmarim aceasta conditie, aceasta va duce la esantioane
rafinate care ar facilita cu sigurantd obtinerea unor rezultate
splendide, dar care vor pierde orice validitate stiintificd. Ar fi
incorect s stergi acest rezultat 1000 — in cazul prezent, alegerea
mediei se dovedeste a fi o alegere nu prea buna.

Ar fi mai bine sa alegem mediana care, lasd 9 observatii
Jinainte”, si 9 observatii ,dupd’, va fi mult mai semnificativa.
Rezultatul median este 6. Au fost folosite aici toate observatiile
seriei. Aceasta este ceva maireal decat 58,1, dar nu putem spune
ca ultimul rezultat nu poate fiin nici un fel fals: este rau adaptat,
asta-i tot. Putem remarca cd, in acest exemplu, modulul (valoarea
dominantd) este egald cu mediana, ceea ce poate spori alegerea cif-
rei 6 ca centrul seriei.

Calculul nu este incorect: inca o datd nu este bine interpre-
tat.

Indicatorul care va respecta mai mult ideea pe care si-o fac per-
soanele fizice despre speranta de viatd este modul distributiei, adicd
vdrsta cea mai frecventd observatd la moarte.

Exemplul 4. Cazul unui profesor de filozofie care, pentru
araspunde la cererea insistentd a 100 de studenti pe care ii are
in fata lui, intr-un amfiteatru, ar spune: ,Eu nu pot si va dau
notele, fiindca nu am terminat sa corectez lucrarile voastre, dar
media a celor pe care le-am corectat pAna acum se situeaza in
jurul lui 6”. El va primi un oftat de usurare in auditoriu. Un oftat
complet nejustificat din partea fieciruia din studenti, atata timp
cat nici unul din ei nu e capabil sa se situeze in raport cu altii i
ei nu cunosc variabilitatea baremului de notare a profesorului.

Una din problemele notiunii de ,medie” este de a fi prea usor de
adoptat i intr-un mod clar in limbajul curent.

Exemplul S. Existd o altid capcand importantd pe care o
intalnimininterpretareasilecturamediilor: efectul de structurs,



adica faptul ca, in unele cazuri, evolutia unui fenomen depinde
ulterior de variatiile frecventelor (f) dect a variabilelor ().
Aceasta meritd o dezvoltare specifici, pe care o vom trata, cu
ajutorul a doud exemple.

Efectele de structurd sunt ca niste virusi, care apar deseori,
in mod involuntar, in tabelele cifrate construite cu ajutorul
datelor, chiar daci sunt foarte oficiale, cu ajutorul mediilor.

In afari de abaterile de dimensiuni, existi si abateri con-
siderabile de structuri (categorii sociale, sectoare de activitate,
moduri de viat3, etc.) care modifici omogenitatea ponderilor,
ceea ce denatureaza interpretarea rezultatelor finale.

Capcana vine din obiceiurile noastre sd ne folosim de aceastd
notiune sigurd si comodd a mediei aritmetice. Media nu existd.

Utilizarea sistematici gresitd a mediei aritmetice ne dez-
viluie, nu doar o simpli ignorantd, dar se mai poate dovedi o
sursa de neintelegeri, sau chiar de conflicte.

Cifrele din aplicarea metodei nu au valoarea pertinents,
toate fiind diferite. Doar sensul rezultatelor ne permite sa facem
concluzii. Am putea deci spune cd nu trebuie ,s3 luim cifrele
de la poalele scrisorilor”!

Ultimul sfat din critica constructiva a rezultatelor mediilor
ar f1 sa citesti tabelul pe verticala.

O medie este reprezentativd numai atunci cdnd se calculeaza
din valori omogene intre ele. Cu cat fenomenele sunt mai com-
plexe (dependente de mai multi factori), cu atit variatia este
mai mare si utilizarea mirimilor medii devine insuficient. In
general, mediile luate separat nu sunt suficiente pentru a carac-
teriza datele seriei intr-un mod semnificativ, deoarece ele indica
doar tendinta centrala §i nu tin seama de variatia datelor. De
aceea este important de cunoscut cat de ,departe” sunt valo-
rile sumei statistice fata de medie. Indicatorii dispersiei des-
criu cét de variate sunt valorile unei serii de date. Denumirea
statistica dati variabilitatii (imprastierii) este numita dispersie
sau varianta gi se noteaza prin V(x):



Vv (X):%Z fi(x—x )2

Observiam ci formula este ridicata la patrat, ceea ce face ca
masura variabilei s fie ridicati la patrat. Astfel, daci variabila se
refera de exemplu la kilometri, rezultatul masurii de dispersie
va fi in kilometri patrati. Daca este vorba de litri, vom obtine
litri patrati; de euro, euro patrati... Ceea ce cu adevirat nu este
comod sa interpretezi!

Pentru a reveni la unitate (km, litri, note, euro), este sufi-
cient s luim radicina pitrati din V(x).

Acest rezultat de masura a dispersiei in aceeasi variabild
studiatd poartdi numele de abatere tipici sau abaterea me-
die patratici. O vom mentiona prin litera greceasci sigma
minuscula §i vom scrie:

o=V (x)

Nu trebuie si confundim sigma minusculi (¢) cu sigma
majusculd (Y). Aceste simboluri de notare sunt preluate din
limbajul matematic.

La fel ca abaterea medie liniard, abaterea medie patratica
se exprimd in unitatea de masuri a variabilei a cérei variatie o
caracterizeazd. Prin urmare cei doi indicatori nu se pot folosi
pentru compararea gradului de variatie si in aceasta situatie se
recurge la un alt indicator de variatie: coeficientul de variatie.

Coeficientul de variatie (v) se calculeazi ca un raport in-
tre abaterea medie pétratici si media aritmetica. De obicei se
exprima sub forma de procente:

v=2.100
X

Semnificatie. Cu cét valoarea lui v este mai aproape de zero
cu atét variatia este mai slabi, colectivitatea este mai omogena,
media avind un grad ridicat de reprezentativitate. Cu cat valoa-
rea lui v este mai mare cu atat variatia este mai intens, colectivi-
tatea este mai eterogend, iar media are un nivel de semnificatie
scazut.

Se apreciaza ci la un coeficient de peste 35-40%, media
nu mai este reprezentativa si datele trebuie separate in serii de
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componente, pe grupe, in functie de variatia unei alte caracte-
ristici de grupare.

O medie este suficient de reprezentativd numai atunci cind
se calculeaza din valori omogene intre ele. Cu cat fenomenele
sunt mai complexe (dependente de mai multi factori), cu atat
variatia este mai mare si utilizarea mirimilor medii devine mai
complicata. De aceea este important de cunoscut cit de ,de-
parte” sunt valorile sumei statistice fatd de medie. Comparatia
se face cu media seriei, consideratd ca fiind valoarea cea mai
reprezentativa pentru populatia statistici. Analiza statistica a
unei repartitii poate fi aprofundata prin calculul indicatorilor
de variatie. Acesti indicatori servesc la:

- Verificarea reprezentativitatii mediei ca valoare tipicd a
unei populatii statistice;
- Verificarea gradului de omogenitate a seriei;

- Caracterizarea statisticd a formei si gradului de variatie a
unui indicator;

- Cunoasterea gradului de influenti a factorilor dupa care
s-a ficut gruparea unitatilor observate.



Statistica in comunicare

?

intrebari

e
lecturi
recomandate
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In ce situatii se aplicd pentru caracterizarea media simpli si
cand se aplicd media ponderati ?

Care sunt avantajele aplicarii medianei 2
Cand se poate aplica modulul?
Care este semnificatia valorii modale ?

Cand nu are sens determinarea mediei aritmetice 2
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,Statistica este mijlocul cel mai puternic
de cercetare a faptelor sociale”
Gr. C. Moisil, matematician romdn

6.Indicatorii sociali relevanti pentru descrierea Si
interpretarea aspectelor demografice si sociale

Concepte cheie

Concepte introductive

Indicatorii in domeniul demografiei
Indicatorii fortei de munca

Indicatorii veniturilor si cheltuielilor populatiei

Indicatorii statisticii sanatatji

o o ~ w b

Indicatorii statisticii educatiei

Fundamentarea deciziilor social-economice, informarea
publicului, organizatiilor social-politice, precum si a persoa-
nelor fizice despre starea si dezvoltarea societitii necesitd
informatii diverse, cum ar fi: dimensiunea si evolutia in timp,
proportiile si corelatiile care se formeaza intre diferite elemente
din domeniile social i economic.

Pentru a intelege influenta comportamentului unui sistem
economic complex, cum este economia nationald, dar si a
elementelor sale integrante, este necesara cunoagterea atit a
performantelor, cét si a resurselor cu care se obtin rezultatele
respective. In acest scop, este necesara sistematizarea activitatii
social-economice a factorilor de productie etc., in functie
de anumite criterii, precum §i masurarea variabilelor care
caracterizeazd sistemul economic cu ajutorul unor indicatori
statistici, reuniti intr-un sistem coerent de indicatori. Aceste
subsisteme formeaza un tot unitar §i dau posibilitatea de a ca-



racteriza activitatea economica la nivel micro-, mezo- §i mac-
roeconomic. Actualmente, organele statistice din tarile lumii
opereaza cu doud tipuri de sisteme ale indicatorilor: economici
si sociali. Mai departe vom prezenta indicatorii sociali relevanti,
iar in Capitolul 7 - indicatorii economici relevanti.

Indicatorii privind populatia si forta de muncd. Populatia
ocupa un loc important in fluxul circular din economie. Pen-
tru masurarea si analiza populatiei umane se disting sistemele
indicatorilor statistici din domeniul demografiei si cel al fortei
de munci.

Indicatorii in domeniul demografiei. Sistemul indicato-
rilor statisticii in domeniul demografiei cuprinde indicatorii
numdrului, structurii si evolutiei populatiei in strinsa legatura
cu factorii biologici si sociali, precum, migcarea naturala (statis-
tica vitald) si migratore.

Miscarea naturala este caracterizatid prin procesele de-
mografice: nastere, deces, casatorie, divort, iar migcarea migra-
tore — prin procesele de emigrare si imigrare a populatiei.

Unititile de cercetare (observare) in statistica populatiei
sunt: persoana, familia, gospodaria casnici.

Populatia — ca obiect principal al cercetarii in statistica
social-economica reprezinti totalitatea oamenilor, care locui-
esc pe un anumit teritoriu si care se reinnoieste incontinuu din
contul nagterilor.

Familia este totalitatea persoanelor care locuiesc impreuns,
au relatii de rudenie sau de alianti §i un buget de familie co-
mun.

Gospodaria casnica reprezinta o persoand sau un grup
de persoane inrudite sau nu, care locuiesc impreuni in mod
obisnuit, avind, in general, legituri de rudenie si care au un
buget comun, participand integral sau partial la formarea veni-
turilor i la cheltuirea acestora.

Gospodarii din mai multe nuclee familiale - se considera
gospodariile formate din mai multe cupluri cu sau fird copii
necasatoriti, sau un parinte cu copii necasatoriti.

In functie de scopul urmarit de utilizatorii de informatie, se
aplica diferiti indicatori privind numirul populatiei: populatia



Populatia stabild reprezinta numirul persoanelor care au
domiciliul stabil pe teritoriul respectiv, inclusiv persoanele ab-
sente temporar.

Populatia prezentd constituie numarul persoanelor aflate
pe teritoriul respectiv, inclusiv persoanele domiciliate tempo-
rar. Acest indicator se determind in baza rezultatelor ultimu-
lui recensimant i a datelor referitoare la migcarea naturala
si migratore dintre data recensiméntului si anul de referinta.
Totodata se ia in consideratie schimbarea numarului populatiei
in urma reorganizarii teritorial-administrative.

Numirul populatiei poate fi:
- indicator de moment, adici numirul populatiei la o

anumiti dati (la data recensimantului, la inceputul sau
sfarsitul lunii, anului etc.),

- indicator de interval, adici numarul mediu al populatiei
intr-o perioads, de regula un an.

Pentru unele calcule si analize demografice este indicat
sa se foloseasca indicatori de momente, dar cel mai frecvent
se utilizeaza indicatorii de interval. Deoarece datele agregate
in contabilitatea nationald (productie, consum etc.) sunt re-
zultatele unei perioade anuale, este necesar ca indicatorul de
populatie asupra ciruia se raporteazd si reprezinte populatia
totald medie anuald. De exemplu, Produsul Intern Brut (PIB)
pe locuitor se calculeazi ca raport intre PIB si numarul mediu
al populatiei in anul respectiv.

Numarul mediu al populatiei poate fi calculat ca medie
aritmeticd simpld din numarul populatiei la inceputul perioa-
dei si la sfarsitul perioadei. Astfel, numarul mediu anual al
populatiei stabile (prezente) reprezinti media aritmetici a
numirului populatiei stabile (prezente) la inceputul anului de
referinta si la inceputul anului viitor.

Miscarea naturald a populatiei se caracterizeaza prin
evolutia numarului nascutilor-vii si a persoanelor decedate.
Diferenta dintre numarul de nascuti-vii si numarul decedatilor
pe parcursul anului reprezintd sporul natural al populatiei.
Sporul natural poate fi pozitiv — cdnd numarul nascutilor-
vii depiseste numarul decedatilor i negativ — cdnd numarul
decedatilor depaseste numarul niscutilor-vii.



Indicatorii

Tabelul 6.1.
Unii indicatori demografici ai Republicii Moldova™
in anii 2007-2011 (miipersoane)

2007 2008 2009 2010 2011

Numairul populatiei la inceputul anului

Populatia stabila

3581,1 3572,7 3567,5 3563,7 3560,4

Populatia prezenta

3432,8 34244 34194 3415,6 3413,0

Numirul mediu anual al populatiei

Populatia stabila

3576,9 3570,1 3565,6 3562,0 3560,0

Populatia prezenta

3428,6 3421,9 3417,5 3414,3 3412,8

Indicatorii miscarii naturale a populatiei

Niscuti-vii 38,0 39,0 40,8 40,5 39,2
Decedati 43,1 41,1 42,1 43,6 39,2
Sporul natural -5,1 -2,9 -1,3 -3,2 0

* Fard populatia localitdtilor din partea stdngd a rdului Nistru si mun. Bender.

Sursa: BNS
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Conform datelor din Tabelul 6.1. numarul populatiei tarii
(cu exceptia teritoriul tarii din partea stingi a raului Nistru si
mun. Bender) in anii 2007 — 2011 a fost in continua descrestere,
marcand o scidere cumulativi: a populatiei stabile cu 20,7 mii
persoane sau cu 0,6 % si a populatiei prezente — cu 19,8 mii
persoane, sau cu 0,6 %. Descresterea populatiei a fost cauzata
in special de sporul natural negativ al populatiei, care a mar-
cat in perioada analizata cea mai mare valoare in 2007 — de 5,1
mii persoane si valoarea minima — in 2011, cind numarul nou-
nascutilor a fost practic la nivelul celor decedati.

Corelatia dintre cregterea economica si cresterea populatiei
estereprezentatd prin corelatiademo-economicafundamentals,
care se calculeazd ca raportul dintre ritmul mediu anual de
cregtere al PIB-lui real §i ritmul mediu anual de cregtere al
populatiei. Cresterea mai rapida a PIB-lui decét a populatiei
denotid cresterea produsului intern brut pe locuitor si, deci,
o dezvoltare economici cu efectele sale pozitive asupra vietii
social-economice si invers.




Graficul 6.1. Indicatorii migcarii naturale a populatiei in Republica Moldova
in perioada 2007 - 2011
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Indicatorii structurii populatiei exprimi proportia dintre
diferite grupe ale populatiei, in totalul populatiei. Grupele de
populatie se determind in functie de o serie de caracteristici
esentiale si anume:

1) demografice (gen, varst3, stare civild);

2) educationale (nivel de instruire);

3) economice (statutul ocupérii) ;

4) sociale;

5) nationale;

6) dupa tipul localitatii (urbani, rurala).

Indicatorii structurii populatiei se calculeaza ca raportul
dintre numarul populatiei dintr-o anumita grupa si numarul
total al populatiei care se exprimi in procente.

Un instrument foarte util in analiza structurii populatiei
dupi gen si grupe de varsti serveste graficul numit ,piramida
varstelor”(vezi Graficul 4.5.).

Speranta de viata la nagtere este o estimare a numérului
mediu de ani pe care o persoana i-ar trdi, daci ratele de mor-
talitate specifice pe varste ale unui an de referinta ar rimane
neschimbate pe parcursul intregii sale vieti.
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Tabelul 6.2.

Speranta de viatd la nastere in Republica Moldova (ani).

e Mediul urban Mediul rural
Barbati Femei Barbati Femei
1991 66,09 72,78 62,53 69,66
2011* 69,10 77,15 65,51 73,56

* Fard teritoriul tarii din partea stdngd a raului Nistru si mun. Bender.
Sursa: BNS

Indicatori relativi de baza, care caracterizeazi migcarea
naturala a populatiei, sunt: ratele de natalitate, mortalitate,
nuptialitate si divortialitate, care se calculeaza ca raportul din-
tre numarul celor nascuti-vii, decedati, casatoriti si divortati pe
parcursul anului si numarul mediu anual al populatiei la 1000
de locuitori si se prezinti in promile (%o).

De asemenea sunt utilizati si alti indicatori demografici rela-
tivi importanti, precum sunt:

Rata sporului natural se calculeaza ca diferenta dintre
rata natalitatii i rata mortalitatii. De exemplu, in anul 2010
rata sporului natural in tara noastra a constituit (-0,9) promile
(%o), ca rezultat al inregistririi ratei natalitatii la nivelul a 11,4
%o si ratei mortalitatii de — 12,3 %o (11,4 — 12,3 = - 0,9 (%o)).
In 2011 rata natalittii si mortalitatii a fost inregistrata la nivelul
de 11 cazuri la 1000 locuitori (11,0 %o), fapt care a determinat
obtinerea ratei sporului natural nule (11,0-11,0 = 0,0 (%o)).

Pentru caracterizarea corelatiei intre numirul celor
nascuti-vii §i numirul celor decedati, in statistica populatiei,
se calculeaza coeficientul vitalititii sau indicatorul lui Po-
crovschi, care reprezintd raportul dintre cei nascuti-vii si cei
decedati. De exemplu, in anul 2011 coeficientul vitalitatii in
Republica Moldova a constituit 0,999, indicand ci la 999 de
nascuti-vii au revenit 1000 de cazuri de deces.

Rata de mortalitate infantila indici numirul copiilor
decedati in vérsta sub un an la 1000 de nascuti-vii intr-un an
de referinta.

Coeficientul imbatrinirii populatiei - numadrul per-
soanelor in varsta de 60 ani si peste la 100 locuitori. De exem-
plu, in anul 2011 coeficientul imbitréanirii populatiei in tara



noastrd a marcat 14,8%, fiind in crestere permanenta in ultimii
ani (in 1980 acest indicator era de 10,7%).

Indicele sarcinii demografice — numarul persoanelor
in vérsta inaptd de munci la 100 persoane in varstd aptd de
munca.

Rata specifica de mortalitate pe virste este frecventa de-
ceselor pe varste la 1000 persoane de vérsta respectiva.

Indicatorii miscarii migratorii a populatiei. Numarul
populatiei se modifica nu numai ca urmare a miscarii naturale,
dar si a migcarii migratorii a populatiei.

Miscarea migratorie a populatiei reprezinti o formi a
mobilitatii in spatiu, dintr-o unitate geografici in alta, care
presupune, in general, schimbarea domiciliului de la locul de
origine la locul de destinatie §i se compune din migratiunea
internd gi migratiunea externa (internationald).

Migratiunea interna este determinati de schimbarile de
domiciliu in interiorul granitelor unei tari.

Migratiunea externi se caracterizeaza prin fluxurile
internationale (dintre tiri) ale persoanelor si este reprezentatd
de imigranti i emigranti.

Unitatea de masura: Datele exprimate in valori abso-
lute: numirul persoanelor (populatia pe sexe, varste, nascuti,
decedati, cisatorii, divorturi, populatia stabil si prezentd) sunt
prezentate in persoane sau mii persoane.

Caracteristicile privind varsta, speranta de viata la nagtere,
durata casatoriei sunt exprimate in ani.

Ratele migcirii naturale sunt exprimate in promile (%o).
Rata totala de fertilitate gi rata brutd de reproducere sunt expri-
mate in unititi (de regula cu precizie la nivelul zecimalelor).
Coeficientii (imbitranirii populatiei, sarcinii demografice)
sunt exprimati in procente (%).

Sursa datelor cu privire la numirul si procesele demogra-
fice in Republica Moldova o constituie cercetarile statistice,
in primul rind recensimantul populatiei, realizat de Biroul
National de Statistici (BNS) in comun cu alte institutii de re-
sort si sursele administrative de date privind migcarea naturald
si migratorie a populatiei.
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Indicatorii fortei de muncd. Pentru misurarea i analiza
potentialului uman la nivel macroeconomic ce caracterizeaza
piata fortei de munci se folosesc urmitorii indicatori princi-
pali:

Populatia economic activi (sau forta de munci) (PEA)
cuprinde toate persoanele de 15 ani si peste, care, in perioada
de referinta, au constituit forta de munca disponibila (utilizata
sau neutilizatd) pentru producerea de bunuri si servicii in eco-
nomia nationald. Populatia economic activa cuprinde populatia
ocupati (PO) si somerii($):

Populatia Economic Activd =Populagia Ocupata + Someri;

Populatia ocupati (PO) cuprinde toate persoanele de
1S ani i peste care au desfisurat in perioada de referinta (o
siptimani) o activitate economici sau producitoare de bu-
nuri sau servicii de cel putin o ori, in scopul obtinerii unor
venituri sub forma de salarii, profit sau alte sau alte beneficii,in
bani sau in natura. Este de mentionat, ci in conditiile Repub-
licii Moldova (unde o pondere considerabili a populatiei este
antrenata in activitati in afara sectorului formal, in special in
agriculturi), pentru persoanele ocupate in gospodaria auxiliara
cu producerea de produse agricole pentru consumul propriu
(in gospodarii) durata minima a activititii economice este de
20 de ore pe saptimana.

Someri conform criteriilor BIM sunt persoanele de 15
ani si peste, care in decursul perioadei de referinti indeplinesc
simultan urmatoarele conditii:

- nu au un loc de munci si nu desfagoard o activitate in
scopul obtinerii unor venituri;

- sunt in ciutarea unui loc de munci, in ultimele 4
siptimani (cauti activ);

- sunt disponibile sa inceapa lucrul in urmitoarele 15 zile,
imediat ce vor gasi un loc de munca.

Populatia economic inactiva (PEI) cuprinde toate per-
soanele, indiferent de varstd, care nu au fost ocupate §i nu erau
someri in perioada de referintd. Populatia economic inactiv,
de obicei, include urmatoarele categorii de populatie:

- elevi sau studenti;

- pensionari (de toate categoriile);



- casnice (care desfigoardi numai activititi casnice in

gospodarie);
- persoane intretinute de alte persoane ori de stat sau care
se intretin din alte venituri (chirii, dobanzi, rente etc.);

- persoane care lucreazi peste hotare.

O categorie specifica a populatiei economic inactive o
constituie persoanele descurajate — persoanele nu au loc de
munci, dar sunt disponibile sa lucreze in urmatoarele 15 zile,
care nu au loc de munca si au declarat ci sunt in ciutarea unui
loc de munca, dar nu au intreprins nimic concret in acest scop
din urmatoarele motive: au crezut ca nu existd locuri libere sau
nu au stiut unde sd caute; nu se simt pregitite profesional; cred
ca nu vor gisi de lucru din cauza varstei sau au cautat alta data
sinu au gasit.

Datele privind populatia activa si inactivd sunt prezentate
atat pe total tara, cat si pe diverse grupe, cu divizare pe sexe,
nivel de instruire, medii de resedinti. Datele privind ocuparea
sunt divizate: pe sectoare (formal si informal); activitati eco-
nomice; in dependenta de statutul profesional al persoanelor.

Persoanele sunt clasificate dupi statutul profesional, care
reprezintd situatia detinuta de o persoani in functie de modul
de obtinere a veniturilor prin activitatea exercitatd §i anume:
salariati; non-salariati: patroni, lucrdtori pe cont propriu, ajutori
familiali neremunerati, membri ai cooperativelor.

Principalii indicatori relativi privind piata fortei de munca
sunt:

Gradul activititii economice a populatiei sau rata gene-
rald de activitate (RGA) reprezintd ponderea populatiei eco-
nomic active in populatia total (%).

Rata deactivitate apopulatiei de 15 ani si peste reprezinta
ponderea populatiei active de 15 ani i peste in populatia totald
in varstd de 1S ani i peste (%).

Rata de ocupare: raportul dintre populatia ocupata in
vérsta de 1S ani si peste si totalul populatiei de aceeasi grupa de
varsta, exprimat procentual.
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Gruparea populatiei dupa participarea la activitatea econo-
mic3, cu prezentarea datelor pe anul 2011 se caracterizeazi ast-

fel:

Figura 6.3. Repartizarea populatiei Republicii Moldova dupa participarea
la activitatea economica in anul 2011

Populatia totala 100%
(3560,4 mii persoane)

Persoane cu véarsta mai mica de 16 ani
16,4% (585,3 mii persoane)

Persoane cu varsta de 15 ani si peste
83,6% (2975,1 mii persoane)
1

| |
Populatia activa Populatia inactiva
42,3% (1257,5 mii persoane) 57,7% (1717,6 mii persoane)

Ocupati
93,3% (1173,5 mii persoane)

Servicii
53,7% (630,6 mii persoane)

Agricultura
27,5% (323,0 mii persoane)

Industrie
13,0% (153,2 mii persoane)

Constructii
=1 5,7% (66,8 mii persoane)

Someri BIM
6,7% (84,0 mii persoane)

Sursa: BNS

Rata somajului: raportul dintre numarul somerilor definiti
conform criteriilor Biroului International al Muncii (BIM) si
populatia activa totald, exprimat procentual.

Rata de inactivitate a populatiei de 15 ani si peste
reprezintd proportia populatiei inactive de 15 ani §i peste in
populatia totala in varsta de 15 ani si peste (%).
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Rata de intretinere a pensionarilor, arati numirul pen-

sionarilor intretinuti de o persoanid ocupati in economia
nationala.

La analiza indicatorilor fortei de munca este necesar de
tinut cont de faptul, ci in afard de elaborarea statisticilor ofi-
ciale conform recomandarilor BIM, sunt disponibile date ad-
ministrative privind somajul inregistrat.

Somerii inregistrati reprezinti persoane apte de muncs,
in varsta apta de munca, care nu au un loc de muncs, un alt
venit legal si sunt inregistrate conform legislatiei nationale la
institutiile de resort (de ocupare a fortei de munci) ca persoane
in cautare de lucru si care dau dovada ci doresc sa se incadreze
in munci. Astfel nivelul somajului inregistrat poate sa difere
considerabil fatd de somajul estimat conform metodologiei
BIM. Dupa cum vedem din Tabelul 6.3., numarul somerilor
inregistrati la Agentia de Ocupare a Fortei de Munci (AOFM)
din Republica Moldova in anii 2007 — 2011 a evoluat de la circa
19 mii persoane la sfarsitul anului 2007 panai la circa 39 mii in
2011. Numirul somerilor, calculat conform metodologiei BIM
a fost considerabil mai mare, inregistrind o evolutie de la circa
67 mii, pana la 84 mii persoane.

Tabelul 6.3.

Numarul somerilor conform metodologiei BIM

si celor inregistrati la AOFM in Republica Moldova
in anii 2007- 2011, mii persoane

Indicatorii 2007 2008 2009 2010 2011
Someri BIM 66,7 51,7 | 81,0 92,0 84,0
Somerii inregistrati la
¢ 1 1
AOFM (la sfarsitul anului) 89 781 387 40,7 38,8

Sursele de informatie privind ocupatia §i somajul in Re-
publica Moldova: Principala sursa si instrument de obtinere a
informatiei privind forta de munca, ocuparea si somajul este
cercetarea statistica asupra gospodariilor casnice — Ancheta
fortei de muncd, realizata de catre Biroul National de Statistici
din anul 1998, cu periodicitate trimestriali. Cercetarea este
realizata in corespundere cu recomandarile internationale in
vigoare in domeniul statisticii fortei de munci, adoptate de
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Biroul International al Muncii (BIM). Datele privind numarul
somerilor inregistrati in Republica Moldova sunt furnizate
de catre Agentia de Ocupare a Fortei de Munci.

Indicatorii nivelului de trai si calititii vietii populatiei.
Analiza nivelului de trai al populatiei, a calitatii vietii este
importantd, deoarece intreaga activitate economicd a unei tari
trebuie subordonata unui singur deziderat §ianume credrii unor
conditii mai bune pentru satisfacerea nevoilor populatiei.

Conceptele de nivel de trai si calitate a vietii sunt extrem de
complexe §i nu pot fi exprimate decat printr-un sistem de in-
dicatori. Acest sistem trebuie si puni in evidenta i sd permitd
analiza diverselor aspecte, inclusiv:

- baza materiali a nivelului de trai al populatiei, existenta
in societate si evolutia acestuia;

- aspectele calitatii vietii, efectele nivelului de trai al
populatiei din societate, reflectate in starea sinatatii
populatiei, gradul de instruire, durata de viatd a populatiei
etc.

Indicatorii veniturilor si cheltuielilor populatiei

Veniturile populatiei, care pot fi utilizate pentru satisfacerea
necesitatilor personale, pentru plata impozitelor, altor plati ob-
ligatorii §i benevole, economii sau investitii, constituie baza
bunistarii materiale a populatiei.

Veniturile disponibile ale populatiei reprezinta totali-
tatea mijloacelor banesti si in naturd provenite din activitatea
salariatd si pe cont propriu, de la realizarea productiei agricole
din gospodaria auxiliara, venit din proprietate, pensii si alte
prestatii sociale, alte transferuri curente (inclusiv mirfuri si
sume bénesti primite din afara gospodariei).

Veniturile disponibile pot fi monetare si naturale.

Veniturile disponibile dupa sursa de formare se divizeazi
in: venituri din activitatea salariald; venituri din activitatea
individuald agricold; venituri din activitatea individuald non-
agricold; venituri din proprietate; prestatii sociale si alte venituri.

Dupi cum aratd datele din tabelul 6.4., in structura veni-
turilor disponibile totale ale populatiei, veniturilor din activi-
tatea salariati le revine ponderea principala (de la peste 42 la
sutd in trimestrul III al anului 2011 péna la circa 49% in trimes-
trul I).



Tabelul 6.4.

Veniturile disponibile medii lunare pe o persoand
in Republica Moldova in anul 2011, inclusiv pe trimestre, %

Indicatori Trimestre

1I III v

Sursa: BNS

Nivelul veniturilor populatiei ocupate este caracterizat prin
salariul (sau castigul salarial): brut si net.

Salariul nominal (sau castigul salarial) mediu brut lunar
reprezintd raportul dintre sumele brute calculate salariatilor in
perioada de referinta i numarul mediu de salariati luat ca baza
la calcularea salariului.

Graficul 6.2. Veniturile disponibile medii lunare pe o persoana
in Republica Moldova in anul 2011 pe trimestre

50 r
I Activitatea salariala
40 M Activitatea individuald
agricola
* Venit din activitatea
% 30 Mo e o
individuala non-agricola
20 - il I Venit din proprietate
I Prestatii sociale
10 M Alte venituri
0 | ¢ —re i
| 1l
Trimestre
Sursa: BNS
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Salariul nominal mediu net lunar reprezinta raportul din-
tre sumele brute calculate salariatilor, exceptand platile si im-
pozitele obligatorii (impozitul pe venitul persoanelor fizice/
salariatilor si contributiile individuale de asiguriri sociale de
stat obligatorii; primele individuale de asigurare obligatorie de
asistentd medicali) si numirul mediu de salariati luat ca bazi la
calcularea salariului.

Marimea si evolutia castigurilor salariale este prezentata atat
pe total economie, cit si cu divizare pe: sectoarele bugetar si
real, activitati economice conform Clasificatorului Activitatilor
Economiei Moldovei (CAEM), aliniat la standardul UE NACE,
precum si sub aspect teritorial (pe raioane gi municipii).

Puterea de cumpirare a salariului nominal net (sau brut) se
exprimd prin indicatorul ,salariul real”. Mirimea si evolutia
acestuia depinde de doi factori: mirimea salariului nominal
brut (SNB) sau net (SNN) si nivelul indicelui preturilor de
consum (IPC). Evolutia SNB se misoari prin raportarea SNB
din perioada de analizi (de exemplu luna februarie a unui an) la
perioada de referinti (de exemplu luna ianuarie a aceluiasi an),
exprimata in procente. Totodata evolutia SNB real, exprimati
prin indicele salariului real (ISR), se caracterizeazi prin rapor-
tarea indicelui SNB la IPC, exprimati de asemenea in procen-
te.

Cheltuielile de consum ale populatiei corespund chel-
tuielilor in bani i in naturd pentru necesitatile curente de con-
sum ale gospodariei: produse alimentare, procurarea marfurilor
nealimentare si plata serviciilor.

Ritmul de crestere a veniturilor/cheltuielilor de con-
sum - reprezintd evolutia in timp a veniturilor/cheltuielilor
de consum. In mod similar calculirii evolutiei salariului mediu
nominal si real, este misuratd evolutia veniturilor disponibile
nominale si reale ale populatiei, precum si dinamica chel-
tuielilor de consum ale populatiei.

Un indicator important ce caracterizeazi gradul de ine-
galitate la repartizarea veniturilor il constituie Coeficientul
Gini, care stabileste gradul de deviere a repartitiei efective a
veniturilor/cheltuielilor dupa grupe egale de populatie de la
linia repartitiei uniforme a veniturilor/cheltuielilor. Mirimea
statisticd a coeficientului variazi de la 0 la 1. Zero semnificd



egalitatea totald a veniturilor/cheltuielilor la toate grupele de
populatie, iar 1 — inegalitate totald, cAnd tot venitul/cheltuielile
apartine unei singure persoane.

Minimumul de existenta reprezinti un indicator de
valoare pentru determinarea mijloacelor minime necesare
pentru intretinerea persoanelor reprezinti. Calcularea valorii
minimumului de existentd se efectueaza in modul aprobat de
Guvern, prin metoda statistico-normativi ce presupune apli-
carea normelor fundamentate stiintific de consumare a pro-
duselor alimentare la formarea cosului minim alimentar si prin
aplicarea procedeelor statistice de calculare a consumului de
marfuri nealimentare §i servicii prestate populatiei. Cuantu-
mul minimumului de existentd se determind in medie pe lo-
cuitor diferentiat pe principalele grupe de populatie, conform
varstei si sexului: copii pana la 1 an; copii de la 1 pana la 6 ani;
copii intre 7 §i 17 ani; barbati la virsta aptd de munci; femei la
vérsta aptd de munci; pensionari. Minimumul de existenta se
stabileste separat pentru populatia de la orase si sate, precum si
pentru intreaga populatie a tirii in ansamblu pe semestre.

Analiza raportului dintre veniturile populatiei si minimul de
existentd permite evaluarea situatiei privind gradul de acope-
rire a cheltuielilor minime pe sursele principale de venit (vezi

Tabelul 6.5.).

Tabelul 6.5.
Raportul dintre veniturile populatiei si minimul de existentd
in Republica Moldova in anii 2009 — 2011

Indicatorii 2009 2010 2011
Minimul de existent, mediu lunar pe o persoana, lei 1187,8 | 1373,4| 1503,0
Veniturile disponibile ale populatiei, medii lunare pe o persoana, lei 1166,1 | 1273,7 | 1444,7
Salariul mediu lunar pe economie al unui angajat, lei 2747,6 | 2971,7 | 3193,9
Mairimea medie a pensiei lunare stabilite la sfarsit de an, lei 775,51 8109 873,9
Raportul fata de minimul de existentd pe categoria respectiva a 98,2 92,7 96,1

populatiei a, % :
veniturilor medii lunare disponibile pe o persoani

salariului mediu lunar pe economie al unui angajat 219,6 | 204,5 201,8
marimii medii a pensiei lunare 75,8 68,5 66,9
Sursa: BNS
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Datele tabelului 6.5. arata, ci indicatorii analizati ai veni-
turilor populatiei in valoare nominala in anii 2009-2011 au fost
in crestere permanentd. Totodatd, veniturile medii lunare dis-
ponibile pe o persoani au acoperit in anul 2011 doar 96,1 %
din valoarea minimul de existent3, fiind in descregtere fatd de
anul 2009 cu 1.9 puncte procentuale (96,1% — 98,2 % = - 1,9
p-p.)- Midrimea medie a pensiei lunare a acoperit in 2011 numai
66,9 % din nivelul minimului de existent3, fiind in scidere fatd
de 2009 cu 8,9 p.p. Salariul mediu lunar pe economie al unui
angajat in ultimul an de analizi a depasit de peste 2 ori min-
imul de existentd, inregistrind, insd, de asemenea descrestere
in dinamica.

In afari de indicatorii veniturilor si cheltuielilor populatiei
enumerati mai sus, in cazul Republicii Moldova sunt de aseme-
nea elaborati si pusi la dispozitia utilizatorilor o serie de alti in-
dicatori importanti, utilizati inclusiv pentru evaluarea realizarii

Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului, lansati la initiativa
ONU:

Pragul sariciei absolute — reprezinti valoarea cheltuielilor
alimentare ce asigurd un consum de 2282 kcal/persoani/zi,
ajustat la structura consumului alimentar al gospodariilor din
decila 2-4, plus cheltuielile nealimentare stabilite in baza struc-
turii medii a cheltuielilor gospodariilor casnice.

Pragul saraciei extreme — reprezinti valoarea cheltuielilor
alimentare ce asigurd un consum de 2282 kcal/persoani/zi,
ajustat la structura consumului alimentar al gospodariilor din
decila 2-4.

Alti indicatori ai nivelului de trai: ponderea populatiei sub
pragul sardciei absolute(ratasdrdciei absolute), ponderea populatiei
sub pragul sdrdciei extreme (rata sdrdciei extreme), indicele pro-
funzimii sdrdciei, ponderea celei mai sdrace chintile in consumul
national, ponderea persoanelor cu venituri sub 2,15/4,30 dolari
SUA pe zi la PPC, rata incidentei malnutritiei la copii in vdrsta de
0-S ani, etc.

Sursa datelor primare: Datele statistice privind veniturile
si cheltuielile populatiei, precum si indicatorii siriciei sunt
obtinuti in baza cercetarii statistice in gospodarii — Cercetarea
Bugetelor Gospodariilor Casnice (CBGC), realizate de BNS



pe un esantion de locuinte si, respectiv, gospodarii, din me-

diul urban i rural, ales in mod aleator. Fac obiectul cercetarii
toate persoanele din cadrul gospodariilor selectate, inclusiv
persoanele temporar absente sau plecate pentru o perioada
mai indelungata, dacd acestea pastreaza legituri familiale cu
gospodaria si participa integral sau partial labugetul gospodariei
din care fac parte.

Datele privind cistigurile salariale sunt elaborate de BNS in
baza cercetirilor statistice lunare.

Indicatorii statisticii sandtdtii. Statistica sanatatii ofera
informatii necesare pentru descrierea starii de functionare si
a nivelului de performanta a sistemului de sanitate, precum
si evaluarea starii de sanitate a populatiei. Informatia folosita
in procesul dirijarii sistemului de sanatate contine date despre
reteaua, cadrele, fondul de paturi ale institutiilor medico-sani-
tare, acordarea asistentei medicale populatiei (spitalizarea, vizi-
tele medicului), examenele profilactice, imunizare, morbidi-
tatea pe toate grupele de maladii si altele.

Indicatorii principali privind statistica sinatatii sunt:
I. Cureferintala aspectele demografice:

Mortalitatea infantila reprezinti numir de decese a copi-
ilor in vérstd sub 1 an exprimat la 1000 nascuti-vii, intr-un
spatiu si timp dat;

Mortalitatea copiilor in varsta sub $ ani reprezinta numar
de decese a copiilor in varstd sub 5 ani exprimat la 1000 nascuti-
vii, intr-un spatiu si timp dat;

Mortalitatea materna reprezinta numarul de decese mater-
ne, exprimat ca raport la 1000 nascuti-vii, intr-un spatiu si timp
dat;

Rata mortalitatii populatiei generale dupid principalele
cauze de deces reprezintd numarul total de decedati dupa prin-
cipalele cauze de deces conform Clasificatiei Internationale a
Maladiilor revizia a X-a, la 100 mii locuitori;

Nagteri asistate de catre personal medical calificat
reprezintd nasterile asistate de catre personal medical calificat
(medic, asistenta medicals, etc.).
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II. Vizand morbiditatea, dizabilitatea si spitalizarea:

Incidenta printr-o anumiti maladie reprezinti frecventa
cazurilor noi, inregistrate pentru prima dati de citre o institutie
medico-sanitard, intr-o populatie, intr-un spatiu si timp dat.

Prevalenta prin o anumita maladie reprezinta frecventa
cazurilor noi, inregistrate pentru prima dati de citre o institutie
medico-sanitard §i a cazurilor inregistrate anterior intr-o
populatie, intr-un spatiu si timp dat.

Rata incidentei generale reprezinti frecventa cazurilor noi
de maladii, inregistrate pentru prima dati de citre o institutie
medico-sanitara, intr-o populatie, la 100 mii locuitori, intr-un
spatiu si timp dat.

Rata prevalentei generale reprezinti frecventa cazu-
rilor noi de maladii, inregistrate pentru prima data de citre o
institutie medico-sanitard si a cazurilor inregistrate anterior
intr-o populatie, la 100 mii locuitori, intr-un spatiu si timp dat.

Invaliditatea primara reprezinti frecventa de imbolnaviri
care intrerup definitiv capacitatea de muncs, total sau partial,
caz nou, inregistrat pentru prima datd de catre o institutie
medico-sanitard, intr-o populatie, la 10 mii locuitori, intr-un
spatiu i timp dat.

Numir mediu de vizite la 1 locuitor in an reprezintd
numirul de vizite la medici, ce au fost facute de locuitori, expri-
mat la numar mediu anual al populatiei stabile.

Invaliditatea copiilor in varstai de pana la 18 ani
reprezinti frecventa copiilor cu vérsta 0 -17 ani 11 luni 29 zile
cu dizabilitati, caz nou, la 1000 copii cu varsta 0 -17 ani 11 luni
29 zile, intr-un spatiu si timp dat.

Nivel de spitalizare a bolnavilor reprezinti frecventa
internarilor in stationar, la 100 locuitori, intr-un spatiu si timp
dat.

Letalitatea reprezinta frecventa persoanelor decedate in

stationar, la numirul bolnavilor externati plus decedati in
institutia medico-sanitara datd, intr-un spatiu si timp dat.



Durata medie de spitalizare a bolnavului la un pat
reprezintd numarul mediu de zile petrecute de 1 bolnav la 1

pat.
Numirul intreruperi de sarcina reprezinti frecventa in-
treruperilor de sarcini la femeile de vérsta fertila la 1000 copii

nascuti — vii.
Tabelul 6.6.
Indicatorii statisticii sandtdtii pentru evaluarea realizdrii
Obiectivelor Dezvoltdrii Mileniului in Republica Moldova

Indicatorii 2009 p 2011
Rata mortalitatii copiilor pana la S ani, %o 14,3 13,6 18,4
Rata mortalitatii infantile, %o 12,1 11,7 10,9
Rata mortalitatii materne, la 100 000 nascuti-vii 17,2 44,5 15,3
Rata nagterilor asistate de personal medical calificat, % 99,2 98,9 99,4
Incidenta HIV/SIDA, la 100 mii locuitori 17,1 17,1 17,6
irrllil;l:rllgz) I;InIl\lfl/OSCIlE:E r}i)rintre populatia in varsta de 15-24 19,6 21,6 18,4

Sursa: BNS

II1. Vizind resursele sistemului de sinitate:

Indicatorii nominalizati sunt caracterizati prin numdrul
institutiilor medico-sanitare spitalicesti, institutiilor de asisten-
ta medicala de urgentd, institutiilor de asistenta medicala
primara.

Datele din tabelul 6.6. arati ci rata mortalitatii infantile
a marcat in anul 2011 cca 10,9 %o, inregistrind in perioada
analizatd o evolutie pozitivi de descrestere constanta. Incidenta
HIV/SIDA printre populatia in varstd de 15-24 ani de aseme-
nea afostin scidere, marciAnd in 2011 cca. 18,4 cazurila 100 mii
locuitori. Totodatd, observam cresterea, in perioada analizats,
a ratei mortalitatii copiilor panala § ani — de la 14,3 %o in 2009
la 18,4 %o in 2011.

Sursa datelorin domeniul statisticii sanatatii: Chestiona-
rele statistice colectate de la institutiile din subordinea Minis-
terul Sanatatii(MS) si institutiile medicale private, precum si
sursele administrative detinute de MS.
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Indicatorii statisticii educatiei. Statistica educatiei asigura
informatiile necesare pentru descrierea starii de functionare si
anivelului de performanta a sistemului de invitamant si pentru
analiza evolutiilor in domeniul educatiei in spatiu si in timp.

Indicatorii principali in domeniul statisticii educatiei sunt:

Rata bruta de cuprindere scolara in toate nivelurile de
invatiméant — reprezinta numarul total al copiilor/elevilor/
studentilor cuprinsi in toate nivelurile de invitamant, indife-
rent de varstd, ca raport procentual din totalul populatiei din
grupa oficiald de vérsta corespunzatoare tuturor nivelurilor de
educatie (3-23 ani).

Rata neta de cuprindere gcolari in toate nivelurile de
invatamant - reprezinti numarul copiilor/elevilor/studentilor
in grupa de varsta oficiali de educatie (3-23 ani), cuprinsi in
aceste niveluri de educatie, ca raport procentual din populatia
totald din aceeasi grupa oficiala de varsta.

Rata bruti i neta de cuprindere se calculeazi separat pen-
tru invataméntul prescolar, primar si gimnazial.

Gradul de cuprindere scolara pe vérste/grupe de varsta
— reprezintd numdrul total al elevilor de o anumita varsta/
grupa de vérstd, indiferent de nivelul de educatie in care sunt
cupringi, ca raport procentual din totalul populatiei de aceeasi
varsta/grupa de vérsta.

Numairul de elevi ce revine laun cadru didactic — numirul
elevilor inscrisi intr-un nivel de educatie, raportat la numarul
cadrelor didactice cuprinse in nivelul de educatie respectiv,
intr-un anumit an gcolar.

Rata bruta de cuprindere intr-un nivel de invatamént
(prescolar/primar/gimnazial) reprezinti numarul total al copi-
ilor/elevilor cuprinsi in acest nivel de invitamant, indiferent
de varstd, ca raport procentual din populatia totald de varstd
oficiald corespunzitoare nivelului dat de invitimant (intr-un
anumit an de studii).

Un alt indicator important privind calitatea vietii popula-
tiei, care face parte din indicatorii ODM il reprezinti rata
alfabetizdrii, care se calculeazi prin doud metode:

- Ponderea populatiei de 15 ani si peste care stie sd scrie si

sd citeascd in numdrul total de populatie de 15 ani si pes-



te. Datele respective sunt disponibile doar pentru anii de

realizare a recensimantului populatiei.

- In perioada intercenzitard indicatorul se calculeazi ca
ponderea populatiei de 1S ani i peste, absolvente a unei
forme de inviataimént de nivel educational de cel putin
primar in numarul total de populatiei de 15 ani i peste

Tabelul 6.7.
Indicatorii statisticii educatiei pentru evaluarea realizdrii
Obiectivelor Dezvoltdrii Mileniului in Republica Moldova, %

Indicatorii 2009 2010 2011
Rat.a bruta de inmatriculare in invitimantul general obliga- 90,7 90,3 90,1
toriu
Gradul de incadrare a copiilor in institutii prescolare 56,2 57,1 58,9
Rata bruté de cuprindere in invatimantul pregcolar 75,5 77,1 79,6
Rata d ind iilor de 6-7 ani in invitimant
e docnpiinde aampitlonet 7 ani in invataman 93,8 93,1 93,0
indiferentde nivelul in care studiaza
Rata copiilor inmatr.iculat;i in clajsa I care au fost incadrati in 91,5 97,7 97,5
programe de educatie prescolara
Rata alfabetizirii 99,6 99,5 99,5

Sursa: BNS

Datele din Tabelul 6.7. relateazi despre nivelul inalt al
alfabetizarii in R. Moldova — cca. 99,5 % in anul 2011, in
descrestere, insd, cu 0,1 p.p. fata de anul 2009. Rata bruta de in-
matriculare in invatiméntul general obligatoriu in 2011 a mar-
cat 90,1 %, fiind mai mica in comparatie cu anii 2009 si 2010,
respectiv cu 0,6 i 0,2 p.p.

Sursa de informatie: Datele statistice privind sistemul
educational se colecteaza prin cercetari statistice exhaustive
realizate de BNS la unitatile de invatamant indiferent de tipul,
nivelul, forma de organizare i de proprietate.

117



?

intrebari
Si
aplicatii

°
lecturi
recomandate

118

. Numiti indicatorii principali ce caracterizeazd situatia

demografica si piata fortei de munci.

. Care sunt sursele principale de informatie privind statistica

populatiei ?

. Descrieti notiunile: populatia, familia, gospodaria casnica.
4. Care este deosebirea dintre populatia stabila i prezenta ?

. Care sunt criteriile stabilite pentru someri conform metod-

ologiei BIM?

. Numiti indicatorii principali ce caracterizeazi nivelul de trai

al populatiei.

7. Ce inseamnd si cum se determind salariul real?
8. Numiti indicatorii relevanti privind ocrotirea sanatatii.

9. Care sunt sursele principale de informatie privind statistica

nivelului de trai al populatiei?
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»-.. Statistica este singurul tdrdm sigur pe care un guvern previzdtor

trebuie sd intemeieze ratiunea reformelor sale”

Dionisie Pop Martian, statistician romdn

(extras din raportul prezentat la Congresul International de Statisticd, Berlin, 1863)

1. Indicatorii economici relevanti pentru descrierea
sl interpretarea economiei nationale
Concepte cheie

1. Principalele agregate macroeconomice in Sistemul
Conturilor Nationale;

Indicele preturilor de consum;

Statistica comerfului exterior cu marfuri;
Statistica industriei;

Statistica agriculturii;

Statistica constructjilor;

Statistica investitiilor in active materiale pe termen lung;

© N o o &~ w D

Statistica comertului interior de bunuri si serviciilor
de piata;

9. Statistica transporturilor;

10.Statistica turismului.

Principalele agregate macroeconomice in Sistemul Con-
turilor Nationale. Calculele si analizele macroeconomice pri-
vind starea economiei nationale necesita informatii statistice
sintetice, referitoare la activitatea economici desfaguratd de
agentii economici. Intr-o forma agregatd, aceste informatii sunt
furnizate de Sistemul Conturilor Nationale (SCN), prin inter-
mediul agregatelor macroeconomice (AM).

Conturile Nationale reprezintd un set coerent si consistent
de indicatori macroeconomici ce oferd o imagine comparabild 119
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si completd a activititii economice a unei tari. Indicatorii
obtinuti in rezultatul elaboririi conturilor nationale reprezinti
cele mai complexe instrumente de analizi macroeconomics,
care genereazd posibilitatea reald ca societatea si-si masoare
performantele si sd-si ajusteze comportamentele viitoare.

Agregatele macroeconomice sunt marimi sintetice care ma-
soard potentialul si rezultatele activitatii economice in SCN.

Produsul intern brut (PIB) - principalul agregat macro-
economic al contabilitatii nationale care reprezinta rezultatul
final al activitatii de productie din unititile producitoare rezi-
dente si care corespunde valorii bunurilor si serviciilor produse
de catre aceste unitati pentru consumul final. PIB se calculeazi
prin trei metode diferite, pe baza a trei abordairi distincte care
conduc la evaludriidentice: metoda de productie, metoda veni-
turilor si metoda utilizdri finale.

PIB prin metoda de productie se calculeaza pe baza for-
mulei:

Produsul intern brut = Valoarea adaugata bruta
+ Impozite pe produse — Subventii pe produse (7.1.)

Valoarea addugati bruti (VAB) se misoari ca diferenta
dintre valoarea bunurilor si serviciilor produse (evaluate la
preturi de bazd) si consumul intermediar (evaluat la preturile
cumpidritorului), reprezentind deci valoarea nou creati in pro-
cesul de productie. VAB este repartizata pe activitati economice,
in Republica Moldova in acest scop fiind utilizat Clasificatorul
Activititilor din Economia Moldovei (CAEM), aliniat la stan-
dardele Uniunii Europene.

Consumul intermediar reprezinti valoarea bunurilor si
serviciilor (excluzind consumul de capital fix) care sunt fie
transformate, fie consumate in totalitate in timpul procesului
de productie si se elimina in calculele agregatelor de rezultate
pentru a evita inregistririle repetate.

Venitul national brut (VNB) reprezinti ansamblul veni-
turilor primare primite de catre unitétile institutionale rezi-
dente: remunerarea salariatilor, impozitele pe productie si im-
porturi, minus subventiile, veniturile din proprietate (cele de



primit minus cele de plitit), excedentul de exploatare (brut) si
venitul mixt (brut).

Excedentul brut de exploatare/venitul mixt brut (EBE/
VMB) este soldul contului de exploatare si arati ceea ce
ramane din valoarea nou creata in procesul de productie dupa
remunerarea salariatilor si plata impozitelor nete pe productie
siimport.

Venit national disponibil brut misoara partea din valoarea
creatd, de care dispune natiunea, pentru consumul final si eco-
nomia brutd si este egal cu venitul national brut minus trans-
ferurile curente platite unitatilor nerezidente, plus transferurile
curente incasate de unitati rezidente de la restul lumii.

Economia bruta reprezintid soldul contului de utilizare
a venitului disponibil brut i masoara partea din venitul dis-
ponibil brut care nu este destinata cheltuielii pentru consum

final.

Formarea bruta de capital arati procurarea neta a bu-
nurilor si serviciilor de citre unitatile — rezidente, produse in
perioada considerata, dar nu si consumate. Cuprinde formarea
bruti de capital fix si variatia stocurilor.

Capacitatea (+)/necesarul (-) de finantare reprezinti
soldul contului de capital si aratd suma resurselor pe care eco-
nomia nationald o pune la dispozitia restului lumii (daci este
pozitivi) sau pe care le primeste de la restul lumii (daci este
negativé).

Paritatea puterii de cumpdarare. Unele variabile anu-
ale sunt, de asemenea, masurate la standardele puterii de
cumpirare (PPS), calculate prin utilizarea parititii puterii de
cumpirare (PPP) ca factori de conversie. Aceste parititi sunt
obtinute ca o medie ponderati a raporturilor relative de pret ce
tin de un cog omogen de bunuri si servicii, ambele comparabile
si reprezentative pentru fiecare tara.

Evolutia in timp a agregatelor macroeconomice de rezul-
tate se exprima atat in preturile curente ale fiecirei perioade
(valoare nominali), cat si in preturile comparabile sau con-
stante. In al doilea caz, agregatul macroeconomic de rezultate
exprimd mirimea valorica reald, obtinuta prin eliminarea din
marimea exprimata in preturi curente a influentei modificarii
preturilor in decursul perioadei de calcul. 121
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Scopul evaludrii la preturi constante este de a aprecia di-
namica dezvoltirii economice indiferent de modificirile de
preturi. Aceasta se poate obtine prin divizarea schimbarilor de
valori in timp in schimbiri de pret si de volum. Pretul, valoarea
si volumul sunt legate prin urmatoarea ecuatie de baza:

Valoarea = Volumul x Pret (7.2.)

Recalcularea in preturi comparabile (preturile anului prece-
dent) se efectueazi atit pentru produsul intern brut pe resurse,
cat si pe componentele de utilizari.

Astfel, PIB (i alti indicatori macroeconomici) se calculeaza:
in valoare absoluti pe total economie si in calcul pe persoani;
in preturi curente i comparabile; in valuta nationala i in dolari
SUA; sub formi de indice a volumului fizic in comparatie cuanul
precedent. Pentru asigurarea comparabilititii internationale a
PIB, acesta este evaluat si dupa paritatea puterii de cumpérare a
leului moldovenesc fatd de dolarul SUA. Datele respective pen-
tru perioada 2009-2011 din Republica Moldova sunt prezen-
tate in tabelul 7.1. Din tabelul 7.1. vedem ca ritmul de crestere
a volumului PIB (in preturi comparabile, sau in termeni reali)
in anul 2011 fatd de 2010 a inregistrat valoarea 106,8 %. Defla-
torul PIB, care caracterizeaza influenta evolutiei preturilor asu-
pra PIB, a inregistrat cea mai mare valoare in 2010 (111,1%)
si cea mai mic in 2009 (102,2%). PIB pe locuitor a constituit
in 2011: in valoare nominala — 1971 dolari SUA, iar dupa pari-
tatea puterii de cumparare — 3347 dolari SUA.

w» A .

Activitatile ,lipsd” in informatia de baza utilizata la elabo-
rarea conturilor nationale, fie din motivul ci acestea sunt
activitati ascunse, ilegale, informale sau ca reprezinta productia
gospodariilor casnice pentru consum propriu, fie sunt rezul-
tatul neajunsurilor in sistemul colectirii datelor, se definesc ca
economie neobservati (ENO). Estimarea economiei neobser-
vate este efectuata pe activititi economice §i sectoare — formail,
informal, productia gospoddriilor casnice pentru consum propriu.



Tabelul 7.1.
Indicatori macroeconomici privind SCN in Republica Moldova in perioada 2009 — 2011
Indicatorii Unitatea de 2009 2010 2011
masuri
PIB, preturi curente mii lei 60429803 | 71885474 82348703
PIB, preturi comparabile mii lei 59152804 64716736 | 76784875
Ritmul de crestere a volumului % 94,0 107,1 106,8
PIB (in preturi comparabile), fata
de anul precedent
Deflatorul PIB % 102,2 111,1 107,2
Venitul national brut, preturi mii lei 63833601 | 77884331 88979045
curente
PIB, preturi curente mii dolari SUA | 5437562 5813014 7016 163
PIB, dupa paritatea puterii de mii dolari SUA | 10091462 | 10926238 | 11916012
cumparare
Numirul mediu anual al populatiei mii pers. 3565,6 3562,0 3560,0
stabile
PIB pe locuitor, preturi curente dolari SUA 1525 1632 1971
PIB pe locuitor, dupa paritatea dolari SUA 2830 3067 3347
puterii de cumpérare

Sursa: BNS

Productia ascunsa in sectorul formal — productia legala
neinregistratd de organele administrative si fiscale si subra-
portata lor de catre agentii economici cu scopul evaziunii impo-
zitelor, contributiilor de asigurare sociala, etc.

Productia ascunsa in sectorul informal — productie

produsi de intreprinderile necorporative din sectorul
«gospodariile casnice>, care nu sunt inregistrate §i/sau talia
carora dupa numarul salariatilor e sub censul stabilit i care

produc productie destinata pietei.

Productia gospodairiilor casnice pentru consum pro-
priu — activitate economici, in rezultatul cireia gospodariile
casnice consumi sau acumuleazd bunurile si serviciile produse
de ele insasi.

Conform estimirilor, in anul 2011 economia neobservata
a contribuit la formarea PIB national in proportie de 21,7, %,
fatd de 22,2 % in 2010. Ponderea cea mai mare pe activititi
economice {i revine ENO in agriculturd, care a generat circa
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7,5 % din total PIB in 2011 (si 7,6% in 2010). ENO in comert
reprezintd circa 3,4 % din PIB. ENO a sectorului formal, in-
formal si productiei gospodariilor casnice pentru consum pro-
priu i-au revenit in anul analizat respectiv 6,1%, 8,8 si respectiv
6,8 % din PIB (vezi Tabelul 7.2.).

Tabelul 7.2.

Contributia elementelor economiei neobservate la formarea produsului
intern brut in Republica Moldova in anii 2000-2011(%)

Activitatile economice Sectorul Sectorul Productia

formal informal gospo-

dariilor
casnice pen-
tru consum

2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011

Agricultura, economia vanatului, 0,0 0,0 4,4 4,4 32 3,1 7,6 7,5
silvicultura, pescuitul si piscicultura

Industria 1,7 1,5 0,5 0,5 0,5 0,5 2,7 2,5
Constructii 03[ 03| 11| 1o| o1 o2 15| 1S
Comert cu ridicata si cu amanuntul 1,6 1,4 2,8 2,0 0,0 0,0 4,4 34
Hoteluri i restaurante 0,3 0,4 0,2 0,1 0,0 0,0 0,5 0,5
Transporturi §si comunicatii 0,6 0,8 0,6 0,4 0,0 0,0 1,2 1,2
Alte activitati de servicii 1,1 1,7 0,3 0,5 2,9 3,0 4,3 5,2
Total 5,6 6,1 9,9 8,8 6,7 6,8 222 21,7

Sursa: BNS

Sursa datelor privind SCN o constituie cercetarile statistice
si datele administrative, utilizate de catre BNS la compilarea in-
dicatorilor macroeconomici.

Modalitatea de revizuire si diseminare:

- datele preliminare privind PIB sunt elaborate si furnizate

utilizatorilor la a 75-a zi dupa trimestrul si anul de rapor-
tare;

- date precizate — la sfarsitul anului urmator anului de
raportare(t+1);

- date definitivate — la sfarsitul anului (t+2).
- date finale - la sfarsitul anului (t+3).
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Graficul 7.1. Contributia elementelor economiei neobservate la formarea
produsului intern brut al Republicii Moldova
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Sursa: BNS

Revizuirea (actualizarea) datelor constituie o practici
obisnuita pentru toate statele care furnizeazi date operative,
bazate pe surse limitate de date cu caracter preliminar (provizo-
riu). La estimarea PIB in varianta provizorie sunt utilizate intr-o
mare masura surse indirecte, metode de estimare si extrapolare,
in lipsa unor date primare complete, nedisponibile la acel mo-
ment. Ulterior, dupa obtinerea datelor primare mai complete
si mai detaliate, necesare pentru elaborarea statisticilor finale,
acestea sunt precizate si diseminate. De regula, devierea datelor
precizate(finale) de la cele preliminare nu depiseste 3 la sut3,
ceea ce constituie o practicd statisticd internationald normala.

De exemplu, PIB-ul precizat pentru anul 2011 a constituit
82348,7 mil. lei, fati de 82174,1 mil. lei conform estimarilor
preliminare. Astfel, devierea datelor precizate fati de cele
provizorii, anuntate initial a constituit 174,6 mil. lei, sau 0,2%,
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valoare ce se incadreazi perfect in limitele anuntate mai sus (de
pana la 3%). Totodati ritmul de crestere a PIB in 2011 fati de
2010 conform datelor precizate a constituit 106,8%, fata de
106,4% estimat conform datelor preliminare, diferenta consti-
tuind 0,4 puncte procentuale (106,8% — 106,4%).

O asemenea situatie privind elaborarea §i diseminarea sta-
tisticilor initial cu caracter preliminar (conform datelor opera-
tive) si ulterior — a rezultatelor finale (precizate conform surse-
lor de informatie mai complete si mai detaliate) este frecventa
in statistica economici, in special privind rezultatele activitatii
agricole, industriale, de constructie, comert si servicii.

Indicele preturilor de consum. Indicele preturilor
de consum (IPC) are destinatia de a misura schimbarile in
dinamici a nivelului general al preturilor la produsele si servici-
ile procurate pentru consum de catre gospodariile populatiei
din tara. IPC caracterizeazi si furnizeaza o estimare a evolutiei
de ansamblu a preturilor marfurilor cumpirate si tarifelor
serviciilor utilizate de catre populatie pentru satisfacerea
necesitatilor de trai intr-o anumiti perioada (perioada curenti)
fatd de o perioadi anterioari (perioada de referinti).

IPC este un indice lunar si se calculeaza numai pentru ele-
mente care intrd in consumul direct al populatiei, fiind ex-
cluse: consumul de bunuri si servicii din productia proprie a
gospodariei casnice, cheltuielile sub forma de investitii si acu-
mulare, dobanzile plitite la credite, ratele de asigurare, amen-
zile,impozitele, etc., precum si cheltuielile aferente platii muncii
pentru productia (agricold etc.) gospodariilor individuale. IPC
masoard tendinta generala de schimbare a preturilor de con-
sum in timp. Indicele nominalizat este utilizat pe larg la evalu-
area cregterii reale a salariului mediul lunar al unui angajat, a
venitului mediu lunar pe o persoana, la elaborarea deflatorului
PIB etc. IPC se calculeazi ca un indice de tip Laspeyres cu bazi
fixa. Ponderile de cheltuieli luate la baza pentru calcularea IPC
sunt ajustate anual, in corespundere cu structura cheltuielilor
gospodariilor casnice pentru anul anterior anului de analiza.

Pentru masurarea inflatiei, se pot calcula, cu ajutorul IPC,
mai multe rate §i anume:

Rata lunari a inflatiei reprezinta cresterea procentuala a
preturilor de consum, masuratd prin IPC intr-o luni fati de



luna anterioara. Se obtine pornind de la IPC lunar, exprimat in

procente, minus baza de comparare (100).

Rata medie lunari a inflatiei exprimd media cresterilor
lunare ale preturilor. Se calculeazi ca o medie geometrica a in-
dicilor lunari ai preturilor de consum cu baz in lant (sub forma
de coeficienti), din care, se scade baza de comparatie (egali
cul).

Rata medie anuala a inflatiei reprezinta cresterea medie a
preturilor de consum intr-un an fati de anul precedent. Aceasta
ratd se calculeaza ca un raport, exprimat procentual, intre in-
dicele mediu al preturilor dintr-un an si cel al anului precedent,
din care se scade 100. La randul lor, indicii medii ai preturilor
din cei doi ani se determina ca medii aritmetice simple ale in-
dicilor lunari din fiecare an, calculati fati de aceeasi baza.

Rata anuala a inflatiei reprezinti cresterea preturilor de
consum intr-o luna din anul curent, fata de aceeasi luni a anu-
lui precedent. Se calculeazi ca un raport exprimat procentual,
intre indicele preturilor dintr-o luna din anul curent si indicele
din luna corespunzatoare a anului precedent, calculati fata de
aceeasi bazd, din care se scade 100.

Rata inflatiei la sfirsitul anului reprezinta cregterea
preturilor de consum inluna decembrie a unui an fata de aceeasi
lund a anului precedent. Rata se calculeazi pe baza produsului
indicilor lunari in lant (sub formi de coeficienti), din care se
scade baza de comparare (1).

Pe baza indicilor preturilor de consum se calculeazi, de
asemenea, indicii partiali, calculati prin excluderea din IPC a
anumitor componente (produselor alimentare si bauturilor,
de combustibili, produselor si serviciilor cu preturi reglemen-
tate).

Datele prezentate in tabelul de mai jos permit analiza nive-
lului inflatiei in tard in anul 2011.

Rata inflatiei in luna decembrie (fatd de noiembrie ) a fost de
0,2 % (100,2% — 100%).

Rata inflatiei la sfarsitul anului 2011 (in luna decembrie
2011 fati de luna decembrie 2010) a constituit 7,8% ( 107,8%
— 100%).

Rata anuald a inflatiei in decembrie 2011 (fatd de luna
respectivid a anului precedent) este identicd ratei anuale a
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inflatiei (7,8 %), pe cAnd in noiembrie a fost de 8,9 % (108,9%
- 100%).

Rata medie lunari a inflatiei in anul 2011 a marcat 0,65%:
((1,011*1,013*1,008*1,01*1,006*1,001*0,999*
0,999*1,004*1,015*1,007*1,002 )"/12-1)

Tabelul 7.4

Indicii lunari ai preturilor de consum in Republica Moldova
in anul 2011, %

anului precedent

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Total IPCfatade: | 1)\ 1 | 101 3| 1008 | 1010 | 1006 | 1001 | 999| 999 1004 | 1005 | 1007 | 1002
luna precedenta
lunad_ecemb“ea 1011 | 1024 | 1033 | 1043 | 1049 | 1050 | 1049 | 1048 | 1052 | 1068 | 10756 | 2078
anului precedent
luna respectivaa | 1002 | 1007 | 1058 | 1065 | 1070 | 1077 | 1083 | 1002 | 1088 | 1089 | 1089 | 1078
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Sursa: BNS

Din datele tabelului 7.4. vedem ci IPC in anul 2011 a inre-
gistrat 107,8 %. Astfel, preturile de consum in decembrie 2011
fata de decembrie anul precedent au crescut in medie cu 7,8
%. Rata lunard maximala a inflatiei in 2011 a fost inregistratd
in luna octombrie (1,5%), iar minimala — in lunile iulie si au-
gust, cand a fost inregistratd descresterea preturilor medii de
consum (deflatie) — cu 0,1 %. Cel mai inalt nivel al inflatiei anu-
ale in perioada de analizi a fost inregistrat in luna august 2011
(9,2% fatd de luna corespunzitoare a anului precedent).

Sursa datelor: Calcularea IPC, precum si a indicilor partiali,
calculati prin excluderea din IPC a anumitor componente este
efectuata de BNS pe baza utilizarii datelor despre evolutia
preturilor furnizate de cercetarea statistica a preturilor de con-
sum la marfuri §i servicii reprezentative, precum si a datelor
Cercetarii bugetelor gospodariilor casnice privind structura
cheltuielilor banesti ale populatiei.

Pentru lunile ianuarie - februarie datele sunt revizuite
in conformitate cu modificarea ponderilor de cheltuieli a
gospodariilor casnice pentru anul precedent. Datele pentru
urmatoarele luni sunt finale la prima diseminare.

Statistica comertului exterior cu mdrfuri. Volumul
comertului exterior reprezinti totalitatea bunurilor materiale




ce fac obiectul schimbului intre Republica Moldova si alte tari,

care mdresc sau micgoreaza resursele materiale ale tarii, ca re-
zultat al intririi (import) sau iesirii (export) acestora din tar.

Exportul (E) - cuprinde vanzirile pe care o tari le
efectueazd in striinitate, precum si activitatile de reexport.
Valoarea marfurilor exportate se exprimd in conditia de
livrare FOB (Free on Board) si reprezinti costul mirfii (pretul
producitorului) plus toate cheltuielile pentru aducerea mirfii
la iegirea din tard (adaosul comercial, cheltuielile de transport
péna la frontiera, costurile de incircare pe mijloacele de trans-
port, eventualele taxe de export).

Importul (I) cuprinde operatiunile comerciale prin care
o tard importatoare achizitioneaza marfuri produse in alte
tari pentru a acoperi necesitatile interne de consum in ma-
terii prime, materiale, subansamble, utilaje, masini, precum si
mirfuri pentru completarea structurii consumului individual.

Importurile de mirfuri se evalueazi la valoarea CIF (Cost
Insurance Freight), care reprezinta costul mirfurilor in preturile
curente + toate cheltuielile efectuate pana lalocul de destinatie,
inclusiv de transport si asigurare a marfurilor si primei nete de
asigurare de paguba.

Volumul comertului exterior de mirfuri (CEm) este un
indicator sintetic ce insumeazi totalitatea activitatilor comer-
ciale, in care se include exportul §i importul, realizate intr-o
anumiti perioada de timp. Deci:

Volumul comertului exterior = Export + Import (7.3)

Evidenta cantitativa a marfurilor atat la export, cit sila im-
port, se tine in tone neto (firi ambalaj) si in una sau mai multe
unititi de misuri specifice mirfurilor (buciti, perechi, deca-
litri etc.).

Evaluarea mirfurilor exportate §i importate se efectueaza
in valuti nationali si in dolari americani (USD). Totodats,
statistica comertului exterior este elaborati si diseminati in
temeiul legii in dolari SUA, pentru asigurarea comparabilitatii
datelor intre tari.

Conversia valutelor se realizeazi folosind cursul oficial in
vigoare stabilit de Banca Nationali a Moldovei (BNM) la data
realizrii exportului sau importului.
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Miarfurile exportate se inregistreaza pe tari, dupa ultima tara
destinatari (fara de destinatie) a mirfurilor, iar la import — dupa
tara de origine a marfurilor.

Nomenclatorul marfurilor. Mirfurile exportate si im-
portate de Republica Moldova sunt clasificate in conformi-
tate cu Nomenclatorul Mirfurilor, elaborat in conformitate cu
Sistemul Armonizat de Codificare i Descriere a Marfurilor al
ONU(HS-2007) si Nomenclatorul Combinat al UE (CN).

Sistemul de comert. Evidenta statisticd a comertului exte-
rior in Republica Moldova se tine in baza Sistemului general de
comert, care include teritoriul economic al tirii (fird raioanele
din partea stingi a Nistrului), iar in volumul exportului se in-
clude si reexportul.

Printre indicatorii statisticii utilizati in statistica inter-
nationald pentru analiza activitatii de comert exterior al unei
tari, se enumera:

Indicii de crestere/descrestere a exporturilor si impor-
turilor - se calculeazi prin raportarea volumelor exporturilor
si respectiv a importurilor realizate in perioadele analizate
(lung, perioadi de la inceputul anului de analizi, pe an, etc.),
cu exprimarea in procente.

Soldul balantei comerciale (SBC) se calculeazi ca dife-
rentd dintre valoarea exporturilor si cea a importurilor:

Soldul balantei comerciale =

Valoarea exporturilor - Valoarea importurilor. (7.4.)

Acesta poate fi pozitiv sau negativ.

Gradul de acoperire (GA) a importurilor prin expor-
turi — se calculeaza prin raportarea volumelor exporturilor la
cele ale importurilor realizate in perioadele analizate (lunj,
perioadi de la inceputul anului de analizi,pe an, etc.), cu expri-
marea in procente:

Gradul de acoperire a importurilor prin exporturi =

(Volumul exporturilor / Volumul importurilor) x 100, (7.5)

Raportul dintre Soldul Balantei Comerciale (SBC) si
Produsul intern brut (PIB) se calculeazi in felul urmitor:

Yspe/p— (Soldul Balantei Comerciale / Produsul intern brut ) x 100 (7.6)



Structura volumul exporturilor si importurilor: pe tari
(greutatea specifici a tirilor partenere in volumul exporturilor
si importurilor), grupe de tiri, precum si pe grupe de marfuri,
exprimata in procente.

Gradul de influenta a grupelor de tiri, tarilor, grupelor de
mirfuri (exprimati in procente) la cresterea (+), sciderea (-)
exporturilor §i importurilor.

Unele date privind comertul exterior de marfuri al Repub-
licii Moldova realizat in anul 2011 sunt prezentate in tabelul ce
urmeazd. Din tabelul 7.5. vedem ci in anul 2011 fati de 2010
exporturile de marfuri din Republica Moldova au crescut cu
44,1%, importurile in tara — cu 34,7%, iar soldul balantei co-
merciale — cu 28,4%. In structura exporturilor (49%) si impor-
turilor (43,5%) Republicii Moldova pe grupe de tiri au pre-
dominat schimburile comerciale cu tarile UE.

Tabelul 7.5.

Comertul exterior al Republicii Moldova in anul 2011, mil. dolari SUA

Gradul de influenti a grupelor de

Structura, %  tarila cresterea (+), sciderea (-)
exporturilor si importurilor, %

Unitati de masura mil. dolari | in % fata | 2010 | 2011 2010 2011
SUA de 2010
Export — total 22216 144,1 | 100,0 | 100,0 20,1 44,1
din care:
tarile UE (27) 1087,8 1492 | 47,3 49,0 4,8 23,3
tarile CSI 919,3 147,31 40,S| 41,4 10,4 19,1
alte tari 214,5 113,8 12,2 9,6 4,9 1,7
Import — total 5191,6 134,7 | 100,0 | 100,0 17,6 34,7
din care:
tarile UE (27) 2256,6 1324 442 435 8,6 14,3
tarile CSI 1713,4 136,3 32,6 33,0 3,5 11,9
alte téri 1221,6 136,6 | 23,2 23,5 5,5 8,5
Balanta comerciala - -2970,0 128,4 | 100,0 | 100,0 X X
total
din care:
tarile UE(27) -1168,8 1198 | 422| 394 x X
tarile CSI -794,1 12§,5 27,3 26,7 X X
alte tari -1007,1 1427 305| 339 X X
Sursa: BNS 131
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Sursa datelor: Datele statistice privind comertul exterior
sunt elaborate pe baza datelor din declaratiile vamale colectate,
verificate si prelucrate de Serviciul Vamal §i prezentate Biroului
National de Statisticd pentru completare, definitivare si dise-
minare.

Statistica industriei. Statistica productiei industriale cu-
prinde indicatorii pe termen scurt si anuali privind productia
industriala in expresie valorica si fizici, precum si evolutia aces-
tora.

Activitatile industriale sunt reprezentate de sectiunile C
JIndustria extractiva’, D ,Industria prelucritoare™si E ,Ener-
getica” ale Clasificatorului Activititilor Economice a Moldovei

(CAEM), armonizat la standardul european NACE Rev.1.1.
Productia industriala reprezinta:

- rezultatul direct si util al proceselor de extragere a ma-
teriilor prime §i materialelor existente in naturd;

- rezultatul prelucrarii primare a produselor agricole si sil-
vice;

- rezultatul prelucrarilor executate ulterior asupra pro-
duselor industriale;

- lucrarile de restabilire a parametrilor tehnici si calitativi
initiali ai produselor industriale (cum ar fi: lucririle de
reparatii, de intretinere etc.).

Productia industriali este compusi din produse finite, semi-
fabricate si lucrdri (servicii) cu caracter industrial destinate
investitiilor, consumului populatiei, exportului, consumului
intern productiv si altor necesititi ale economiei nationale,
identificate printr-un cod al nomenclatorului PRODMOLD.

Cercetarile productiei industriale sunt bazate pe nomen-
clatorul produselor PRODMOLD, armonizat la standardul
european PRODCOM. Rezultatele cercetarilor sunt clasificate
corespunzator Clasificarii Activitatilor Economiei Moldovei
(CAEM), armonizat cu NACE al UE.

In statisticile industriale produsele sunt exprimate cantita-
tiv si valoric.

Calcularea indicelui de volum al productiei industriale — a
Indicelui productiei industriale (IPI) se efectueazi cu apli-
carea formulei de calcul de tip Laspeyres, prin metoda de defla-
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tare (utilizand indicele preturilor productiei industriale).

Alti indicatori importanti privind statistica industriei:

- Valoarea veniturilor din vanziri (cifra de afaceri);

- Valoarea comenzilor noi in industrie;

- Valoarea productiei fabricate;

- Valoarea productiei livrate (inclusiv pe piata interni si pe
cea externd);

- Volumele productiei exprimate in unitati fizice privind
productia, livrarile pe piata interna i externa, stocurile

la inceputul si sfarsitul lunii (conform nomenclatorului
PRODMOLD);

- Indicii preturilor productiei industriale (inclusiv pe piata
interna si pe cea externi).

Tabelul 7.6.
Indicii volumului productiei industriale in Republica Moldova,
in perioada 2006-2011, in % fatd de anul precedent

Industrie — total 95,2 98,7 101,5 78,9 109,3 109,5

Industria

L. 124,3 104,5 104,8 70,6 107,1 127,6
extractiva

I -
pr;jll;sct;‘;tioare 93,5 98,2 101,1 77,2 111,0 111,6

Energia electrici
§i termica, gaze 105,0 99,6 98,6 93,2 100,6 96,1
siapa

Sursa: BNS

Datele tabelului 7.6. aratd ci in perioada 2006 — 2011 cea mai
mare crestere anuald a productiei industriale a fost inregistrata
in 2011, iar cea mai mare scidere — in 2009. Ritmul cumulativ
de cregtere a productiei industriale in anul 2011 fatd de anul
2005 a constituit 90,1 % (0,952*0.987*1,015%0,789%1,093*1,0
95 *100% = 90,1 %).

Sursa de date primare: Datele statistice privind productia
industriald sunt elaborate in baza cercetirilor statistice a intre-
prinderilor cu genul principal de activitate industrial, care cu-
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- lunar - intreprinderile cu numarul de personal de la 20
persoane in sus — exhaustiv i cu numarul de personal de
la 4 1a 19 persoane — prin esantion aleatoriu;

- anual - toate intreprinderile care desfasoara activitati in-
dustriale, inclusiv in calitate de activitati secundare.

Datele lunare privind indicele productiei industriale (IPI)
la prima diseminare sunt provizorii, cu posibila revizuire in
urmatoarea luna in cazul existentei rectificirilor din partea
respondentilor. Datele anuale sunt preliminare la prima dise-
minare (concomitent cu datele pentru luna decembrie a anu-
lui respectiv) si finale — la prezentarea datelor in baza cercetarii
anuale — in luna junie dupa anul de referinta.

Statistica agriculturii. Agricultura reprezinta o ramura
importanta a economiei nationale si mai ales pentru Republica
Moldova. Agricultura este o activitate specificd §i complexa
care include doua ramuri: fitotehnia (cultura plantelor) si sec-
torul zootehnic (cresterea animalelor).

In scopul studierii starii si tendintei de dezvoltare a sectoru-

lui agrar se elaboreazi indicatori privind:

- productia agricola globala: totald, vegetald si animald, pe
categorii de gospodarii;

- situatia in fitotehnie: suprafetele insamantate si recoltate
(anual); suprafetele de vii si livezi plantate si defrisate
(bianual); administrarea ingrasimintelor (anual); recol-
tarea culturilor agricole (anual pentru toate categoriile
de gospodarii §i pe parcursul anului pentru unitatile ag-
ricole mari si medii);

- situatia in zootehnie: efectivul si productia animali (tri-
mestrial);

- preturile productiei agricole vandute (preturile produci-
torului, trimestrial);

- balantele resurselor alimentare si utilizarii lor (anual)
etc.

Productia (sau volumul de productie) agricola in ex-
presie valorica este evaluatd in preturi curente, precum si in
preturi comparabile (preturile medii ale anului precedent)
— pentru comparabilitate la calcularea indicatorilor relativi
si este determinati ca suma productiei vegetale si animale.



Productia agricola se calculeazi pe total agricultura, pe catego-

rii de gospodarii, pe ramuri si pe grupe de produse. Productia
in preturi curente include de asemenea valoarea serviciilor des-
tinate pietei (contra plati).

Volumul productieivegetale constituie valoarea productiei
(recoltei globale a culturilor) agricole si a cultivarii plantatiilor
multianuale pana la intrarea pe rod.

Volumul productiei animale se determini prin marimile
masei vii a prasilei obtinute si sporirii animalelor tinere cres-
cute, a sporului in greutate al animalelor mature, obtinut in
urma ingrasariilor, precum si a cantitatii de lapte, lani, oud sialte
produse animaliere obtinute in procesul folosirii gospodaresti
a animalelor §i pasarilor, si care nu sunt legate de sacrificarea
acestora.

Tabelul 7.7.

Indicii volumului productiei agricole in Republica Moldova in
perioada 2006 — 2011 fati de anul 2005, % (anul 2005 = 100%)

Anii Productia din care:

agricola productia vegetali  productia animala

2006 98,9 96,6 104,0

2007 76,1 64,1 102,5

2008 100,5 108,3 83,1

2009 90,8 89,7 93,2

2010 97,9 94,2 106,3

2011 102,9 101,1 106,8
Sursa: BNS

Din tabelul 7.7. vedem ca in perioada de analiza, nivelul anu-
lui de referinta — 2005 a fost depasit doar in 2008 si 2011. La
sfarsitul perioadei analizate — in 2011 productia agricola a inre-
gistrat o crestere cu 2,9 % fatd de anul 2005, inclusiv productia
vegetald — cu 1,1%, iar cea animala — cu 6,8%.

Sursa datelor pentru producerea statisticilor: Cercetirile
statistice efectuate de BNS si sursele administrative de date.
Datele privind indicele productiei agricole anuale la prima
diseminare sunt preliminare, cu definitivarea ulterioara.
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Statistica constructiilor si investitiilor in active
materiale pe termen lung.

Activitatea de constructii reprezintd sectorul economiei
nationale, in care se desfagoard procesul de executie a lucririlor
de constructii, destinate credrii de mijloace fixe, precum si
mentinerii constructiilor existente la un nivel tehnic con-
structiv cit mai apropiat de cel initial. Activitatea economica
,Constructii” corespunde  Clasificatorului  Activitatilor
Economiei Moldovei (CAEM), sectiunea F, diviziunea 45,
»Constructii”.

Dupi profilul de bazd al activitatii unitatii executante,
lucrarile de constructii pot fi executate:

- in antreprizd, de citre agentii economici cu activitate
principala de constructii;

- in regie, prin forte proprii, de citre agentii economici
cu altd activitate principala decit cea de constructii. Se
considera lucrari de constructii in regie si lucrarile de
constructii executate de populatie prin forte proprii pen-
tru locuinte.

Lucririle de constructii reprezinti ansamblul de activitati
desfasurate in scopul producerii de bunuri imobiliare concreti-
zate in cladiri §i constructii civile noi, precum si restaurarea,
repararea si intretinerea celor existente.

Indicatorii principali in domeniu sunt:

Valoarea lucrarilor de constructii — cuprinde valoarea
lucrarilor de constructii noi, a reparatiilor capitale si curente,
precum si a lucrdrilor de intretinere executate la cladiri si
constructii existente, realizate de agentii economici cu activi-
tate principald de constructii.

Ritmul de crestere/descrestere al volumului lucririlor
de constructii - se calculeazi prin raportarea valorii lucrarilor
de constructii in perioada de analiza fata de cea de referintd
cu aplicarea deflatorului - indicelui de pret la lucririle de
constructii.

Structura lucririlor de constructii pe elemente de
structura, pe lucriri: de constructii noi; de reparatii capitale;
de intretinere i reparatii curente; alte lucrari.



Structura lucrarilor de constructii pe tipuri de

constructii: cladiri rezidentiale; cladiri nerezidentiale si
constructii ingineresti.

Cladiri de locuit date in folosinta: darea in folosintd a
locuintelor (numirul de apartamente si suprafata totala a aces-
tora (mii m?), etc.

Statistica investitiilor in active materiale pe
termen lung

Activitatea in domeniul investitiilor in active materiale pe
termen lung reprezintd un proces complex de transformare a
resurselor materiale, financiare §i de munca in mijloace fixe,
prin realizarea de noi capacititi si obiective in toate activitatile
economiei nationale prin: constructia noua, modernizarea,
dezvoltarea, reconstructia §i reinnoirea mijloacelor fixe exis-
tente.

Investitiile in active materiale pe termen lung cuprind
cheltuielile efectuate pentru lucriri de constructii, de instalatii
si de montaj, pentru achizitionarea de utilaje, mijloace de trans-
port, alte cheltuieli destinate crearii de noi mijloace fixe pen-
tru dezvoltarea, modernizarea, reconstructia celor existente.
Toate elementele componente ale indicatorului investitii se
raporteazd atunci cand sunt realizate din punct de vedere fizic
(receptionarea diverselor faze de constructii, terminarea mon-
tajului etc.).

Investitiile se divizeazi si se prezinta pe:

Elemente de structura tehnologica: lucrari de constructii-
montaj; masini §i utilaje; mijloace de transport; alte lucrari si
cheltuieli capitale.

Pe tipuri ale mijloacelor fixe: case de locuit; clidiri (cu
exceptia de locuit) si edificii; magini, utilaje; mijloace de trans-
port; procurarea terenului; reparatii capitale.

Principalii indicatori ai activitatii investitionale sunt:

Ritmul de crestere/descrestere al investitiilor total si pe
elemente de structura tehnologica.

Structura investitiilor pe: elemente de structuri tehnolo-
gicd; pe tipuri ale mijloacelor fixe; forme de proprietate si surse
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Evolutia indicatorilor principali ai activitatii investitionale

pe elemente de structura tehnologica in 2011 in Republica
Moldova se prezinta in tabelul de mai jos.

Tabelul 7.8.
Activitatea investitionald in Republica Moldova in 2011

2011 Informativ:
Realizari, in % fata de: 2010 in % fata
mil. lei 2010 total detotal

E‘e’:slt;i‘gi’_’ tas:;‘l’e materiale pe ter- 163379 1118 100,0 100,0
din care:

lucrari de constructii-montaj 7820,9 101,4 47,9 51,3
;‘rtiz;jitmam’ mijloace de 7400,5 | 1274 453 413
din care : de import 6920,9 126,0 42,4 39,1
alte lucrari si cheltuieli 1116,5 103,5 6,8 7,4
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Sursa: BNS

Datele tabelului 7.8. arati ci in 2011 volumul total al
investitiilor in active materiale pe termen lung a crescut fata
de nivelul anului precedent cu 11,8%, iar pe elementele struc-
turale cea mai mare majorare a fost inregistrata la utilaje,
masini §i mijloace de transport — cu 27,4%. Volumul lucrarilor
de constructii-montaj, care detin partea majoritard (47,9 %)
in structura investitiilor pe termen lung a sporit in aceeasi
perioada cu doar 1,4 %.

Sursa datelor privind activitatea investitionala si de
constructii: Cercetarile statistice realizate de BNS. Datele tri-
mestriale privind indicele volumului investitiilor si a lucrarilor
de constructii la prima diseminare sunt provizorii, cu posibila
revizuire in urmatorul trimestru in cazul rectificarii datelor din
partea respondentilor. Datele anuale sunt preliminare la prima
diseminare i finale — la prezentarea datelor in baza cercetarilor
anuale — in luna julie dupa anul de referinta.

Statistica comertului interior de bunuri si serviciilor
de piata. Observarea statistici a comertului interior de bunuri
si servicii de piata corespunde activititii economice conform
CAEM, Rev. 1.1.



Indicatorii valorici privind comertul interior de
bunuri si servicii de piata

Cercetarea statisticd a indicatorilor valorici pe termen scurt
privind activitatea de comert si servicii de piata este realizatd
cu periodicitate lunara si are drept scop primordial obtinerea
datelor privind indicii valorici si de volum ai cifrei de afaceri.

Cifra de afaceri (venitul din vinzari) reprezinti suma
veniturilor obtinute din vinzarea produselor, marfurilor, pres-
tarea serviciilor §i executarea lucrarilor, provenite atit din ac-
tivitatea principala, cét si din activititile secundare, exercitate
de intreprindere in perioada de referinta.

Evolutia activitatii de comert si servicii de piata prestate
populatiei se analizeazd pe baza utilizarii indicilor de volum
ai cifrei de afaceri la intreprinderile cu activitate principald
respectiva.

Indicii de volum ai cifrei de afaceri din comert si servicii de
piata prestate populatiei sunt calculati in conditii metodologice
si de preturi comparabile. Pentru exprimarea valorilor din pe-
rioada curenti in preturile perioadei de referinti se utilizeaza
indici de pret deflatori (IPC). Ponderile pentru anul de baza
sunt calculate conform rezultatelor cercetarii anuale a agentilor
economici care desfigoara activitate de comert cu améinuntul,
indiferent de activitatea principala a acestora.

Indicii volumului fizic si indicii valorici privind activitatea
de comert i de prestare a serviciilor sunt calculati cu periodici-
tate lunard, in procente fati de luna precedenta si in raport cu
nivelul lunii corespunzitoare din anul precedent.

In graficul 7.2. este prezentati evolutia lunari a volumu-
lui cifrei de afaceri (in preturi comparabile) in comertul cu
amanuntul a Republicii Moldova in anul 2012. Din grafic ve-
dem ci in decembrie 2012, volumul cifrei de afaceri la intre-
prinderile cu activitate principala de comert cu aminuntul a
crescut cu 7,1% fata de luna precedenti si s-a redus fata de luna
respectiva a anului precedent cu 12,4 %.
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Graficul 7.2. Evolutia lunara a indicilor volumului cifrei de afaceri
in comertul cu amanuntul al Republicii Moldova in 2011 - 2012
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Statistica transporturilor. Statistica transporturilor cu-
prinde activitatea realizati de transportul: auto, feroviar, aerian
si fluvial. Principalii indicatori privind activitatea de transport

sunt:
reprezintd greutatea marfurilor, care fac obiectul transportului

Marfuri transportate cu transportul rutier, in tone —
intr-o perioada de timp. Transporturile auto de marfuri includ
marfurile transportate cu autovehicule inregistrate in Moldo-
va.

Parcursul marfurilor, in tone-km, se determina in functie
de greutatea marfurilor transportate si de distantele parcurse
de vehiculele care efectueaza transporturile, de la locul de
incarcare (expeditie) pani la locul de descircare (destinatie).

Distanta medie de transport a marfurilor caracterizeazi
lungimea medie parcursa de o marfd, exprimata in km. Se

calculeaza ca raport intre parcursul marfurilor §i volumul

marfurilor transportate.

Pasagerii transportati exprimi numarul persoanelor care
au constituit obiectul transportului in decursul perioadei de
analizd si reprezintid pasagerii imbarcati cu orice destinatie,

indiferent daci plecarea se face de pe teritoriul tirii sau nu,
respectand conditia ca vehiculul sa apartind operatorului de
transport din tara noastra sau sa fie inchiriat de acesta.
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Parcursul pasagerilor exprimi volumul transportului de
pasageri (in pasageri-km) si se determini pe baza numirului
de pasageri transportati si a distantei efective in kilometri (km)
parcurse de fiecare pasager.

Datele privind activitatea transportului de mirfuri pe
moduri de transport sunt prezentate in tabelul ce urmeaza.
Din tabelul 7.9 vedem ci in anul 2011 fatd de 2010, volumul
mirfurilor transportate cu toate modurile de transport s-a ma-
jorat cu 16,8 %, iar parcursul marfurilor — cu 11,7 %. Partea
principald a activitatii de transport i-a revenit transportului
auto, care a realizat peste 52 % din volumul §i cca. 67 % din
parcursul marfurilor transportate in 2011.

Tabelul 7.9.

Volumul de marfuri transportate si parcursul mdrfurilor realizat
de intreprinderile de transport,

pe moduri de transport in Republica Moldova, in anul 2011

2011  In%fata Decembrie 2011

de2010  jn 9 fati denoi- in % fata de de-
embrie 2011 cembrie 2010

Marfuri transportate — total, mii 9843,3 116,8 71,0 91,6
tone
din care, pe moduri de transport:
feroviar 4552,7 118,2 72,9 77,1
auto 5139,9 115,6 69,9 105,7
fluvial 149,1 117,2 57,0 149,1
aerian 1,6 123,0 119,2 120,2
Parcursul marfurilor - total, mil. 3620,5 111,7 97,0 92,5
tone-km
din care, pe moduri de transport:
feroviar 1195,7 124,7 68,7 77,6
auto 24226 106,2 110,8 98,1
fluvial 0,5 130,1 44,6 196,7
aerian 1,7 103,2 136,4 117,8
Sursa: BNS

Sursa datelor: Cercetérile statistice realizate de BNS.
Datele lunare sunt colectate de la toate unitatile de transport
auto, inclusiv intreprinderile cu alte genuri de activitate, care
efectueazd transportiri auto de marfuri contra plati si dispun
de 10 §i mai multe autovehicule de marfa proprii sau inchiriate. 141
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Datele privind transportul de marfuri si pasageri la prima di-
seminare sunt provizorii, cu posibila revizuire in lunile ulterio-
are, in cazul rectificarii datelor din partea respondentilor.

Statistica turismului cuprinde principalii indicatori care
caracterizeaza:

« Capacitatea §i frecventarea structurilor de primire
turistica colectiva cu functiuni de cazare turistici;

« Activitatea turistica a agentiilor de turism §i turoperato-
rilor.

Prin structura de primire turistica cu functiuni de cazare
turistica se intelege orice constructie sau loc amenajat, desti-
nat, conform proiectarii §i executirii, pentru cazarea turistilor.

Structura de primire turistica colectiva cu functiuni
de cazare turistici este acea structura care pune la dispozitia
calatorilor camere sau spatii, iar numarul de locuri pe care il
furnizeaza trebuie si fie mai mare decit un minimum specifi-
cat pentru grupuri de persoane, mai numeroase decét o simpla
familie.

Agentiile de turism sunt agentii economici, titulari de
licentd pentru activitatea turisticd, specializate in achizitionarea
de pachete turistice de la turoperatori si in comercializarea aces-
tor pachete direct consumatorilor, precum si in comercializarea
serviciilor proprii.

Indicatorii statisticii privind activitatea structurilor de
primire turistica cu functiuni de cazare sunt:

Capacitatea de cazare turistici existenti (instalata)
reprezintd numdrul de locuri de cazare al structurii de primire
turistica.

Capacitatea de cazare turistica in functiune reprezinta
numarul de locuri de cazare puse la dispozitia turistilor de catre
structurile de cazare turistici colective, tinind cont de numarul
de zile cat sunt deschise structurile in perioada considerata,
adici zilele in care a fost posibila cazarea turistilor. Se exprima
in locuri-zile (numir de locuri x numir de zile).

Numarul de locuri-pat este determinat de numarul de per-
soane care pot petrece noaptea in paturile instalate in structura
de primire turistica.



Numarul de turistii cazati in unitatile de cazare turistica

cuprind toate persoanele (rezidenti si nerezidenti) care cili-
toresc in afara localitatilor in care isi au domiciliul stabil, pentru
o perioada mai mici de 12 luni, si stau cel putin o noapte intr-o
unitate de cazare turistica in locul vizitat din tara; motivul prin-
cipal al cilitoriei este altul decit acela de a exercita o activitate
remunerata in locul vizitat.

Numiarul de innoptari ale turistilor la structurile de pri-
mire turistica colective cu functiuni de cazare. Innoptarea
turistici este considerati a fi fiecare noapte petrecuta de un tu-
rist sau pentru care un turist este inregistrat (prezenta sa fizica
nefiind necesara) intr-o structura de cazare turistica.

Numarul turistilor si cel al innoptarilor se prezinta pe to-
tal turisti si inclusiv pe nerezidenti, precum si cu divizare pe
tipurile de structuri de primire turistica.

Durata medie a sederii se calculeazd prin impirtirea
numarului de innoptéri realizate la numarul de sosiri ale
turistilor.

Indicatorii privind existenta numarului de structuri de caza-
re, de camere si locuri-pat din camerele existente sunt elaborati
cu periodicitate anuald, iar vizind numarul de turisti cazati si
de innoptiri ale turistilor in structurile de cazare — cu period-
icitate trimestriala.

Un exemplu de date privind numirul turistilor cazati la
structurile de primire turistica colective este prezentat in tabe-
lul ce urmeaza. Datele din tabelul 7.10. arati ci, in anul 2011
fata de 2010, activitatea turistici a sporit, numarul total de
turisti cazati la structurile de primire turistica colective fiind
in crestere cu 8%, inclusiv a celor nerezidenti — cu cca. 18 %.
Cregterea cea mai insemnata a numarului turigtilor cazati a fost
inregistrata la vilele turistice, satele de vacanti si alte structuri
de odihni, marcand 40,5 % si respectiv 48,8 % fatd de anul
2010. Acestor tipuri de structuri de cazare le-a revenit in anul
de analiza 10,4 la sutd din numarul total al turistilor.
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Tabelul 7.10.

Numdrul de turisti cazati la structurile de primire turisticd colective

in Republica Moldova in 2011

2011 2011 in % fata de 2010
Turisti, din care, turigti din care,
pers. nerezidenti nerezidenti
Total 248309 75000 108,0 117,9
din care:
Hoteluri si moteluri 103726 67147 110,5 118,2
Pensiuni turistice i agroturistice 11701 2417 88,0 101,4
Camine pentru vizitatori 15105 1645 106,5 101,3
Structuri de intremare 29006 525 108,4 121,2
Tabere de vacanta pentru elevi 62945 35 99,4 17,9
Vile turistice, sate de vacanta si alte 25826 3231 140,5 148,8
structuri de odihna
Sursa: BNS

Activitatea turistica a agentiilor de turism si turoperatorilor
este caracterizata prin urmatorii indicatori:

Numarul turistilor si excursionistilor participanti la
turismul organizat — cuprinde persoanele care beneficiaza
de serviciile oferite i vindute de titularii de licentd care
organizeaza activitatea turistica.

Turistii reprezinta persoanele care petrec cel putin o noapte
intr-o structura turistica de gazduire colectiva sau privata.

Excursionistii (vizitatorii de o zi) reprezintd persoanele
ce nu petrec cel putin o noapte intr-o structura turistica de
gizduire colectivi sau privata.

Numarul turistilor §i excursionistilor participantila turismul
organizat, precum si numarul de turisti-zile sunt prezentate pe
total activitate turistica si cu divizare pe formele de turism:

- turismul intern: deplasarea rezidentilor Republicii

Moldova in interiorul tarii, in scop turistic;
- turismul receptor: primirea cetitenilor straini in tara;
- turismul emititor: deplasarea rezidentilor Republicii
Moldova in strainitate.
Sursa datelor: Cercetirile statistice privind activitatea
turistici realizate de BNS.
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Andronic Ludmila, Partachilon

1. Cereprezinti SCN?

. Ce este PIB si care este diferenta dintre PIB si PNB? Care este
modalitatea de revizuire a PIB in Republica Moldova?

. Ce este economia neobservata?

4. Numiti i caracterizati indicatorii evolutiei preturilor de con-
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. Numiti indicatorii relevanti privind activitatea de comert si
prestare a serviciilor de piata.

. Numiti indicatorii relevanti privind activitatea industriala si
agricola.

7. Numiti indicatorii relevanti ai comertului exterior de bunuri.

. Numiti indicatorii relevanti privind activitatea de constructii
si de investitii in active materiale pe termen lung.

. Care sunt sursele principale de informatie si modalitatea de
actualizare si revizuire a datelor privind statistica economica
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8.Surse, tipuri de statistici, modalitati i reguli
generale de documentare $i utilizare a datelor
statistice in comunicarea publica.
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Comunicarea publici este un domeniu complex, care are
drept scop diseminarea corecti a informatiei referitoare la
activitatea statului, a institutiilor §i cetatenilor cu privire la
diferite aspecte ale activitatii socio-economice, fiind chemata
sd stabileascd si sa mentind un proces reciproc de comunicare
si cooperarea intre institutii si publicul acestora. Totdati, co-
municarea publicd are drept scop informarea permanenta a
managerilor si conducitorilor de institutii asupra starii opiniei
publice si ajutd la solutionarea cererilor intervenite dinspre
aceasta, servind ca un sistem de avertizare pentru anticiparea
tendintelor mediului.

Unul dintre principiile de bazi ale comunicarii publice
stabileste, ca orice act de comunicare se bazeaza pe adevar si
este de utilitate publici, ceea ce presupune o informare corect,
bazata pe date reale, in baza cireia pot fi deduse concluzii si pre-
viziuni neeronate.

Totodatd, comunicarea publici presupune un sir de
activitati, care au nevoie de un suport factologic foarte solid:
scrierea si editarea de mesaje, stabilirea si mentinerea relatiilor
cu mass-media, cercetarea, consilierea, organizarea de eveni-
mente speciale, pregitirea cuvantirilor publice. Astfel, accesul
la datele statistice prezintd unul dintre cele mai importante
suporturi in activitatea datd, iar capacitatea profesionistilor de
a gasi, selecta si interpreta corect aceste date determing, in mare
maisurd, succesul.

Este binecunoscut faptul ca de multe ori o cifra este mai
importantd §i are un impact mult mai mare dacét sute de cu-
vinte. Oamenii cred in cifre, chiar dacd de multe ori simpla
prezentd a acestora intr-o comunicare publici nu este suficientad
si necesitd interventia comunicatorului pentru a le plasa
intr-un context potrivit. Alegoric vorbind, un communicator
are, in cazul cifrelor, rolul unui bijutier — el va monta piatra



pretioasa (adici cifra) in cea mai potriviti montur (adica con-
textul) si o va face s striluciasca (adici si aibd impact).
Alteori, in cadrul dezbaterilor, conflictelor, discutiilor
in contradictoriu, cifra este cel mai bun argument, aducand
discutia in limitele normalului. Nemaivorbind de rolul cifrelor
si a datelor statistice in general in procesul de luare a deciziilor
cu privire la politici sau a deciziilor strategice de management.

In prezent, cand transparenta este cuvantul de ordine atit in
domeniul administratiei publice, cit si a business-ului privat,
importanta cifrelor si a comunicarii prin intermediul datelor
statistice devine tot mai importanti, demonstrand deschidere,
profesionalism si acuratete. Iar rolul comunicatorului este de a
selecta datele, de a le prezenta intr-un mod corect si inteligibil
si de a facilita intelegerea acestora.

De ce au oamenii nevoie de date statistice? In primul rand,
pentru a avea o viziune complexid asupra mediului in care
activeaza si in care traiesc. Pentru a cunoaste lucruri exacte
din trecut, or statistica reflectd cel mai bine dinamicile socio-
economice si modul in care acestea au influentat viata de zi
cu zi a oamenilor. Si, nu in ultimul rind, oamenii au nevoie de
statistici pentru a elabora previziuni personale sau corporative,
iar din exactitatea acestora deriva situatia socio-economici a
tarilor si chiar cea globala. Iatd de ce acuratetea si exactitatea
prezentarii datelor, precum §i modul in care aceste date sunt
aduse la cunostinta oamenilor este o sarcind atit de importanta
pentru relationisti.

8.1.in ciutarea surselor

Pentru a comunica datele statistice, avem nevoie si
consultim unsir de surse, care oferd o multitudine de informatie
utild §i interesanta. Indiferent de domeniul in care activeaza
relationistii, ei pot apela la datele colectate si prezentate de
citre Biroul National de Statistici (BNS), unde poate fi gasit
un vast material de exploatat din toate domeniile.

Cea mai simpld metodi de gasire a datelor tine de consul-
tarea paginii web a institutiei, care oferd datele din diverse do-
menii.
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DOMENII REFLECTATE IN STATISTICELE BNS

Geografie si mediu inconjurator; Populatie, Forta de munci; Statistica salarizarii; Nivelul de

trai al populatiei; Preturi; Locuinte; Invatamint si stiinta; Ocrotirea sanatatii; Protectia sociala a

populatiei; Cultura si sport; Turism; Justitie; Conturi nationale; Industrie; Resurse energetice si

combustibil; Agriculturé; Investitii in active materiale pe termen lung si constructii; Transporturi;

Tehnologii informationale, posta si telecomunicatii; Comert exterior; Comert interior de bunuri

si servicii; Finante; Antreprenoriat; Statistica gender; Obiectivele dezvoltirii Mileniului; Statistica

teritoriala, Statistica internationala.
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Totodata, pe aceeasi pagina pot fi consultate in varianta
electronica publicatiile BNS, cum ar fi anuarele, buletinele sau
rapoartele statistice, gisind domeniul de interes.

Trebuie stiut, ca datele statistice oferite de BN'S au 0 anumita
periodicitate (de obicei fix4), ceea ce permite consultarea celor
mai noi date, totodata rimé4néand posibild consultarea datelor
in dinamica. Cunoscind aceste date de aparitie, comunicatorii
pot si planifice activitatile proprii de comunicare, astfel incat
comunicatele de presd, conferintele sau discursurile publice si
obtind cit mai mult §i mai calitativ material factologic.

Totodata, date statistice mai pot fi gisite si din alte surse,
ele fiind atribuite unor domenii mai inguste sau unor sectoare
anume ale activitatii socio-economice. Asa, de exemplu, un sir
de date statistice pot fi gisite la Banca Nationald a Moldovei
(BNM), care monitorizeazi activitatea financiar-monetari a
republicii. Agentia pentru ocuparea fortei de munca genereaza
si ea date administrative cu privire la angajare, somaj, piata
muncii; ministerele de resort colecteazi i publici date cu pri-
vire la activitatile specifice ale institutiilor din subordine.

Institutiile publice si private sunt si ele o sursa importanta de
date statistice, reiesind din faptul ca datele generale pe tard sunt
alcatuite din rapoarte permanente ale acestora pentru BNS,
deaceea, in cazul in care trebuie si comunice despre activitatea
unei institutii aparte, raportat la un sector de activitate general,
desigur, comunicatorii vor apela si la aceste date. In toate aceste
cazuri, ins3, trebuie s tinem cont de faptul ca datele oferite de
catre BNS sunt, de reguli, cele mai complexe, sunt verificate si
apar in serii de timp exacte, ceea ce sporeste din credibilitatea
materialului factologic prezentat.
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Asa, de exemplu comunicarea cu privire la activitatea unei
companii poate fi vazuta total diferit daca datele utilizate sunt
doar de origine interna sau sunt raportate la datele generale
privind activitatea ramurii respective. Si aceasta incepind
cu cota de piatd pe care o detine §i termindnd cu aprecierea
activitatii ei. Asa, de multe ori, companiile nu cunosc datele
exacte cu privire la activitatea concurentilor sai si se orienteazi
la datele pe care acegtia le fac publice. Totodati, putem pre-
supune, ci uneori acestea sunt prezentate eronat din anumite
motive (si zicem, au fost folosite date dintr-un trimestru cu
indicatori mai buni, pentru a imbunatati imaginea companiei,
dar acest lucru a fost omis in mod deliberat). Sau uneori, in
cazul unor piete mai aglomerate, nu se cunoaste cu exactitate
dinamica companiilor mici, care, insumate, pot prezenta o cotd
de piata destul de importanta, chiar daci separat sunt neimpor-
tante. Astfel, pentru a aprecia corect activitatea institutiei este
importanta atit consultarea datelor din interiorul companiei,
cat si a celor oferite de BNS. Demersul public pe care il va avea
in acest caz compania va fi unul cu mult mai profesionist si
convingator.

Datele statistice din diverse domenii pot fi consultate, de
asemenea, §i in raport cu 0 anumita regiune geografici sau in ra-
port cu tendintele europene/mondiale. Pentru a consulta date
de acest gen, comunicatorii vor face apel la institutii precum
Eurostat, Statistica tarilor CS], statisticile ONU sau UNICEF,
precum sia organizatiilor internationale profesionale. Totodat,
comunicatorii trebuie sa stie, ca statisticile organizatiilor
internationale sunt colectate si ficute publice inclusiv pentru
a servi un scop nobil: a reflecta in ce masuri sunt respectate
depturile fundamentale ale omului, printre care accesul egal la
hrand, educatie, munci sau beneficiile progresului. Urmarind
aceste statistici ne putem da seama in ce masura situtia reald
din anumite tari sau zone corespunde acestor garanturi sau
le incalca, sau in ce misurd tirile reusesc si raspunda marilor
provociri ale mileniului trei, cum ar fi contracararea foametei,
cresterea sperantei de viata, asigurarea cu apa, accesul la teh-
nologii, etc.

Eurostat este biroul de statistica al Uniunii Europene si
are drept sarcind sa ofere statistici la nivel european care si
permitd diagnosticarea corecti a situatiei generale a euroregi-
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unii, precum §i efectuarea comparatiei intre tiri si regiuni cu
scopul generirii politicilor ulterioare ale uniunii. Bazele de date
statistice ale acestei institutii nu se refera doar la tarile-membre
ale Uniunii Europene, ci si la alte regiuni cu care aceasta are
parteneriate politice si economice, precum si la tarile-candidate
la accederea in UE sau care fac parte din Parteneriatul Estic.

Pe pagina web a acestei institutii puteti gisi o multitudine
de date, care insa pot fi clasificate in urmatoarele sectoare mai
largi:

DOMENIILE DIN CARE POT FI CONSULTATE INFORMATIILE PE PAGINA HTIP://
EPPEUROSTAT.EC.EUROPA.EU/PORTAL/PAGE/PORTAL/EUROSTAT/HOME/

Baza de date si tabele dupa teme: Statisitici generale si regionale; Economie si finante; Populatie

si conditii sociale; Industrie, comert si servicii; Agricultura, silvicultura §i pescuit; Comert

international; Transport; Mediu inconjuritor si energeticd; Stiinta si tehnologii.

Tabele ce reflecti politicile UE: Tablou de bord al dezechilibrului procedurilor macroeconomice;

Indicatori Europeni economici principali selectati (PEEIs); Indicatori Euro 2020, Indicatori de dez-

voltarea sustenabild; Indicatori structurali (Protocolul de la Lisabona); Indicatori ai politicilor so-

ciale §i cu privire la angajare in cimpul muncii.
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Datele din aceasta sursa pot fiutile comunicatorului atit pen-
tru a relata despre anumiti indicatori in termini de comparatie
cu Republica Moldova, cit si pentru a realiza comuniciri re-
feitoare la politicile europene sau situatia din anumite tiri care
sunt relevante pentru comunicare. Cu atit mai mult cu cat pe
pagina web a Eurostat exista selectii de date cu privire la toate
tarile membre ale Parteneriatului Estic, grup foarte relevant
pentru raportarea la situatia din Republica Moldova. Tot pe
acesd pagina pot fi gisite si consultate publicatii tematice, care
contin date segregate si comentarii valoroase.

Pentru informatii statistice cu privire la statele-membre
ale Comunititii Statelor Independente (CSI) puteti consulta
pagina web a Comitetului Statisitc Interstatal al CSI. Scopul
acestei institutii este de a coordona activitatea statisitcd a
comunitatii; a contribui la reformarea sistemelor statistice ale
tarilor-membre; a elabora recomandiri cu privire la meto-
dologia statisitcd comuni; a colecta, analiza si disemina date
statistice ale tarilor-membre, cu scopul de a elabora pronosti-
curi si tendinte de dezvoltarea socio-economici a acestora.



PE PAGINAWEB WWW.CISSTAT.COM POT FI CONSULTATE DATE STATISTICE DIN
URMATOARELE DOMENII

Siruri dinamice ale indicatorilor dupa tari; Macroindicatori anuali generali ai CSI; Macroindi-
catori pentru trimestrul in curs pentru CSI; Cursul valutelor nationale pe luni ale anului curent;
Macroindicatori ai tarilor CSI (anuali, trimestriali si lunari ai anului in curs).

De asemenea, la elaborarea materialelor comunicatorii vor
putea utiliza datele statistice oferite de catre un sir de organisme
internationale, de unde vor putea extrage date din diverse do-
menii de activitate atit cu privire la Republica Moldova, cat si
cu privire la alte tari. Utilizarea datelor din sursele intenationale
presupune, ca buni practica, consultarea surselor statistice lo-
cale, care, referitoare la situatia din Republica Moldova, ofera
cele mai exacte §i de ultima ora date.

Tabelul 8.1.

Cele mai importante pagini web cu date statistice
ale organismelor internationale

Organizatie Pagina web

Comisia Economica ONU pentru Europa www.unece.org

Directia Statistica a Natiunilor Unite http://unstats.un.org

UN Data http://data.un.org/
Organizatia pentru Dezvoltare si Cooperare Economica | http://www.oecd.org/
Fondul Monetar International http://www.imf.org

Banca Mondiala http://www.worldbank.org/
Banca centrald a Europei http://www.ecb.int
Organizatia pentru Agriculturi si Alimente a ONU http://faostat.fao.org/
Organizatia Mondiali a Comertului http://www.wto.org/
Organizatia Internationald a Muncii http://www.ilo.org/

8.2 Fata umana a statisticilor

Chiar dacd mentionam mai sus ca o cifra are intotdeauna un
impact mai semnificativ decét sute de cuvinte, totusi, trebuie sa
tinem cont de faptul, cd doar prezentarea datelor seci in cadrul
comunicdarii publice este o practicd vicioasd, din mai multe
motive:

In primul rand, nivelul de cunoastere al statisticilor si de
operare cu acestea este incd destul de slab in randul populatiei, 151
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ceea ce stirbeste din impactul pe care ar trebui si-1 produci
datele prezentate.

In al doilea rand, rolul comunicatorului este de a facilita
intelegerea imformatiilor expuse, prin urmare, anume lui ii re-
vine responsabilitatea de a ,traduce” cifrele in istroii recognos-
cibile, usor de citit si inteles, astfel realizind scopul comunicarii
in sine.

In al treilea r4nd, comunicatorul, avind acces la bazele de
date statistice, va avea grija intotdeauna ca pani si cele mai
ingrijoratoare date statistice sd nu trezeasca panica sau fobii so-
ciale, plasindu-le in contexte potrivite si realizind comparatiile
potrivite sau eluciddnd tendintele.

In al patrulea rand, oamenilor le place si citeasca (asculte,
vizioneze) despre oameni, deaceea istoriile care oglindesc
tendintele statistice sunt mult mai importante pentru ei, decét
cunoasterea cifrei in sine. Deaceea cifrele si datele statistice vor
avea intotdeauna rolul de argumentare mai mult decét de sim-
plul rol de informare.

Chiar si specialistii din domeniul statisticii nu urmaresc
obtinerea cifrelor in sine, ci descifrarea tendintelor, ceea ce per-
mite specialistilor din diverse domenii si efectueze o apreciere
corectd a evenimentelor ulterioare si si elucideze problemele,
fie a celor aflate in stare incipientd, sau a celor care déja s-au
agravat, si in aceasta constd importanta statisticii.

Atunci cind un comunicator informeaza mass-media §i
publicul larg cu privire la starea lucrurilor in economie, culturd
sau orice alt domeniu, el va selecta cele mai relevante stiri,
plasandu-le in interiorul unor comunicari interesante, utile,
umane. Ulterior, jurnalistii vor fi cei, care vor ciuta si exem-
plifice datele oferite de comunicatori cu istorii din viata reald
si aici, rolul fiecirui comunicator este de a oferi informatii utile
jurnalistilor, detalii necesare sau sugestii cu privire la posibilii
eroi ai reportajelor si articolelor.

Segregarea datelor statistice ofera un cAmp si mailarg pentru
comunicatori, deoarece detalierile ofera si mai multe informatii
utile cu privire la conditiile diferitor grupuri sociale, cum ar fi
femeile, copiii, vérstnicii, studentii, persoanele defavorizate, etc.
Anume din acest tip de informatii putem deduce starea reald a
lucrurilor in societate, putem alerta cu privire la existenta unor
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tendinte periculoase sau din contra, a unora imbucuritoare.

Asa, de exemplu, daca urmirim datele prezentate in rapor-
tul ,Femei si barbati in Republica Moldova. Analizi in aspect
teritorial”, putem genera sute de teme de comunicare, or in cele
ce urmeazd vom incerca sa simulim temele posibile pornind de
la o singura informatie prezentata.

“Invatdmantul secundar profesional este solicitat preponderent
de catre bdieti, iar studiile medii de specialitate sunt solicitate mai
mult de fete. O explicatie ar fi cd bdietii opteazd mai mult pentru
studii de o duratd mai scurtd, pentru ca eventual mai repede sd se
incadreze pe piata muncii. Studiile superioare sunt solicitate dease-
menea preponderent de fete. Unul din factorii care determind o
participare mai mare a fetelor la invatdmadntul superior ar putea
fi faptul cd mai multe fete opteazd pentru invdtamadntul liceal si
mediu de specialitate, nivele care oferd posibilitatea de a continua
studiile in institutiile de invatamant superior”.

Aceastd informatie poate fi utilizata si dezvoltatd in mod
diferit de citre diversi comunicatori, in dependentd de
institutiile pe care le prezinta. Astfel, tema poate fi dezvoltatd in
comunicare in urmatoarele moduri:

Chiar daci femeile au studii mai avansate decit barbatii,
nivelul de salarizare al acestora rimane, de cele mai multe ori,
mai mic dect al barbatilor (femeile castigd in Republica Mol-
dova in medie cu un sfert (24%) mai putin decat barbatii).

Studiile superioare nu le asigura femeilor un loc de munci
sigur si corespunzitor, deoarece cea mai inalti ratd a somajului
se atestd anume printre femeile cu studii superioare (26,5%).

Cele mai solicitate domenii de activitate de catre femei sunt:
sandtate si asistentd sociald, invatimant, hoteluri si restaurante
si activitati sociale, majoritatea pozitiilor din aceste domenii
solicitdnd studii superioare, ceea ce vorbeste despre o orientare
corectd a tinerelor in domeniul instruirii.

Chiar daci barbatii opteazi pentru incadrearea cat mai tim-
purie in cAmpul muncii, rata somajului printre acestia este mai
inaltd decét printre femei (rata somajului printer barbati este de
9,1%, iar printre femei — 5,7%).

! Femei si barbati in Republica Moldova. Analizi in aspect territorial,
BNS, Chitinau, 2012, pag. 27
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Decizia biietilor de a opta pentru o angajare timpurie in
campul muncii nu este justificata, deoarece cea mai inalti rati a
somajului se atesta printre tinerii cu vérsta cuprinsa intre 15-24
ani.

Barbatii au o pondere mai mare in domeniile: constructii,
transporturi §i comunicatii, administratie publici, ceea ce
denoti faptul c3, in raport cu optarea pentru nivelul studiilor,
baietii aleg si munceasca in domenii care nu necesiti, in mod
obligatoriu, studii superioare, or in cazul in care le acceseaz,
opteazd pentru carierd administrativa.

Acesta este doar un exemplu care demonstreaza un exercitiu
de segregare a datelor, care, la randul lui ar putea fi continuat,
adaugid comentarii si date legate de regiuni, stare civila, numar
de copii, etc. rolul acestui exemplu a fost sa demonstreze cd in
spatele unei cifre stau lucruri cu totul diferite pe care si-ar dori
sd le afle diverse grupuri de populatie, iar rolul comunicatorului
este anume de a oferi date utile pentru cit mai multe grupuri de
consumatori.

Pentru activitate internd, desigur aceste cifre pot servi
la generarea deciziilor de politici, sd zicem, in domeniul
organizarii invatimantului sau a ajustdrii acestuia la cerintele
pietei muncii. Totodatd, cunoagterea datelor respective poate
servi la promovarea unor politici legate de domeniul protectiei
sociale, de corectare a amplasarii regionale a diferitor intreprin-
deri, sustinerea antreprenoriatului, etc.

SAU SA LUAM UN ALT EXEMPLU DIN ACEEASI CULEGERE?:

,Topul restrictiilor in organizarea afacerii: insuficienta surselor financiare, inclusiv accesul limi-
tat la creditare (86%); politica fiscala nefavorabila (20%); lipsa cadrelor calificate (12%); lipsa teh-
nologiilor avansate (6%). Analiza pe regiuni de dezvoltarea a aritat ci in capitald intreprinzitorii au

mentionat relativ mai rar e
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xistenta unor sau altor probleme”

Care sunt temele majore de comunicare, posibile de generat
in dependenta de institutia pe care o reprezinta comunicato-
rii?

Comunicatorul Ministerului Economiei: Pentru dezvol-

tarea afacerilor avem nevoie de un cadru financiar-ban-

% Femei si barbati in Republica Moldova. Analizi in aspect territorial,
BNS, Chitindu, 2012, pag. 25
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car modernizat, care s ofere posibilitatea accesarii unor

credite ieftine si de lunga durata.

Comunicatorul Ministerului Dezvoltirii Regionale si
Constructiilor: Trebuie si ne ingrijim de sustinerea
regiunilor prin sustinerea antrerenoriatului regional,
deoarece anume aici se atesta mai multe piedici in dez-
voltarea afacerilor, decét in capitala.

Comunicatorul Ministerului Educatiei: Avem nevoie de
o analizd a necesitatilor de personal a intreprinderilor
private, deoarece acestea duc lipsd de cadre calificate si
de modificare, daci este nevoie, a planurilor de pregatire
a specialistilor pe domeniile respective.

Comunicatorul Ministerului Tehnologiei Informatiei:
Antreprenorii privati solicita tot mai des tehnologii per-
formante.

Comunicatorul Ministerului Finantelor: Avem nevoie
de un dialog constructiv cu antreprenorii, pentru a vedea
care anume dintre problemele legate de imperfectiunea
sistemului financiar §i de impozitare constituie cele mai
mari piedici pentru activitatea lor.

Comunicatorul de ONG: Avem nevoie de consultiri in
randul antreprenorilor pentru a vedea ce solutii pot fi
gasite pentru depasirea barierelor in afaceri, in special,
in regiuni.

Comunicatorul wunei binci comerciale: Analizim,
impreuni cu clientii nostri-antreprenori modul in care
pot fi imbunitatite conditiile de creditare.

Comunicatorul primairiei Chisinau: antreprenorii din
capitald au conditii mai favorabile pentru activitate.

Sirul acestor sugestii poate fi continuat, dar important este

de retinut urmatorul fapt: in spatele datelor statistice stau prob-
leme si oameni, iar utilizarea corecta si profesionista a acestora
poate ajuta la solutionarea acestora si la imbunatatirea vietii.

Astfel, in momentul in care un comunicator are drept sarcind
o comunicare, valoarea cireia va creste odata cu utilizarea date-
lor statistice, acesta va tine cont de urmatoarele reguli:

1. Vaapelala o sursa de date credibila gi relevanta.

2. Va prezenta datele, pentru o relevanta mai mare, in 155
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dinamici si respectind echivalenta perioadelor de pre-
zentare.

3. Vaverifica minutios si cu acuratete datele prezentate.
4. Vaincerca sa obtina detalizari de la institutiile corelate.

S. Nu va prezenta cifrele in mod tendentios, plasindu-le in
contexte potrivite si relevante.

6. Va segrega datele, pentru a prezenta detalizari impor-
tante si relevante din punct de vedere socio-economic.

7. In anumite cazuri va apela la statistici comparate, tinind
cont de proportionalitate.

8. Va urmiri ca orice comunicare, inclusiv cea care include
date statistice, sd satisfaca utilitatea publica.

9. Vaapelala ajutorul specialistilor in cazul in care are dubii
cu privire la interpretarea proprie a datelor, .

10. Va tine cont de faptul ci orice comunicare in cifre are in
spate experienta de zi cu zi a oamenilor.

8.3 Etica in utilizarea datelor statistice

Factorul etic este unul foarte important pentru comunica-
tori, tindnd cont de specificul acestei activitati. Accesul la di-
verse publicuri, precum si participarea, de multe ori, la for-
marea opiniei publice sau la formularea politicilor, impune
respectarea unor norme deontologice clare.

Institutiile detinatoare de date statistice trebuie sa garanteze
intotdeauna confidentialitatea datelor privind persoanele fizice
sau intreprinderi. Prin publicarea unor materiale ce contin date
statistice, atat sursele, cit si comunicatorii vor urmdri ca prin
itermediul acestora si nu poati fi identificate sau dezviluite
date privind persoane fizice sau juridice

In relatirile statistice, comunicatorii vor lua in considerare
pozitia si sentimentele anumitor grupuri vulnerabile din soci-
etate. Informatiile cu privire la aceste grupuri vor fi disponibile,
dar obiectivul lor va fi intotdeauna de a informa publicul. Co-
municatorii nu vor ciuta publicitate si beneficii pentru ei ingisi
in detrimentul acestor grupuri-tinta specifice.



In orice conditii, comunicatorii care utilizeazi date statistice,

vor tine cont de urmatoarele principii etice profesionale:

Integritate: Integritatea este esentiald atunci
cind sunt utilizate statistici in PR, aceasta fiind
cheia profesionalismului. Este absolutd nevoie ca
atunci cand comunicatorii utilizeazd statisticile,
acestia sd fie cinstiti si sd aibd intotdeauna in
vedere interesul public. Comunicatorii vor avea
grijd ca datele furnizate publicului sd fie intot-
deauna corecte.

Competentd: Comunicatorii din toate domeni-
ile trebuie sa fie constienti de competentele si
limitdrile lor profesionale, deaceea trebuie sd ac-
cepte numai efectuarea unor munci pentru care au
suficientd pregdtire si competente. Comunicatorii
trebuie sd apeleze la consultare avizatd cu privire
la colectarea si interpretarea statisticilor atunci
cdnd este necesar. Comunicatorii vor tine cont de
faptul cd materialele de PR elaborate de citre ei
au intotdeauna un impact asupra clientilor lor si
asupra publicului, deaceea orisice lucrare a lor va
fiinsotitd de o motivare profesionald si robustd a
datelor statistice folosite.

Confidentialitate: Informatiile confidentiale nu
vor fi divulgate, cu exceptia cazului in care existd
permisiunea specificd, acordatd de cdtre pdrtile
vizate, dacd acest fapt urmdreste interesul pub-
lic, sau cu exceptia cazului in care comunicatorul
este obligat sd facd acest lucru prin lege.?

Trebuie sa mentiondm ci toate aceste principii deriva si
din principiile de etica profesionala a lucratorilor din dome-
niul statisticii, care au fost consegnate prin Declaratia de Etica

3 Aceste princii sunt bazate pe Codul de Etica CIPR (Chartered Institi-
tute of Public Relations) sursa http://www.cipr.co.uk/sites/default/files/
CIPR%20Co0de%200£%20Conduct%2008-03-2012_0.pdf, consultata Ila
10 decembrie 2012 157




158

profesionald, document adoptat de catre Consiliul Institutu-
lui International de statistici la Reykjavik (Islanda), in iulie
2010.*

PRINCIPII DE ETICA iN ACTIVITATER STATISTICA

1. Urmarirea satisfacerii obiectivului

Statisticienii trebuie s rimani obiectivi, fird a avea teama
sau a accepta favorizari in selectarea si utilizarea metodelor,
urmarind exclusiv producerea celor mai precise rezultate. Ei
trebuie sa ofere concluziile in cel mai deschis, cuprinzitor si
transparent mod, indiferent de rezultatele obtinute. Ei trebuie
sd fie deosebit de atenti atunci, cind prezentarea datelor este
contrard cu asteptirile generale. In cazurile previzibile ei vor
avea grija sa protejeze datele de eventuale interpretiri gresite
sau abuzive, iar daci acest lucru s-a intdmplat, vor avea grija si
informeze potentialii utilizatori. Rezultatele statistice trebuie
sd fie difuzate catre o comunitate cat mai largd de potentiali
beneficiari, avind totodati grija ca acestea si nu aduca preju-
dicii nici unui grup social.

2. Clarificarea rolurilor si a obligatiilor

Obligatiile care revin angajatorilor, clientilor, sponsorilor
si statisticieniilor vis-a-vis de problemele de eticid precum si
informatia despre rolurile §i responsabilititile lor trebuie sa
fie explicate si intelese pe deplin de catre acestia. Atunci cand
oferi consiliere sau orientare, statisticienii trebuie sa aiba grija
sd ramind in zona lor de competente si sd solicite, in caz de
necesitate, sfaturi corespunzitoare de la oameni cu experienta
profesionald adecvata.

3. Evaluarea impartiala a diferitor optiuni

Statisticienii vor lua in considerare diverse metode si proce-
duri disponibile si le vor oferi angajatorilor, clientilor sau spon-
sorilor evaludri impartiale ale acestora, explicind beneficiile si
limitele diferitor optiuni siindicind metoda pe care o considera
ei oportuna.

* http://www.isi-web.org/about-isi/professional-ethics



imila, Partachilon

4. Evitarea conflictelor de interese

Statisticienii evitd participarealalucririle ale ciror potentiale
rezultate pot crea conflicte de interese, fie ele financiare sau per-
sonale. In acest scop vor fi luate in consideratie si vor fi analizate
consecintele probalice ale colectirii i difuzarii diferitor tipuri
de date si analize.

S. Evitarea rezultatelor predeterminate

Statisticienii ar trebui si respingd orice propunere de
activitati statistice, care ar include rezultate prestabilite, inclu-
siv sd respingd conditiile contractuale de aceasta natura.

6. Protejarea informatiilor cu acces privilegiat

Statisticienii trebuie si pastreze informatiile confidentiale
la care au acces in cadrul activitatii sale. Aceasta interdictie
de divulgare, cu toate acestea, nu ar trebui sa fie extinsa asu-
pra metodelor statistice si a procedurilor utilizate la efectuarea
lucrérilor sau producerea informatiilor publicate.

7. Dovada competentei profesionale

Statisticienii trebuie si caute in mod constant si-si actu-
alizeze cunostintele si abilititile fiind la curent cu ultimele
evolutiile tehnologice, proceduri si standarde din domeniul
profesional si trebuie si-si incurajeze colegii s faca acelasi luc-
ru.

8. Asigurarea increderii in statistica

Pentru a crea si a mentine increderea publicului, statis-
ticienii trebuie sa se asigure ci prezinta rezultate precise si
corecte, inclusiv utilizind puterea lor explicativi. Este de da-
toria statisticienilor sa se asigure ci au depus suficiente efor-
turi pentru a atrage atentia potentialilor utilizatori cu privire la
limitele potentiale ale datelor in ceea ce priveste fiabilitatea si
aplicabilitatea acestora.

9. Expunerea si evaluarea metodelor si a rezultatelor

Publicul trebuie s aiba acces la informatii adecvate care sa
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permitd evaluare independenta a metodelor, tehnicilor, rezul-
tatelor si procedurilor.

10. Constientizarea principiilor etice

Atunci cind se lucreazi cu colegii nemijlocit sau cu experti
in alte domenii si discipline, este necesar si important ca statis-
ticienii sa se asigure ca principiile etice ale tuturor participantilor
sunt clare, inclusiv, respectate i luate in considerare in procesul
de munca.

11. Responsabilitatea pentru integritatea disciplinei

Statisticieniise supun normelor morale generale de cercetare
stiintificd si academica. Acestea nu trebuie si induci in eroare
cu buna stiintd sau s denatureze munca colegilor de activi-
tate stiintifica. Ei nu trebuie s puni obstacole sau si abordeze
un comportament neadecvat. Ei nu vor impiedica cercetirile
stiintifice si academice efectuate de citre alte persoane.

12. Proteja intereselor subiectilor

Statisticienii trebuie sa protejeze cit mai mult posibil
subiectii ce tin de activitatea lor nemijlocita, fie ci este vorba
despre anumiti indivizi sau grupuri, impotriva unor daune
potentiale, rezultate din participarea lor la anchetare. Aceasta
responsabilitate nu este diminuata de acordul explicit de par-
ticipare oferit de subiecti i nici in cazul in care survine ca ur-
mare a unei obligatii legale de participare. Anchetele statistice
vor fi efectuate cu mare grija, fiind justificate de necesitatile re-
ale si avand siguranta ci toti participantii la ancheta sunt bine
informati. Studiile statistice trebuie si se bazeze, pe cit este po-
sibil, pe consimtamantul liber al respondentilor, informati in
mod corespunzitor. Identitatea tuturor respondentilor, chiar
si a celor care au fost intervievati prin telefon, va constitui
informatie confidentiali. Statisticienii vor lua toate masurile de
rigoare pentru a preveni raspandirea datelor din formulare, care
ar divulga sau ar permite deducerea identitatii respondentilor.



9. Utilizarea datelor statistice in comunicarea

publica a domeniului economic

Datele statistice cu privire la economie au o importanta
vitald pentru societate, ele prezentind o reflectie obiectiva a
activitatilor din diverse domenii, de buna functionare a carora
depinde modulin care se desfigoara viata de zi cuzia cetatenilor.
Chiar daci majoritatea cetatenilor, de obicei, considera c3, per-
sonal, sunt departe de aceste statistici, lucrurile nu stau tocmai
asa. Rolul comunicatorilor este de a explica in ce mod cifrele
care reflectd activitatea economica se risfring asupra cotidi-
anului populatiei. Pentru a intelege mai bine care este rolul
statisticilor cu caracter economic, vom mentiona: capacitatea
de a selecta si a transmite in mod corect i profesional datele
statistice si comunicarea pertinenti a contextului datelor face
parte la ora actuala din circuitul global al informatiei, care sta
la baza asa-numitei societiti informationale, in care nivelul si
dinamica dezvoltarii sociale si economice depinde de resursele
informationale existente i disponibile, poate chiar mai mult
decat de productia de bunuri materiale si servicii.

Resursele minime de informatii necesare pentru activitatile
proprii ale companiilor i persoanelor fizice sunt in crestere si
acestea necesita a fi actualizate permanent. Din cauza ca prop-
riile resurse informationale ale companiilor §i persoanelor
fizice nu sunt suficiente, activititile lor trebuie sa fie sustinute
de sisteme specializate de informatii externe care furnizeazi
date si servicii de informare. , Cererea naturala” de informatii
din partea persoanelor fizice si juridice este foarte mare; pon-
derea cheltuielilor pentru informatii in bugetele gospodariilor
si companiilor este, de asemenea, in crestere vertiginoasa. In
acest context, sistemele globale de informatii si resurse precum
si oamenii care le disemneazi, joaci un rol dominant in furniza-
rea de informatii.

Utilizatorii finali de informatii, care nu sunt in masura si

verifice calitatea informatiilor, sunt nevoiti si se bazeze pe siste-
mele externe, care asigurd informatii sau difuzarea acestora.
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Din aceastd societate informationala face parte si ceea ce
unii oameni de stiinta definesc prin termenul de ,noua econo-
mie”, pentru a descrie, de fapt, fenomene ale economiilor post-
industriale. Acest concept si termen, inventat in Statele Unite
ale Americii, a devenit destul de popular, de asemenea, in re-
giunea europeand, printre altele, datoritid programului SINE
(Statistical Indicators for New Economy/Indicatori statistici
pentru Noua Economie ).

Prin acest concept se are in vedere un complex de informatii
dependente de sectoare si procesele economiilor moderne (in-
dustria de cunostinte, sectorul financiar, sectorul informatii,
economie, etc). Se pare insi, ci expresia ,noua” economie va
deveni caduci i depasita in citiva ani, din cauza adjectivul
ynou”. Prin urmare, termenul folosit acum este ,economia de
informatii.” Acest concept pare a fi util din punct de vedere
stiintific §i practic. Prin acesta se intelege economia post-
industriald, care are urmatoarele caracteristici noi, specifice:

CARACTERISTICILE ECONOMIEI DE INFORMATII

a) cunostintele si informatiile sunt un factor indispensabil, ba chiar cel mai important al cresterii

economice;

b) resursele de cunoastere a populatiei, continutul si calitatea acestora, joaci un rol-cheie in

dezvoltarea economici si sociald;

c) progresul tehnologic se bazeazi pe resurse foarte mari de informatii, rezultatele progreselor

tehnologice sunt, in primul rind, informatiile noi;

d) Informatiile propriu-zise reprezinti cel mai mare sector al economiei;

e) Infrastructura de informare a economiei si a societitii este decisivi pentru nivelul de dezvoltare

economica si de crestere.
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Asadar, care sunt indicatorii de baza, cunoagterea cirora este
indispensabili pentru orice activitate economica, dar i pentru
populatie in general?

9.1. Somajul

Probabil, unul dintre cei mai importanti indicatori statistici
furnizati publicului, tine de nivelul somajului. Datele la aceasta
temd sunt furnizate cu regularitate de catre Biroul National
de Statistica si pentru comunicatori si jurnalisti prezintd un
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exercitiu foarte important, deoarece anume nivelul somajului,
mai bine decét orice alt indicator reflecta adeviratele tendinte
in economie. Ce inseamni de fapt acesta?

Cresterea numarului de someri inseamna, in primul rdnd, un
nivel mai scizut al capacititii de cumpdrare al populatiei. Asta
inseamna vanzari mai putine ale produselor si marfurilor de larg
consum, pentru ci mai multi oameni nu vor avea salarii stabile
si nu-si vor permite cheltuieli in perioada imediat urmatoare.
Aceasta inseamnd mai putine cilatorii, deci mai putine bilete
de transport si bilete de vacanti calatorite, mai putine teatre si
cinematografe vizitate si, implicit, venituri mai putine in aceste
domenii. Pentru business aceasta inseamni o revedere a pla-
nurilor de productie si de import sau export. In final, cresterea
numirului de someri inseamna o povarad bugetard mai mare,
deoarece statul va trebui si plateascd mai multe indemnizatii.

Totusi, nici aceste date nu sunt suficiente pentru un bun
comunicator, deoarece pentru acesta, daci stie si-ti faca bine
meseria, va fi mult mai important sa afle si sa prezinte date
mult mai exacte, de genul: citi dintre someri sunt femei si cati
sunt barbati; care este vérsta si nivelul studiilor fiecarui dintre
aceste grupuri, statutul lor social, in care dintre regiuni nive-
lul somajului este mai mare si care anume dintre grupuri este
mai expus fenomenului somajului in respectivele raioane sau
localitati. Cunoscénd aceste date vom putea comunica mai
corect despre programele sociale care urmeazi a fi desfiurate
in aceste regiuni si despre paturile sociale carora acestea se vor
adresa. De asemenea, informatia cu privire la nivelul si structura
somajului dintr-o anumiti regiune, comunicate corect, ar putea
fi o informatie utild pentru un investitor care cauti o destinatie
potrivita pentru a deschide o intreprindere noua.

Concomitent, datele cu privire la ocuparea fortei de munci
prezintd si o temd importantd pentru comunicarea politicd,
deoarece in baza acestora vor fi potrivite discursurile politice
pre si post electorale, vor fi gandite programe de partid si vor
fi luate ulterioare decizii de guvernare. In baza acestor date
vor fi elaborate programe de asistenta sociala si de pregitire
profesionali. In numele imbunatatirii acestor date guvernele
vor atrage investitii strdine si vor stimula antreprenoriatul si
producerea interna.
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Iatd un exemplu de comunicare in acest sens, care, chiar
daci in textele comunicatelor nu contine referinte la datele
statistice, denota o decizie de politici bazata pe cunoasterea si
analiza datelor statistice furnizate atat de catre antreprenor, cit
si de Biroul National de Statistici cu privire la forta de munci
disponibila, nivelul de studii al acesteia, profilul studiilor, prog-
nozele de productie, productivitate, etc.:

COMUNICAT DE PRESA DIN S DECEMBRIE 2012

Ministerul Economiei si Ministerul Educatiei vor crea o platforma comuna pentru a re-
aliza reforma in sistemul invitimantului vocational /tehnic

Ministerul Economiei §i Ministerul Educatiei au convenit sa creeze o platforma comuni pentru
coordonarea actiunilor in reforma sistemului de educatie vocational-tehnicd in vederea racordarii
acestuia la cerintele pietei muncii. Aceasta este o prima etapa a colaborarii, ce urmeaza a fi extinsa ul-
terior in procesul de colaborare intre Ministerul Economiei si cel al Educatiei in dezvoltarea educatiei
antreprenoriale, cu asimilarea inovatiilor, economia verde etc.

Schimbarile pe piata fortei de munci au loc permanent, ceea ce creeaza noi cerinte din partea an-
gajatorilor, in special, a companiilor nou formate, care activeazi in domenii inovative. In situatia dat3,
este necesar ca institutiile de invatimint secundar profesional si contribuie la pregitirea cadrelor,
care vor corespunde cerintelor inaintate de citre piata muncii. In acest sens, este necesar de core-
lat programele de pregitire a cadrelor de profesii muncitoresti in Republica Moldova la necesittile
pietei muncii si in special la necesitatile angajatorilor.®

COMUNICAT DE PRESA DIN 7 DECEMBRIE 2012

Valeriu Lazar: investitiile in oameni, inclusiv prin modernizarea invitiméntului profe-
sional si atragerea capitalului industrial performant, trebuie si reduca fenomenul migratiei
de munca.

In cadrul unei sedinte cu participarea reprezentantilor colegiilor si scolilor profesional-
tehnice din Moldova, viceprim-ministrul Valeriu Lazar, ministru al Economiei, a semnat un
memorandum de colaborare cu Ministerul Educatiei si Camera de Comert si Industrie, in
vederea creirii unei platforme comune pentru elaborarea si implementarea conceptului de
reforma a sistemului de invatimant profesional-tehnic.

Valeriu Lazir a salutat viteza de reactie a Ministerului Educatiei la solicitarea Ministerului Econo-
miei care a venit cu semnalele din partea sectorului privat, dar i asumarea leadershipului in pro-
cesul de reformare a sistemului de educatie vocationald. Ministrul Economiei a declarat, in cadrul
reuniunii, ¢ sectorul privat aloca resurse importante pentru pregitirea cadrelor si, respectiv, este

> http://www.mec.gov.md/comunicate/ministerul-economiei-si-min-
isterul-educatiei-vor-crea-o-platforma-comuna-pentru-a-realiza-reforma-
164 in-sistemul-invatamantului-vocational-tehnic/
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alocd anual cca 300 de milioane de lei pentru invatimantul profesional, insd acesta nu corespunde

intocmai necesitatilor pietei, inclusiv deoarece utilajele din laboratoarele scolare sunt invechite
atdt moral, cat si fizic, dar §i programele de studii nu reflecta adecvat cerintele zilei de azi si de
perspectiva.

Statul trebuie sa aloce in continuare resurse in acest sens, ca parte a politicii educationale si
industriale, insi fira crearea lianturilor cu sectorul privat, cu viitorii angajatori, riscim ca absolventii
vor pleca la munca peste hotare”, a declarat Valeriu Lazar.

Investitia in oameni, in cazul dat prin modernizarea invatimantului vocational, de rand cu
5 ) 5 5 )
atragerea capitalului industial performant ne va permite sa rupem cercul vicios al salariilor necom-
petitive, determinate de productivitatea redusi a muncii la intreprinderile moldovenesti — cauza
principali a fenomenului migratiei de munca®.

COMUNICAT DE PRESA DIN 11 DECEMBRIE 2012

Valeriu Lazir: Prezenta companiilor germane pe piata noastra este cea mai scurti cale de
preluare si implementare a modelului economic german in Republica Moldova

Ministrul Economiei Valeriu Lazir a avut astizi o intrevedere cu ambasadorul Germaniei
in Republica Moldova, Matthias Meyer. Relatiile economice bilaterale, precum si dezvoltarea
proiectelor comune in domeniul investitiilor, eficientei energetice, educatiei profesionale au
fost subiectele principale pe agenda intalnirii.

Discutiile s-au axat pe promovarea oportunitatilor investitionale existente si generarea de noi
proiecte. Totodata oficialii au constatat o dinamica pozitiva in relatiile economice dintre cele doui
state, inregistratd in ultimii ani.

In cadrul intrevederii, Valeriu Lazir a reiterat deschiderea autoritatilor moldovenesti pentru
investitii in proiecte comune ce ar spori dezvoltarea economiei nationale.  Importanta Germaniei
ca partener economic pentru RM este greu de subestimat. In contextul crizei economice globale,
comparativ cu alte state europene, economia germana si-a dovedit rezistenta si stabilitatea. De aceea,
Moldova este interesatd de preluarea si implementarea modelului economic german, care este bazat
pe producere si exporturi, in special de produse industriale. Iar calea cea mai scurta de a prelua acest
model este prezenta companiilor germane in RM. Suntem preocupati de atragerea in continuare a
investitorilor germani, care veniti aici, sa contribuie la industrializarea economiei RM, inclusiv prin
inovatie si transfer tehnologic. Astfel, extinderea cooperarii cu Germania in toate sectoarele econo-
miei reprezinti la ora actuala un factor important pentru cresterea economic sustenabild a tarii” - a
subliniat Valeriu Lazér’

®http://www.mec.gov.md/comunicate/valeriu-lazar-investitiile-in-oa-
meni-inclusiv-prin-modernizarea-invatamantului-profesional-si-atragerea-
capitalului-industrial-performant-trebuie-sa-reduca-fenomenul-migratiei-
de-munca/
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9.2. Veniturile i cheltuielile ceté;enilor

Un alt indicator statistic de maxim interes pentru comu-
nicatori tine de veniturile individuale si veniturile salariale pe
diferite domenii ale economiei precum si datele cu privire la
cheltuielile individuale. Acestea reflecta, pe de o parte, modul
in care se vor comporta cetatenii ca si subiecti economici, pe
de alta parte — cum functioneazi economia propriu-zisa, doar
este binecunoscut faptul ca cu cit o companie sau un dome-
niu al acesteia se dezvoltd mai bine, cu atit mai repede cresc
salariile i veniturile celor care activeaza in domeniul respectiv,
iar domeniile spre care se indreaptd preponderant cheltuielile
populatiei se bucura de o dinamica pozitiva.

Atunci cind comunicam datele de acest gen trebuie si
tinem cont de urmatoarele aspecte importante: ce se intdmpla
cu veniturile si cheltuielile populatiei — au crescut sau au scazut
si care dintre indicatorii de fatd a crescut mai mult; din contul la
ce au crescut veniturile: cresterea veniturilor salariale sau a ce-
lor provenite din activitatea de antreprenoriat sau agricold; spre
ce sunt indreptate, preponderant, cheltuielile si in ce masura a
crecut ponderea fiecirei dintre aceste puncte. Doar analizand
datele sub aceste aspecte, putem constata dacd populatia a avut
venituri crescute reale sau doar nominale, adic3, in ce masura
veniturile acopera cheltuielile §i permit o dinamici pozitiva a
situatiei materiale a locuitorilor unei tiri. De asemenea, vom
atrage atentia la diferentele de venituri si cheltuieli ale locuito-
rilor din mediul urban si rural, iar in cazul Republicii Moldova,
un indicator foarte important tine de ponderea veniturilor pro-
venite din transferurile banesti de peste hotare si in ce regiuni
anume sunt indreptate acestea.

Iatd, de exemplu, ce putem citi intr-un comunicat de presi
publicat pe pagina oficiala BNS la data de 21 decembrie 2012 si
cum putem folosi aceste date pentru comunicare:
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Veniturile si cheltuielile populatiei in trimestrul III anul 2012

Biroul National de Statisticd informeaza, ca in
trimestrul ITI 2012 veniturile disponibile ale
populatiei au constituit in medie pe o persoani
pe lund 1507,3 lej, fiind in crestere cu 2,3% fata
de anul precedent. In termeni reali (cu ajustarea
la indicele preturilor de consum) veniturile
populatiei au inregistrat o descrestere de 2,0%.

Chiar daca formal veniturile disponibile ale
populatiei au crescut cu 2,3%, la modul real, aces-
tea sunt mai putin semnificative decét anul trecut,
deoarece tinidnd cont de cresterea preturilor ele
acopera cu 3,7% mai putine cheltuieli decit anul
trecut.

Platile salariale reprezinti cea mai importanta
sursd de venit, 41,4% din veniturile totale
disponibile, contributia acestora fiind in
descrestere fata de trimestrul II1 2011 cu 1,0
punct procentual.

Chiar daca salariile rimén a fi cea mai importanti
sursa de venit, cresterea sau inghetarea acestora
acopera mai putine cheltuieli ale celorati oameni
cu un punct procentual (1,0 p.p) decit in perio-
ada similara a anului trecut.

In trimestrul ITI 2012 prestatiile sociale au con-
tribuit la formarea veniturilor gospodariilor in
proportie de 20,6% sau cu 2,6 puncte procen-
tuale mai mult fata de aceeasi perioada a anului
precedent. Totodatd, ponderea pensiilor s-a
majorat cu 1,6 p.p., iar ajutorul social cu 0,6 p.p.

In schimb, s-a majorat semnificativ contributia
prestatiilor sociale la formarea veniturilor
gospodariilor, inclusive a pensiilor. Prin urmare,
pensionarii §i cei care beneficiazi de ajutor social
sub diverse forme constata o imbunitatire reala a
veniturilor.

Veniturile din activititile pe cont propriu
reprezinta 17,6% din veniturile populatiei,
inclusiv 9,1% sunt veniturile din activitatea
individuala agricold, iar 8,5% — veniturile din
activitatea individuald non-agricola. Comparativ
cu trimestrul III 2011 ponderea veniturilor din
activitati pe cont propriu s-a redus cu 1,1 puncte
procentuale

Nici veniturile pe care le-au obtinut cetatenii din
activitatile pe cont propriu nu au crescut suficent
de repede, ca s acopere in aceeasi masura
cheltuielile traditionale. In structura veniturilor
din activitatea pe cont propriu, deocamdats,
predomina veniturile din agriculturd, ceea ce ne
permite sa concluzionam ci, odata cu sustinerea
acestui sector vom putea avea venituri mai mari
ale populatiei, pe care acestia sa si le garanteze
singuri.

Transferurile banesti din afara tarii riman a fi o
sursd importanta pentru bugetul gospodariilor.
In medie, acestea constituie 15,7% din total veni-
turi fata de 16,0% in trimestrul ITI 2011

Transferurile banesti spre Republica Moldova
reprezinti o cifrd, practic, stabild, dar si acestea
sunt in descrestere ca pondere din veniturile
populatiei.
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In functie de mediu de resedint3, se constati

ca veniturile populatiei urbane au fost in medie
cu 423,2 lei sau de 1,3 ori mai mari comparativ
cu veniturile populatiei din mediul rural. Sursa
principala sursi de venit a populatiei din mediul
urban este activititatea salariatd, care reprezinta
53,1% din total venituri (55,5% in trimestrul I1I
2011) si prestatiile sociale — 19,3% (15,8% in
trimestrul ITI 2011).

In mediul rural, activitatea salariatd contribuie
la formarea veniturilor in proportie de 30,1%
(29,6% in trimestrul I11 2011). Totodat3,
veniturile obtinute din activitatea individuala
agricola au asigurat 16,4% din totalul veniturilor
disponibile

In_traducere” acestu lucru inseamni ca in mare
parte, locuitorii de la tard au salarii mai mici

sau intr-o proportie mai mica sunt asigurati cu
salariu. Dar cifra care reflectd veniturile provenite
din agricultura putem deduce ca acestea, totusi,
sunt aproape de doud ori mai mici decét cele pro-
venite din salariu, ceea ce indici asupra faptului
ca rentabilitatea economici a acestei ramuri este
inca foarte mica.

Transferurile din afara tarii detin o pondere

mai mare in structura veniturilor populatiei

din mediul rural, 21,1% fati de 10,1% in cazul
populatiei urbane. In afari de aceasta, pentru
populatia rurali este caracteristica si o pondere
mai mare a prestatiilor sociale, contributia
acestora fiind de 21,9%, comparativ cu 19,3% in
mediul urban.

Totodatd, putem deduce ca majoritatea
conationalilor nostri care se afld la munca peste
hotare, provin din zonele rurale sau au lisat
acolo rudele de gradul intéi — despre acest lucru
vorbeste ponderea aproape dubli a acestei surse
in veniturile locuitorilor rurali. Iar ponderea mai
mare in volumul veniturilor a prestatiile sociale
vorbeste despre faptul ci un procent foarte
important dintre locuitorii de la tard au o situatie
economica precara, deoarece este dependenti de
pensii sau ajutoarle sociale de diferite tipuri ®.

profesionist in spatele unor simple grupaje de cifre.

Comunicatul in cauzi contine si alte informatii cu privire la cheltuielile cetatenilor si structura aces-
tora. Aici am prezentat doar o parte din text, pentru a ilustra ce ar trebui si observe un comunicator

Un alt indicator de importanta majora este Produsul Intern
Brut, evolutia caruia si prognozele sunt publicate ori de cate ori
Biroul National de Statistici finalizeaza colectarea datelor pen-
tru un trimestru. Ce inseamni, de fapt, Produsul Intern Brut?

8 http:/ /www.statistica.md/newsview.php?l=ro&idc=168&id=3931&

parent=0
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In termini simpli, PIB-ul reprezinti contravaloarea in bani a
tuturor bunurilor si serviciilor produse intr-un stat in termen de
un an. El reprezinta, figurat vorbind, suma valorilor masinilor,
vinului, tractoarelor, caselor noi, construite, jocurilor video,
medicamentelor, cirtilor, pastei de dinti, pizzelor, ochelarilor,
coafurilor si computerelor care au fost vindute intr-o econo-
mie sau exportate intr-o anumiti perioada.

PIB-ul reflecta valoarea finald a productiei dintr-o economie,
indiferent dacid aceasta a fost vinduti sau s-a transformat in stoc.
Chiarsgiin perioade de criza, economiaare o tendinti de cregtere.
Cu cét economia creste mai rapid i mai mult, cu atit ocuparea
fortei de munci este mai mare. Respectiv, odatd ce ocuparea
fortei de munci este mai mare, veniturile se majoreaza, cresc
cheltuielile, companiile, in rezultat, isi majoreaza productia si
angajeaza noi lucratori. Aceasta genereazi venituri suplimen-
tare si consum suplimentar si, iardsi, vorbim despre dinamica
economica.

Beneficiile acestei cresteri nu sunt simtite doar pe terito-
riul unei tiri. Pentru ca antreprenorii vor importa mai multe
masini, haine, bijuterii, echipamente de la alte natiuni si ajuta
la revitalizarea economiei globale. Iata de ce in ultimii ani,
supranumiti ani de criza, in multe tari antreprenorii au urmarit
cu mai multa infrigurare datele cu privire la evolutia economici
a Chinei, decat a propriilor tari. Lucrurile sunt foarte simple:
China reprezintd cea mai mare piatdi de consum din lume,
aflatd in crestere, prin urmare, cu o putere de cumpirare tot mai
dinamica. Anume de aceste date au depins, in mare misura, de-
ciziile proprietarilor si directorilor companiilor de constructii
de magini din Germania sau de produse de lux din Franta si
Italia cu privire la volumele planificate de productie sau cu pri-
vire la dezvoltarea retelelor de magazine din alte tiri. Iatd un
exemplu de comunicare in acest sens, care, pe de o parte, ne
furnizeaza informatii utile cu privire la comportamentul con-
sumatorilor Chinezi, iar pe de altd parte, contine informatii
valoroase pentru operatorii de turism si pentru producatorii de
mirci de lux’:

°  http://www.marketing-chine.com/economie-chine/le-marche-du-

luxe-en-chine
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CONSUMATORUL CHINEZ CALATORESTE

Calatoriile in strainitate vor cunoaste o noua crestere in anii imediati urmatori. Iar chel-
tuielile legate de calitorii reprezinta o componenti importanta a cheltuielilor mondiale de pe
piata luxului.

In timp ce mircile de lux din gama superioara continua si-si deschidi magazine reprezentative
in intreaga Ching, in special la Pekin si Shanghai, multi dintre locuitorii acestei tiri prefera si-si facd
cumpdraturile in afard, unde au acces la o alegere mai mare de marfuri de lux si, deseori, din colectii
mai recente.

Asa cum consumatorii cautd preturi mai bune si o cunoagstere mai buna a produselor, a face
cumpirituri in locuri precum Savile Row, Bond Street si I'avenue des Champs-Elysées, aceste
destinatii sunt, prin urmare, tot mai populare.

In termeni de destinatie, statisticile arata ca destinatia numarul 1 a cilitorilor chinezi este Hong
Kong-ul, urmat de Europa i Japonia. Iar rata prietenoasi a TVA si conditiile fiscale sunt un argument
in plus pentru calitori.

Figure 4: Which luxury items did you purchase when Figure 5: Share of spend on individual luxury products
overseas? purchased overseas (2012)
Cosmetics/Perfume 39
47
Watch mWatch
1
nCosmatics/
Bag rfume
mBag
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' Clothes
o nFootwear
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Graficul nr. 4 ilustreazi cererea pentru produsele cosmetice si parfumuri. Hong Kong-ul, Taiwan-

Jewelry

Footwear

Alcohol

ul si Macao sunt destinatia nr. 1 unde consumatorii isi cumpara bunurile date. China continentala
ocupi locul doi dupa numirul de vizitatori in Europa, destinatia care a cunoscut in 2012 o crestere
de 20%. Ca rispuns la aceste schimbari, producitorii europeni de marci de lux se adapteaza rigorilor
de servicii specifice consumatorilor chinezi.

170



Totodatd, trebuie si tinem cont de faptul ci PIB-ul este

valoarea finald a tuturor bunurilor i serviciilor produse
intr-un stat. Final inseamna ci PIB-ul nu inculde direct si cos-
turile pentru fabricarea unui produs in stadii intermediare. Spre
exemplu, pretul final al unui autoturism nou include deja pretul
otelului, cauciucului si salariilor pentru fiecare stadiu al proce-
sului de fabricare.

Componentele majore ale PIB-ului include: cheltuielile
consumatorilor; investitiile private brute adicd, ce investesc
companiile in fabrici, echipamente, productie; exporturile nete,
sau diferenta intre exporturi si importuri si consumul guverna-
mental si investitiile brute (cat de mult investesc autoritatile).

Cine si de ce urmaregte evolutia PIB? Sefii de companii il
urmaresc pentru a face planuri de afaceri, a lua decizii cu pri-
vire la angajare sau a previziona evolutia vinzarilor. Adminis-
tratorii de fonduri il consultd pentru a-si corecta strategiile de
investitii. Guvernul si Banca Nationala il urmesc pentru a vedea
daci politicile lor functioneazi, iatd de ce PIB-ul este unul din-
tre indicatorii statisitici cei mai anticipati.

Existd un element foarte important de care trebuie si tind
cont comunicatorii in momentul in care emit mesaje cu privire
la PIB. Este vorba despre diferenta dintre PIB-ul nominal si cel
real.

PIB-ul nominal ia in calcul valoarea tuturor bunurilor si
serviciilor produse intr-o tard, folosind preturile curente. PIB-
ul real reflectd valoarea PIB in preturi comparabile (ale anu-
lui precedent) cu eliminarea influientei modificarii preturilor
asupra evolutiei PIB. Si presupunem o fabrici de incaltaiminte
anunta ci in anul de referinti a vindut incaltiminte in valoare
de S milioane de dolari, ceea ce este cu 11% mai mult decat
anul trecut. Aceste 5 milioane de dolari reprezinti vanzirile
nominale (in dolari curenti). Pentru noi insi este mai impor-
tant sa vedem prin ce metoda a reusit fabrica dati si obtina
venitul suplimentar. A vindut cu 11% mai multe perechi de
inciltaminte sau a majorat preturile acesteia cu 11%?

Daca fabrica a cistigat mai multi bani pentru ci a ma-
jorat preturile cu 11%, atunci, in termeni reali, volumul de
incaltiminte vndut in anul curent nu a fost mai mare decat
cel de anul trecut (care insemna 900.000 de dolari). Este o
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distinctie importantd, deaceea este vital si comunicim daci
economia creste pentru ca volumul de bunuri si servicii a fost
mai mare, sau pentru ca preturile au fost mai mari — ceea ce,
de fapt, inseamni inflatie. Ceea ce trebuie si urmarim i si
comunicam sunt cresterile reale in productia economica, ceea
ce inseamnd ca o ofertd mai mare de bunuri §i servicii este
disponibila pentru consumatori.

PIB-ul real mai mare imbunatiteste standardul de viati, in
timp ce cresterea de PIB generati de inflatie erodeaza stan-
dardele de viatd pentru ci oamenii trebuie sd pliteasci mai
mult pentru aceeasi cantitate de produse consumate, decat o
faceau inainte. Aceste doua masuri de PIB sunt de importanti
fundamentali pentru economie.

9.4, Inflatia

Si, in sfartit, un al patrulea indicator care necesita o atentie
maximd din partea comunicatorilor este inflatia. Acest indi-
cator este de o relevanta maxima pentru populatie, deoarece,
de fapt, inflatia este o metodi simpld de misurare a majorarii
preturilor. Impreund cu raportul privind angajarile, Indicele
Preturilor de Consum determind cét platesc cetitenii pentru
bunuri si servicii in realitate; cum se modifica costurile unei
afaceri si cum este afectata viata acelor cetiteni care au venituri
fixe (adici salariati, pensionari, bugetari).

Perspectivele inflationiste stau la baza stabilirii contractelor
de munci si a politicii fiscale. V-ati intrebat vreodata de ce unul
dintre beneficiile cele mai apreciate, oferite de catre angajatori
salariatilor la ora actuali este fixarea salariilor in valuta straina,
platite la cursul la zi al acestora? Efectele inflatiei pot fi simtite
peste tot.

Ce este, de fapt, inflatia masurata prin indicele preturilor de
consum? In esentd, acest indicator masoara costul vietii. Dar
»costul vietii” este un concept teoretic, deoarece cetitenii din
diferite tari au diferite stiluri de viata. Prin urmare, cel mai bun
lucru, pe care poate si-1faca IPC-ul este sa misoare schimbarea
medie a preturilor cu amanuntul pentru un cos de bunuri si
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servicii, produse alimentare, non-alimentare, servicii. Fiecare
cu o anumiti pondere, modificatd, de obicei, o dati la doi ani.
Acesta este cunoscut dupa numele de cos mediu de consum.
Acest minim de existenta indicd, in mediu, céte din aceste pro-
duse, marfuri si servicii §i le pot permite cetatenii unei tiri din
veniturile pe care le obtin. Inflatia demonstreazi, de fapt, cite
dintre aceste bunuri pot fi procurate, in realitate la 0 anumiti
datd, daci tinem cont, in special, cd majoritatea calculelor si
previziunilor sunt ficute de citre producitori, prestatori sau
importatori, in valuti.

Ce alti indicatori statistici sunt indispensabili in comunica-
rea activitatilor economice? Importurile §i exporturile i datele
despre acestea mirturisesc despre capacitatea producitorilor
de a gasi piete de desfacere pentru productia lor, deci, implicit,
sunt un indicator al ,temperaturii” la care se desfisoard afa-
cerile. Totodat, este extrem de importanta mentionarea struc-
turii acestora, pentru a vedea care sunt zonele cele mai vul-
nerabile in productie si daca nu cumva importatorii incearca
sd substituie cu importuri produsele, care in mod traditional,
ar trebui sa fie in majoritate de origine autohtona. $i din contra,
importul de utilaje, materie primi inexistenta in tara noastra,
marturiseste despre o dinamici pozitiva a productiei locale.
Deasemenea, sunt un motiv de alarmare pentru comunicatori
datele care marturisesc despre un export excesiv al materiei
prime de citre o tard, ceea ce, de fapt egaleaza cu lipsa valo-
rii addugate pentru productia locala, or, pentru o tari este, de
exemplu, mult mai important si convenabil si exporte con-
serve din carne sau mezeluri, decat carne pur si simplu. Comu-
nicatorii care lucreaza in domenii conexe agriculturii trebuie sa
urmareasci in permanenta statisticile internationale cu privire
la pretul produselor alimentare perecum si volumele de comert
cu produse agroalimentare pentru a-§i pronostica activitatea si
a ciuta unde anume sunt cele mai bune piete de desfacere pen-
tru produsele sale. Asa, de exemplu, producatorii de alimente
din ultimii ani au profitat din plin de statisticile care arati ci
preturile alimentelor au cregcut, totodata crescand si cererea
pentru acestea, in special din zona tarilor africane si asiatice.
Aceastd informatie a fost cea care a insuflat optimismul in multi
investitori, care au decis cd anume sectorul agro-industrial este
cel mai indicat pentru finantare in urmatoarele decenii.
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Iatd un articol publicat in sdptimanalul Eco, care este bazat
pe acest gen de date si care explici comportamentul investito-
rilor (in manualul de fatd prezentim doar pasajele relevante
pentru studiul de fatd). Insistim ci acesta are, mai degraba,
valoare comunicativi decat jurnalistici, deoarece mesajul
relationist al acestuia este foarte ugor de intrezirit.

ION DECUSARA Secolul de aur al agriculturii mondiale

Produsele alimentare la nivel mondial nu se vor mai ieftini

Intr-un raport comun al Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economici (OCDE)
si Organizatiei Natiunilor Unite pentru Alimentatie si Agriculturd (FAO) publicat in anul 2008,
conditiile climaterice nefavorabile sunt considerate printre cauzele principale ale cresterii substantiale
a preturilor la produsele alimentare. Autorii raportului consacrat perspectivelor evolutiei preturilor
la produsele agroalimentare pana in anul 2017 considera ci, desi nu sunt motive serioase in calea
reducerii lor, preturile nu vor mai reveni la nivelul mediu inregistrat pe parcursul intervalului de timp
1998-2007. Se estimeazi ci pana in 2017 vor creste atit preturile nominale cét i preturile reale ale
produselor. Astfel, pretul nominal la carne va fi cu peste 25% mai mare, la grdu — cu peste 40%, la
cascaval, branzeturi si lapte degresat — cu peste 50%, la porumb, unt §i seminte oleaginoase — cu peste
60%, iar la uleiuri vegetale cresterea va depasi cu 80 la suti nivelul actual al preturilor. Pe lingi faptul
ca se vor mdri, in urmatorii ani va creste mult si volatilitatea preturilor. Cred ci anume atenuarea
(prin politici bine fundamentate) a efectelor generate de volatilitatea preturilor, ar trebui s consti-
tuie una din principalele activititi ale autorititilor centrale.

Potentialul nevalorificat al agriculturii moldovenesti
Cénd am zis ca agricultorii moldoveni au incomparabil mai mult de lucru decit colegii lor de
breasli din alte tiri aveam in vedere faptul ci ei au ce exporta. Cu toate rezervele mele fata de statis-
tica din fosta URSS, voi reproduce (din ultimul si cel mai complet anuar statistic care reflect situatia
economiei nationale a RSSM la nivelul anului 1989) rezultatele inregistrate de agricultura Moldovei
(Tabelul 2).
Tabelul 2. Unele produse ale agriculturii Moldovei, mii tone

Produsul 1989 2005 2010
datele FAO datele FAO
Lapte 1548,20 627,13 544,00
Carne de viti 108,80 16,14 12,56
Carne de porc 172,30 39,51 51,86
Uleiuri vegetale 117,60 111,00 70,00
Cagcaval si branzeturi 12,40 1,90 1,78
Carne de pasare 66,40 24,41 33,65
Unt 28,60 3,64 4,19
Seminte oleaginoase 282,00 331,08 382,00
Grau 1129,50 1056,69 744,00
Porumb si alte cereale 2193,70 1759,64 1738,91
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Am luat datele anului 1989 pentru ci, daci este si credem datelor de atunci, era anul cand agri-
cultura Moldovei dispunea de suficiente ingrasaminte minerale si chimicale de protectie a plantelor,
era in totalitate asigurata cu tehnicd necesara si combustibil pentru ea, cu fortd de munca calificata,
nu se ducea lipsd de fonduri fixe si circulante, de suprafete mari irigate etc., cu alte cuvinte ramura
era in corelatie strinsa cu nivelul tehnologiilor contemporane ei. A fost atins un nivel de rentabili-
tate al unitatilor agricole de aproape 100%, numai 2 din cele peste 1000 de gospodarii agricole fiind
nerentabile.

Cred ci si fard analize sofisticate se intrevede potentialul bun de sporire a productiei agricole daca
in anul 2005 (tabelul 2) in conditii extrem de dificile, pe care le cunoagtem, au fost obtinute aseme-
nea rezultate. De fapt conditiile actuale sunt contrariul celor din anul 1989: penurie de combustibili,
ingrasdminte i chimicale, lipsa finantarii si investitiilor, tehnica invechita si putina, irigarea de nivel
local si lipsa aproape in integralitate a tehnologiilor noi. O restructurare competenti si ferma pe baza
tehnologiilor moderne ar putea trece sectorul agrar al Moldovei in randul celor competitive cu un
potential inalt de export. Pentru ci cererea la produsele agroalimentare va fi in continui crestere
(Tabelul 3).

Tabelul 3.
Producerea si consumul la nivel global a unor produse agroalimentare, min. tone
Media anii 2002- 2017/18
Produsul 2007

Productia Consumul Productia Consumul
Lapte praf integral 3,79 3,41 4,90 4,90
Carne de vita 63,46 63,27 79,40 79,52
Carne de porc 100,29 99,79 125,25 124,86
Uleiuri vegetale 24,80 31,40 32,80 50,20
Cagcaval si branzeturi 18,13 18,07 22,33 22,33
Carne de pasire 79,88 79,71 105,11 105,70
Unt 8,35 8,21 11,45 11,46
Orez 409,70 422,00 475,00 475,20
Seminte oleaginoase 277,50 276,40 383,20 383,00
Grau 596,50 611,60 689,40 689,40
Porumb si alte cereale 964,90 970,90 1216,70 1212,90

Nu trebuie de luptat cu preturile la alimente ci de crescut veniturile populatiei

Cine vrea sa stie, a auzit de Legea lui Engel care afirmi ci ponderea cheltuielilor alimentare
in bugetul gospodariei scade atunci cind venitul creste, demonstrind o dependenta logaritmica
confirmati empiric (Figura 3). Impactul cresterii preturilor la produsele alimentare se resimte mult
mai puternic, ca s nu zic, dramatic, asupra cetitenilor statelor cu venituri mici. Cam pe unde o fi
pe aceastd curbi Moldova cu cei 1967 Dolari SUA (PIB per capita in 2011) daci 40% din cetitenii
Rusiei (9075 Dolari SUA per capita in 2007) au confirmat intr-un recent sondaj ci cheltuiesc pentru
alimente de la 50 la 75 la suta din bugetul familiei lor. Mai riméane ceva pentru odihni sau pentru
studii daca mai este necesar de platit facturile. Nu raimane nimic, o spun cu certitudine.
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In mai toate cercetirile consacrate impactului cresterii preturilor la produsele alimentare asupra
bunastarii populatiei se analizeazi cu exemplu in care se compara o tara ipotetici cu venituri mari
per capita si una la fel de ipotetica cu cetiteni cu venituri mici. (tabelul 4). De fapt, daci ne uitim
bine, cifrele nu sunt chiar atit de ipotetice. Printre tarile cu venituri mari de nivelul celui din tabel ar
putea fi Grecia, Spania sau Italia pe care le cunoastem destul de bine. Iar exemplul de tara cu venituri
mici mi-a picat la tanc de la Biroul National de Statistica care publica datele cu salariul mediul lunar
al angajatilor in economia nationald a Moldovei. Nu cred ci cei aproximativ 1832 de lei primiti lunar
de citre agricultorii moldoveni in 2011 sunt departe de mia de dolari inclusi in tabel, iar la cei siraci,
cum spune sarcastic o vorba veche, nici boii nu trag.

La o cregtere cu S0 la suti a preturilor la culturile de bazi (grau, porumb, soia, orez), acceptand
ca numai 60% din crestere se reflectd in cheltuielile pentru alimente, cheltuielile unei persoane cu
venituri mari cresc cu mai putin de 1%, iar a unei persoane cu venituri mici se maresc cu aproape
10%, iar orice procent adaugat la pretul alimentelor nu se reflecta in mod egal asupra consumatorilor
avuti si a celor mai putin avuti (Tabelul S).

Tabelul 4.

Impactul cregterii preturilor asupra cheltuielilor pentru alimentare
Venituri inalte Venituri joase
Venituri USD30000,00 USD1000,00
Cheltuielile pentru produse alimentare USD4500,00 USDS00,00
Rata produselor alimentare in venituri 15% 50%
Rata produselor de baza in totalul de alimente 20% 60%
Cheltuieli pentru produsele de baza USD900,00 USD300,00
Cheltuieli pentru celelalte produse alimentare USD3600,00 USD200,00

La o cregtere de 50% a preturilor la produsele de baza

se reflectd in costul produselor de baza 60% 60%
Cresterea costului produselor alimentare de baza USD270,00 USD90,00
Noul cost al produselor alimentare de bazi USD1170,00 USD390,00
Noile cheltuieli pentru produsele alimentare USD4770,00 USDS590,00
Rata noua a produselor alimentare in venituri 15,9% 59%

Din tabel se intrevede foarte usor cauza  grijii” pe care o au guvernele tirilor sirace pentru a
mentine preturile la paine: la ea se renunta cel mai greu (cheltuielile la consumul péinii se reduc cu
numai 0,43% la marirea pretului acestui produs cu 1%). In mod special, insd, vreau aici s spun ca
omul traieste nu numai cu péine si daca se vrea cu adevarat o tard cu cetateni sanitosi, ei, cetitenii,
trebuie sd mai bea si lapte, sa manénce carne, fructe si legume si inca multe altele. Dar pentru ca omul
sd manance pe siturate el are nevoie de un singur lucru: de surse financiare ca sa-si cumpere alimente,
iar pentru asta cetiteanului trebuie si i se ofere oportunitatea de a cistiga bani §i nu de inghetarea”
de preturi la péine.
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Tabelul S.

Elasticitatea cererii la produsele alimentare (%)

Téri cu venituri mici per capita | Tari cu venituri mari per capita
Produse alimentare -0,59 -0,27
Paine si cereale -0,43 -0,14
Carne -0,63 -0,29
Lactate -0,70 -0,31
Fructe si legume -0,51 -0,23

Alte date relevante pentru comunicarea activititilor eco-
nomice tin de investitii: volumul acestora, dinamica cu care
sosesc in tard, daci este vorba despre investitiile straine,
marturiseste despre deschiderea in economie, capacitatea gu-
vernelor de a crea reguli clare de joc pentru subiectii econo-
mici, dar si despre cresterea indicatorilor cu privire la conditiile
de viata ale cetitenilor sau volumele de comert cu tarile straine.
Iatd de ce statisticile cu privire la dinamica investitiilor straine
este atdt de urmiritd de citre jurnalisti si comunicatori si este
folosita ca un argument pro sau contra atunci cind este vorba
despre o nota care i se da guvernului pentru activititile din do-
meniul economic.

Ceea ce este important din punct de vedere al comunicarii
tine de explicarea corectd a dinamicilor investitiilor, or se
cunoaste, de exemplu, ci raportarea la alti perioada de
referintd sau calcularea incorectd a cregterii/scaderii aces-
tora ofera un tablou absolut eronat, cu atdt mai mult cu cat
investitiile inseamni intotdeauna noi locuri de muncé, transfer
de cunostinte si tehnologii, dezvoltare a regiunilor si crestere
economica. Jatd de exemplu, una dintre greselile permanente
in comunicarea cu privire la investitii.
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Informatie eronatd, comunicatd prin interme-

Informatie menitd sd corecteze eroarea si sd

diul presei:
TV Publika, stire difuzatila 3.01.13

Striinii au investit mai putin in Moldova:
Sumele atrase de peste hotare s-au micsorat,
iar iesirile de bani din tara au crescut

Economia moldoveneasci pierde din atractivi-
tatea investitionald, sugereaza Banca Nationala
in ultimul sdu raport privind Balanta de Plati.
Potrivit datelor, in noud luni ale anului trecut
investitiile straine directe s-au redus dramatic
sau de 3,4 ori fatd de aceeasi perioada a lui 2011.
Daci in ianuarie-septembrie 2011, soldul
investitiilor straine directe a fost de peste 200
milioane de dolari, apoi in noua luni ale anului
trecut volumul investitiilor nu a depasit 60
milioane de dolari.

Stire publicata in Adevarul din 31.12.12
Investitiile straine directe in scidere dramaticé in
primele nou luni ale anului 2012

In primele noua luni ale anului 2012 valoarea
investitiilor straine directe nete a crescut cu doar
58,47 milioane de dolari, volum ce este de 3,5
ori mai mic decit in aceeasi perioada a anului
2011, arata balanta de plati pentru trimestrul

III publicati de Banca Nationald a Moldovei
(BNM).

Potrivit datelor BNM la finele lunii septemb-

rie 2012, stocul investitiilor straine directe in
Republica Moldova era de 3.224,5 milioane de
dolari, in crestere cu doar 28 de milioane de
dolari fata de 30 iunie 2012 si cu 58,5 milioane
de dolari fatd de inceputul anului.

Raportul arati c cifrele pentru trimestrul I au
fost revizuite radical si in loc de 32 de milioane
de dolari, in aceastd perioada in tara noastrd au
fost investitite doar 0,84 milioane de dolari, adici
volumul iesirilor de capital practic la egalat pe cel
al intrarilor de capital.

explice care este gravitatea politicd a acesteia:

Postare de Victor Ciobanu pe platforma de
bloguri VoxReport la data de 04.01.13

Stiri toxice sau Cine vrea debarcarea lui
Lazar?

Toata ziua de ieri am auzit in automobil - la
diferite posturi radio o stire: Investitiile in
anul trecut au scazut DE 3,4 ORI.

Cand am venit acasa am hotarit sa vad stirea
scrisa. Iat-o:

Investitiile strdine directe in economia nationald
s-au micsorat, in noud luni ale anului trecut, de 3,4
ori fatd de aceeasi perioadd a anului 2011. Datele
Bancii Nationale a Moldovei aratd cd, in ianuarie-
septembrie 2012, in Moldova au intrat cu peste

88 de milioane de dolari mai putin fatd de aceeasi
perioadd a anului trecut.

In noud luni ale anului trecut, intrdrile de investitii
strdine directe in economia nationald au insumat
aproximativ 220 de milioane de dolari. In aceeasi
perioadd a anului 2011, Moldova a reusit sd atragd
peste 300 de milioane de dolari.

Oricine care a invatat aritmetica pana in clasa
aIV, poate calcula singur:

Daci in 2011 (9 luni) am avut investitii de $
309 mil., si 2011 este an de referinta, atunci
$221 mil. in 2012 (9 luni) constituie 71,5%
din investitiile din 2011.

Respectiv, investitiile au scazut CU 28,5% si
nicidecum nu DE 3,4 ORI.
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Informatie eronatd, comunicatd prin interme- Informatie menitd sd corecteze eroarea i si

diul presei: explice care este gravitatea politicd a acesteia:

Datele BNM denota ca acesta este cel mai
prost rezultat inregistrat din ultimii 10 ani la
capitolul atragerea investitiilor strine. Potrivit
specialistilor evolutiile negative in atragerea
banilor straini se datoreaza atat conjuncturii
internationale si regionale nefavorabile, cat

si calitatii mediului de afaceri din Republica
Moldova.

(Aceastd informatie este partial eronata,
deoarece se refera la volumul investitiilor, dar,
de fapt, este vorba despre ritmul de crestere al
acestora)

De asemenea, statisiticile fac parte din comunicarea
permanenti cu privire la relatiile internationale. Astfel, putem
observa ci atunci cind este comunicati starea relatiilor din-
tre doua tari, de obicei, in punctul unu al comunicatelor se
vorbeste despre acordurile bilaterale semnate de catre part, iar
in al doilea paragraf al comunicatelor vor fi intotdeauna prezen-
tate date statistice cu privire la schimbul de marfuri, volumul de
investitii cu capital din tirile respective, locul pe care il ocupa
tara-parteneri in topul importatorilor sau a exportatorilor. Al-
teori, informatia cu privire la datele schimbului economic face
parte din nota informativa obligatorie a comunicatului. Astfel,
datele statistice oferd un tablou obiectiv al relatiei dintre tari,
sau, uneori, servesc drept semnale de alarmi sau obiect de
discutii intre politicieni.

Tati un model de comunicat cu noti informativa':

21-12-2012

Comisia mixtd moldo-ungari de cooperare comercial-economica va fi instituiti, potrivit
Protocolului de amendare a Acordului de cooperare economica bilaterali, semnat ieri

In efortul de a avansa si consolida relatiile bilaterale in domeniul economic, Ministrul Economiei
Valeriu Lazir si Ambasadorul Republicii Ungaria in RM Matyas Szilagyi au semnat ieri, 20 decemb-
rie, Protocolul de amendare a Acordului interguvernamental intre RM si Republica Ungaria privind
cooperarea economica.

1% http://mec.gov.md/comunicate/comisia-mixta-moldo-ungara-de-
cooperare-comercial-economica-va-fi-instituita-potrivit-protocolului-de-
amendare-a-acordului-de-cooperare-economica-bilaterala-semnat-ieri/ 179
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Acordul prevede crearea Comisiei Mixte moldo-ungare pentru cooperarea comercial-economic,
care este responsabila de identificarea domeniilor de colaborare si elaborarea programelor de imple-
mentare a prevederilor Acordului dat. Conform procedurilor, urmeazi aprobarea, in timpul apropiat,
a Hotarérii de Guvern privind crearea Comisiei mixte interguvernamentale moldo-ungare si convo-
carea Comisiei.

Intalnirea cu diplomatul ungar a constituit si un bun prilej pentru un schimb de opinii dintre
oficiali privind perspectivele de dezvoltare a relatiilor economice dintre cele dous state. In context,
ministrul Economiei si ambasadorul ungar au convenit asupra unui dialog mai intens in urmatoarea
perioadd, inclusiv prin organizarea intalnirilor de afaceri in parteneriat cu Ministerul Economiei.
Totodata, Valeriu Lazir a mentionat despre activarea platformei de comunicare a consilierilor econo-
mici din cadrul ambasadelor — Diplomatic Economic club, prin intermediul cireia vor fi identificate
si promovate toate oportunitatile de cooperare.

La randul siu, diplomatul ungar a transmis deschiderea autorititilor de la Budapesta pentru
cooperarea cu RM, dand asigurdri ca va contribui la organizarea intrunirilor in vederea schimbu-
lui de experientd pe domeniile de interes. Suntem oricand la dispozitia Dvs. pentru a va acorda
consultantd §i pentru a v promova initiativele de proiecte” — a afirmat Matyas Szilagyi.

Noti: Schimburi comerciale. Volumul comertului exterior (fird a se tine cont de activitatea
comerciala a agentilor economici din raioanele de est) al Republicii Moldova cu Ungaria, in primele
4 luni 2012, a inregistrat suma de 87,0 mil. USD. Comparativ cu perioada analizata a anului prece-
dent, volumul comertului exterior s-a micsorat cu 2,63%, in rezultatul majorarii exportului de marfuri
in aceasta tara.

Dupi valoarea volumului schimburilor comerciale, inregistrat in primele 9 luni 2012, Ungaria se
situeazd pe locul 12 intre partenerii cu care Republica Moldova intretine relatii comerciale. Ponderea
comertului cu aceasta tard constituie 1,65% in volumul comertului total al RM.

Soldul balantei comerciale inregistrat in primele noud luni 2012 a fost in favoarea Ungariei
si a constituit 44,73 mil. U.S.D. si s-a micsorat in comparatie cu primele 9 luni ale anului 2011 cu
24,4% (datorita cresterii volumului exporturilor si micsorarii volumului importurilor). Ungaria,
dupd mirimea deficitului balantei comerciale se situeazi pe locul 12 printre tirile partenere ale Re-
publicii Moldova.

Asadar, iata regulile de baza in comunicarea publica a
datelor statistice cu privire la activitatea economica:

1. Verificati daca datele utilizate in comunicarea Dvs. sunt
cele mai noi disponibile.

2. Comparati numai serii si perioade de timp echivalente.

3. In cazul in care plasati comunicarea intr-un context
international, folositi comparari cu tari si regiuni com-
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4. Urmariti pe cat este de posibil nu doar s oferiti cifre, ci si
sd explicati efectele.

S. Nu plasati cifre in exces in comunicarea Dvs., mai bine
prezentati-le sub forma de anexe cu detalizari.

6. Acolo unde este posibil, reprezentati informatia prin gra-
fice si tabele.

7. Tineti cont de faptul ci dacd informatia Dvs. va fi printata,
nu va beneficia intotdeauna de tipar color, prin urmare,
evitati si aveti prea multe nuante, care sa ingreuneze
inteleferea graficelor.

8. Nu confundati ritmurile de crestere/descrestere cu
cresterea/descresterea propriu-zise.

9. Este categoric eronat sa faci pronosticuri sau sa tragi con-
cluzii in baza rezultatelor trimestrului 4, deoarece acesta
este cel mai putin relevant, de obicei, concluziile pot fi
strase in baza rezultatelor semestriale sau anuale.

10. Atunci cind comunicati in baza unor date statistice,
straduiti-va ca indicatorul principal sa fie parte a titlului
comunicdrii sau, cel putin, sa apara in primul paragraf al
acesteia.
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10. Datele statistice in comunicarea
publica a domeniului social

Domeniul social reprezinti o arie foarte importanti de co-
municare, deoarece reflecti in mod detaliat modul in care fie-
care individ in parte beneficiazi de serviciile oferite de citre
stat, dar si de bunurile oferite de civilizatie.

Anume intensitatea utilizarii acestor beneficii reflecti nive-
lul de dezvoltare al societatii, deoarece indicatorii economici
reflectd doar un anume potential, care urmeaza a fi valorificat.

Rolul comunicatorului in acest caz este unul complex,
deoarece datele statistice din domeniu reflecti starea de lucruri
din foarte multe sectoare, si doar o abordare complexi a aces-
tora permite prezentarea unui tablou veridic. Astfel, in comu-
nicarea cu privire la domeniul social profesionistul va urmari
intotdeauna doua scopuri: pe de o parte sa informeze cu pri-
vire la existenta/absenta unor beneficii, dar pe de alti parte sa
reflecte gradul de accesibilitate al acestora, modul in care sunt
valorificate de catre cetiteni.

Cunoagterea detaliata si diseminarea datelor cu privire la do-
meniul social permite cunoagterea vietii oamenilor, deducerea
concluziilor cu privire la nivelul de trai i, in sfarsit, cu privire
la egalitatea sanselor. Un lucru foarte important, care deriva din
interpretarea §i comunicarea datelor respective tine de expli-
carea politicilor statului din domeniul respectiv, or, lucru stiut,
majoritatea domeniilor sociale sunt dependente de sursele
bugetare, deci sunt evaluate anual, pentru a li se gisi finantarea
cuvenita sau a o optimiza.

Totodat, indicatorii sociali permit compararea starii de luc-
ruri din diferite state, pentru elaborarea studiilor internationale
cu privire la nivelul de trai si respectarea drepturilor omului.
Exact acest lucru trebuie si retinem, cind este vorba despre co-
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municarea datelor statistice cu privire la domeniu social: noi

comunicim modul in care intr-o tard sau intr-o regiune sunt
respectate Drepturile Fundamentale ale Omului, or majori-
tatea indicatorilor statistici reflecti anume aceste domenii:
invitimant, culturd, sinitate, locuinta si mediu de trai etc.

10.1. Indicii Glohali de Dezvoltare

La sfargitul mileniului trecut, Organizatia Natiunilor Unite
a elaborat un document prin care a declarat Obiectivele de dez-
voltare ale mileniului, care derivi din Drepturile Fundamentale
ale Omului. Necesitatea §i importanta acestuia tine de identi-
ficarea problemelor majore cu care se confrunta populatia lu-
mii si ierarhizarea acestora, avand drept scop eradicarea celor
mai grave probleme sau imbunatitirea continua a situatiei din
alte domenii-cheie. La baza elaboririi acestui document au stat
datele statisitce colectate din diverse tari si regiuni, iar modul
in care aceste obiective sunt realizate este demonstrat tot prin
intermediul indicatorilor statistici.

Astfel, in fata comunicatorilor std o sarcini foarte importanti
care are mai multe componente:

- deainforma opinia publici cu privire la existenta acestor
obiective si a explica care sunt beneficiile care deriva din
acestea;

- deatine in permanenta subiectele date in agenda publica
si a determina implementarea lor prin politicile publice
si programele guvernamentale;

- de a educa spiritul actiunii sociale si guvernamentale in
acest sens.

Cunoscand aceste principii, comunicatorii vor organiza
campanii de informare si formare a opiniei publice, vor elabora
mesajele necesare pentru diverse institutii publice si private sau
organizatii nonguvernamentale i vor rafina politicile de Res-
ponsabilitate Sociald Corporativa pentru companiile pe care le
reprezintd.
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OBIECTIVELE DE DEZVOLTARE ALE MILENIULUI

Obiectivul 1: Reducerea saraciei severe, care se traduce prin injumitatirea, in perioada 1990-
20185, a numarului de persoane al ciror venit este mai mic de 1 dolar pe zi; atingerea incadrarii totale
si productive in cAmpul muncii, precum si asigurarea unui loc de munca decent tuturor persoanelor,
inclusiv a femeilor si tinerilor; injumatatirea, intre 1990-2015, a procentului de persoane care suferd
din cauza foamei.

Obiectivul 2: Accesul universal la ciclul primar de invatamant, care se traduce prin asigurarea ca,
pani in 2015, copiii de pretutindeni, indiferent daca sunt fete sau baieti, vor putea sa incheie un ciclu
primar complet de studii.

Obiectival 3: Promovarea egalititii intre sexe, prin eliminarea disparitatilor de gen din
invatimantul primar si secundar, de preferat pana in 2005, iar din toate formele de invitiméant pana
in 201S.

Obiectivul 4: Reducerea mortalititii la copii, care presupune reducerea cu doud treimi, in perio-
ada 1990-201S, a mortalitatii la copii cu vérsta sub S ani.

Obiectivul 5: Imbunititirea sinititii materne, prin reducerea cu trei sferturi, in perioada 1990 —
2018, a ratei mortalitatii materne; atingerea, pina in 2015 a accesului universal la servicii de sanitate
a reproducerii.

Obiectivul 6: Combaterea HIV/SIDA si a tuberculozei prin stoparea, pand in 2015, apoi si ince-
perea redresarii raspandirii HIV/SIDA; atingerea accesului universal la tratamentul impotriva HIV/
SIDA al tuturor acelor care au nevoie de aceasta pana in 2010; stoparea pana in 20085, apoi inceperea
reducerii incidentei malariei si a altor boli infectioase majore.

Obiectivul 7: Asigurarea durabilititii mediului, care inseamna: integrarea principiilor de dez-
voltare durabild in politicele si programele statelor si reducerea risipei de resurse naturale; reducerea
pierderii bio-diversitatii si atingerea, pani in 2010, a unei scideri semnificative a ratei pierderilor;
injumatatirea numarului de persoane care nu au acces la o sursi de apa potabila si la servicii de baza
de canalizare pana in 2015; imbunatatirea semnificativa, pana in 2020, a vietii unui numéir minim de
100 de milioane de locuitori ai mahalalelor.

Obiectivul 8: Crearea unui parteneriat global pentru dezvoltare, prin crearea unui sistem finan-
ciar si comercial nediscriminatoriu, predictibil, deschis si bazat pe regulamente, incluzind un angaja-
ment ferm de aplicare a regulilor bunei guvernari, ale dezvoltarii si ale combaterii sdraciei, atit la nivel
national, cat i international; revolvarea problemelor speciale ale tarilor cel mai putin dezvoltate;
indeplinirea cerintelor speciale ale tarilor fara iegire la mare si ale tarilor in curs de dezvoltare din
insulele mici si rezolvarea pe termen lung a problemelor generale legate de datoria externa a tarilor in
curs de dezvoltare prin masuri luate la nivel national si international.
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10.2. Educatia

Domeniul invatiméntului reprezintd o prioritate declarati
a statului Republica Moldova, din acest motiv toate datele cu
privire la acest domeniu, reflecta, de fapt, modul in care tara
noastrd §i, mai ales, guvernarea, este in stare sa-si prioritizeze
activitatile, sa implementeze strategiile pe care si le-a propus.
Atunci cand comunicam cu privire la aceste date vom avea
intotdeauna in vizor nu doar numirul de scoli, institutii de
educatie prescolard sau institutii superioare de invitamant pe
care le avem in tard sau pe un anumit areal. Mult mai impor-
tant este sd comunicim modul in care aceste sunt dispersate,
numirul de elevi/copii/studenti care le frecventeazi, sunt
aceste unitati completate uniform cu beneficiari si cadre didac-
tice, etc. A comunica pur si simplu existenta unor beneficii sau
disparitia acestora inseamna a nu indeplini functiile de bazi ale
relatiilor publice: informare, educare, motivare.

Asa, de exemplu, a comunica cu privire la un numar-record
de absolventi ai unii institutii superioare de invitamant, chiar
din numele acesteia, nu este incd un act complet de comuni-
care. Pentru cetdteni este mult mai important sa cunoasca céti
dintre acesti absolventi au fost angajati in cimpul muncii ime-
diat dupi absolvire, care au fost salariile pe care au putut si le
contracteze acestia, care dintre specialitatile absolventilor s-au
dovedit a fi cele mai cautate printre angajatori, etc. La fel, pen-
tru a intelege mai bine situatia ar putea fi addugata informatia
cu privire la locurile vacante disponibile, ceea ce ar putea ori-
enta parintii si viitorii abiturienti atunci cand au nevoie de un
sfat la alegerea facultatii pentru care si opteze.

La ora actualad se simte o necesitate acutd a unei astfel de
comuniciri, altfel nu vom putea niciodata s explicim, de exem-
plu, urmitorul paradox: una dintre cele mai ciutate specialititi
printre absolventii de licee din Republica Moldova este dreptul.
Deasemenea, majoritatea institutiilor superioare de invatimént
tind sa aiba facultati de drept, iar la acestea este admis un numir
exagerat de studenti prin contract, costurile ciruia sunt printre
cele mai scumpe. Totodatd, numarul absolventilor de drept
care nu lucreazd in domeniul in care au studiat este printre cel
mai mare in tara. Aici rolul comunicirii este de a explica/educa
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cu privire la cercul vicios pe care il creaza situatia respectiva,
cheltuielile inutile ale parintilor si institutiilor propriu-zise, ale
bugetului, intr-un final.

Comunicatorii au datoria s informeze publicul i cu pri-
vire la accesul cetatenilor la studii in general, iar in acest sens
informatiile cu privire la educatie trebuie si contind detalii
cu privire la numarul de elevi in clase, gradul de completare
a scolilor cu profesori si de corespundere a profilului acesto-
ra cu obiectul predat, sustenabilitatea institutiei educationale
(adica varsta profesorilor si procentul profesorilor-pensionari).
O analizi interesanta si utild tine de accesul la invatimant al
copiilor proveniti din familii reprezentante ale minorititilor
nationale sau ale diferitor confesiuni religioase.

Un alt indicator important asupra caruia trebuie sa straduie
comunicatorii tine de invatimantul incluziv. Este foarte im-
portant cum comunicim despre numarul sau proportia de
copii cu disabilitati care au acces la invitimant in gscolile
obisnuite, modul in care acestia beneficiazi de griadinite sau de
invatimantul superior.

Existd o confuzie in modul in care statisticile internationale si statisticile Ministerului Educatiei

trateaza problema incadririi copiilor in cdmpul educational. De obicei, datele prezentate de citre

minister vor fi intotdeauna mai optimiste, decét cele internationale. Aici rolul comunicatorului este

de a explica de unde vine aceasta diferenti si ca la mijloc nu exista intentia de a falsifica cifrele. Mo-

tivul acestei diferentieri tine de metodologie: Ministerul Educatiei urmireste strict numarul copiilor

care au fost incadrati in cAmpul educatiei i care au abandonat procesul de studii din diverse mo-

tive. In acelasi rind, datele internationale cuprind o notiune de negcolarizare mult mai larga, care

include si copii care nu beneficiazi de scolarizare din alte motive, inclusiv maladii severe, existenta

unui handicap, incapacitatea scolii de a oferi invatimant incluziv, etc.

Aceasti contradictie este in sine o problema importanti de comunicat, care marturiseste despre

problemele copiilor aflati in dificultate, dar si despre neajunsurile de sistem in domeniul educatiei.
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Comunicarea corecta a tuturor acestor date permite si comu-
nicarea corecti a deciziilor cu privire la reforma in educatie, op-
timizarea institutiilor de invitdmant, re-evaluarea cheltuielilor
statului pentru invatimant. Fiind teme foarte sensibile pentru
societate, ele necesitid o comunicare atenta si minutioasa.

Iati de exemplu, cum datele statisitce au stat la baza
elaborarii propunerii de Politici Publici privind computeriza-
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rea institutiilor de invatamant secundar, elaborat de Ministerul
Educatiei'':

La ora actuald in RM sunt mai mult de 800 000 de computere. Rata de saturare cu computere pe
tard este in cregtere cu 15% anual. Avind o asemenea situatie, putem estima ci aproximativ peste 6
ani numirul de computere din RM va fi egal cu numaérul populatiei tarii.

In ceea ce priveste sistemul educational, modernizarea acestuia in baza utilizirii TIC in RM a
inceput inca de la sfirgitul anilor 80. Disciplina de informatica a fost introdusa in curricula de studii
din 1986, aceasta fiind modificati si adaptati cerintelor timpului pe parcursul anilor. In 1997, Guver-
nul Republicii Moldova a procurat computere de la compania Hewlett Packard si a dotat sistemul de
invitimant secundar general cu 800 clase de computere a cite 10 computere si un server, unindu-le
pe toate in retea. La momentul de fata in Republica Moldova au fost realizate urmatoarele:

86% din cele 1504 de scoli din Republica Moldova dispun de cabinete dotate cu computere pen-
tru obiectul de studiu bazele informaticii si tehnicii de calcul;

Reteaua de scoli din Republica Moldova dispune de 17,2 mii computere. In medie la un com-
puter revin 23 elevi, in mediul urban acest indicator este de 27 elevi, iar in mediul rural — 21 elevi;

Fiecare scoala din RM este conectati prin fibra optica la Internet, din care 43,2% din calcula-
toarele din scoli se folosesc de Internet;

In baza proiectului  Informatizarea sistemului educational din Moldova” compania Siveco in
2007 alivratlicente pentru instalarea a 400 lectii electronice la disciplinele chimie, fizici, matematica,
biologie pentru 84 scoli din RM. Profesorii la aceste patru discipline din cele 84 scoli au beneficiat de
cursuri de 80 ore in domeniul tehnologiilor informationale.

10.3. Sanatatea publica

Modul in care comunicatorii abordeazi sinatatea publica
este un subiect foarte important, deoarece aici nu este vorba de
o simpla diseminare a datelor cu privire la spitalele, centrele de
sanatate sau medicii care stau la dispozitia populatiei. Sinitatea
publici este un subiect foarte complex si prin colectarea indica-
torilor statistici ai acestuia se urmareste identificarea gradului de
sandtate publici, a posibilelor riscuri de dezvoltare a epidemi-
ilor dar si, moment foarte important, sinatatea reproductiva a
natiunii, gradul de afectare cu maladii care prezinta un grad spo-
rit de pericol si urmeazi a fi strict controlate de catre institutiile
abilitate.

11.
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Comunicand despre sinitate vom urmari intotdeauna cét
de accesibil este acest serviciu pentru locuitorii din sate i orage
dar si care este gradul profesional al serviciilor oferite de citre
aceste institutii. De asemenea, vom tine intotdeauna cont de
factorul numit fobie publica, adici, prin comunicarea noastra
nu vom trezi panicd in rdndul cetitenilor, nu le vom induce
sentimentul de neincredere in sistemul de sinitate sau nu vom
cultiva decizia de a renunta la serviciile de sinatate din varii
motive sugerate prin comunicare. In goana dupa senzational,
jurnalistii vor scrie foarte des despre cazurile de complicatii sau
de deces in urma vaccinirii, chiar dacd procentul acestora va fi
infim.

Rolul comunicatorului in aceste cazuri devine unul
educational care, prin forta datelor statistice poate com-
bate fobiile sociale, comunicind, cit de rare sunt cazurile de
complicatii, si care sunt, din contra, riscurile nevaccinarii. Iati
un exemplu de comunicare institutionald corectd, in acest sens,
care a fost ulterior reflectatd in presa'*:

Frica de vaccin poate duce la epidemii grave

Parintii se tem si-si vaccineze copiii, fiindca nu sunt informati de citre medici de beneficiile si
riscurile acesteia.

O alta problema care, de asemenea, ii face pe multi parinti sa refuze vaccinarea este ci acestia cred
ca si pana in prezent, R. Moldova procura cele mai ieftine si totodati cele mai necalitative vaccinuri.
Pe de alti parte, reprezentantii Centrului National de Sinitate Publici (CNSP) spun ci R. Moldova
procura vaccinuri din lista precalificati a Organizatiei Mondiale a Sianititii (OMS).

In perioada 22-27 aprilie va avea loc Siptimana Europeani a Imunizirii. Astfel, in cadrul unei
sedinte aretelei  Jurnalisti — prieteni ai copiilor”, reprezentantii CNSP si UNICEF au discutat despre
miturile si realitatile vaccinarii si de ce este important si vaccinim copiii.

Potrivit specialistilor, vaccinarea previne rispandirea infectiilor i protejeaza, in cazul contactului
cu oamenii care nu au fost vaccinati. De asemenea, vaccinul protejeazi impotriva mai multor boli
infectioase, cum ar fi poliomielita, rujeola, difteria, tusea convulsiva, rubeola, oreionul, tetanosul si
hepatita B, iar teama parintilor care nu-si vaccineaza copiii poate duce la o crestere masivi a cazurilor
de infectii.

Dupi spusele Angelei Capcelea, coordonator programe sinatate UNICEF Moldova, si pana in
prezent, parintii se tem si-si vaccineze copiii, deoarece mai persista mitul precum ca acestea ar dauna
sanatatii.

2 http://www.timpul.md/articol/frica-de-vaccin-poate-duce-la-epi-
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,Cred ca atunci cand este vorba de vaccinuri, parintii sunt impartiti in citeva categorii §i anume
acei care considera ca copilul trebuie vaccinat fard a-si pune multe intrebari, acei care incearci sa se
informeze cit mai mult despre riscurile si beneficiile vaccinrii i parintii, care incé din copilrie, din
anumite considerente cred ci este absolut contraindicat sa vaccineze copilul si aici, in special, este
vorba de grupele religioase”, a mentionat reprezentanta UNICEFF.

Chiar daca R. Moldova beneficiaza de un Program National de Vaccinare Obligatorie, care in
prezent numira peste 12 vaccinuri, Stela Gheorghiti vicedirectorul CNSP spune ca in anul 2012 s-a
inregistrat o tendinta de scidere lentd a vaccindrii la nivelul tarii, iar aceasta, dupa parerea ei ar fi cauza
unor reportaje denigratoare din partea mass-mediei, impotriva vaccinarii.

,Daca este sd vorbim concret de vaccinuri, atunci in anul 2012, vaccinul impotriva tuberculozei
aavut o acoperire de 98 la suti pe tard, contra poliomielitei peste 94 la sutd, contra difteriei si tetano-
sului aproximativ 93 la suta, contra tusei convulsive 92 la suta”.

Astfel, Stela Gheorghita a specificat ca in ultimii ani s-a inregistrat o crestere a cazurilor de tuse
convulsiva, anume din cauza ci au fost vaccinati mai putini copii. De asemenea, aceasta a specificat
ca atunci cind parintii nu-si vaccineaza copiii impotriva unei anumite boli, anul urmator se observa
o crestere a cazurilor acesteia.

,Cupirere de rduin 2012, vaccinul contra oreion si rujeola a avut o acoperire de 90 la suta pe tara.
Dupa parerea noastra este o situatie alarmanta, deoarece si in 2008 ne-am confruntat cu o epidemie
majora a cazurilor de oreion si rujeold. Atunci au fost inregistrate circa 48 de mii de cazuri si aici ag
vrea sa specific ca este un lucru grav, deoarece, in anumite situatii rujeola poate duce chiar sila deces”,
a adaugat vicedirectorul CNSP, cu toate acestea, gratie imunizarilor, R. Moldova este declarata tard
libera de poliomielita, iar difteria, tusea convulsiva, tetanosul, sunt inregistrate extrem de rar, de ase-
menea cazurile de imbolnavire prin hepatita virala B la copii este redusa de 20 de ori.

Printre cei mai importanti indicatori cu privire la sanitatea
publicd sunt natalitatea si natalitatea timpurie, mortalitatea
maternd §i mortalitatea in rdndul nou-niscutilor si a copi-
ilor, varsta femeilor care au adus pe lume primul copil, rapor-
tul de sindtate §i speranta de viatd femei-barbati, gradul de
imbolnavire cu diverse diagnoze in diferite regiuni, numarul de
imbolnaviri cu maladii periculoase din punct de vedere social,
accesul la serviciile de planificare a familiei. De asemenea vom
stradui sa comunicam evolutia epidemiilor si pandemiilor daci
acestea au loc.

Iatd, de exemplu, o comunicare cu privire a rezultatele
primei Anchete confidentiale a mortalitatii materne din Re-
publica Moldova'?:

13 Populatie si dezvoltarea, Decembrie 2010, pag. 6 189
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Analizind cazurile de mortalitate materna pe parcursul anilor 2006-2008, evaluatorii au determi-
nat o multime de factori nemedicali care au contribuit la survenirea deceselor. Astfel, sase din zece
femei decedate s-au adresat extrem de tarziu dupa asistentd medicald ori au murit acasd. Decesul a
peste 40% din femei a fost practci inevitabil din cauza adresirii extrem de intarziate dupa asistentd
medicald. Alte cinci femei (17,2%) nu s-au adresat in general dupi asistent si au decedat la domi-
ciliu.

Este ingrijoritor faptul ca patru din zece femei decedate nu au fost la evidentd antenatald, desi
costurile asistentei in sarcind si nastere sunt acoperite integral de asigurarea medicala. Cauzele prin-
cipale ale adresirii extrem de tardive la medic sau neludrii la evidenta antenatald sunt migratia si
lipsa banilor. Astfel, fiecare a patra dintre femeile decedate (8-27,6%) s-au reintors recent de peste
hotarele tirii, in special din Rusia si Ucraina.

In rezultatul analizei s-a constatat ci 2/3 din femeile decedate (19-65,5%) au fost din paturi so-
cialmente vulnerabile: peste jumitate 16 (55,2%) au declarat venituri sub minimul existentei, 12
(41,4%) erau necisitorite sau traiau in concubinaj, opt femei (27,6%) ficeau abuz de alcool sau
utilizau droguri.

Astfel, chiar din acest fragment putem deduce citeva teme
majore asupra cirora ar putea si striduie comunicatorii pentru
a elabora campanii de informare §i educare a opiniei publice
sau a campaniilor cu mesaj social:

- Necesitatea promovarii beneficiilor pe care le acorda
Asigurarea obligatorie de sanitate.

- Pomovarea importantei apelarii in timp util la serviciile
medicale prenatale.

- Promovarea culturiimedicale generale in rindul paturilor
social-vulnerabile.

- Promovarea modului sinitos de viatd in randul gravide-
lor.

- Informarea institutiilor de implementare a politicelor de
asistentd sociald cu privire la necesitatea imbunatatirii
politicelor publice indreptate spre sustinerea maternitatii,
etc.

Un alt domeniu de importantd majora este comunicarea cu
privire la intensitatea consumului de alcool si a substantelor
narcotice, varsta si sexul celor care sunt diagnosticati cu diag-
noza alcoolism sau narcomanie, categoria sociald din care fac
parte aceste persoane. Ceea ce trebuie si mentionim este ca
pentru comunicatori nu este cel mai important si descopere

190 si sd disemieze acesti indicatori, ct sa-i foloseasci pentru a-si



Ang

1111

verifica corectitudinea campaniilor pe care le intreprind, pen-
tru a determina care sunt audientele-cheie cirorali se adreseazi
mesajele cu privire la aceste subiecte, in ce regiuni trebuie sa fie
acestea mai intense, care sunt tipurile de mesaje pentru fiecare
categorie de varsta.

Deasemenea, comunicatorii vor avea un rol foarte important
in elaborarea campaniilor cu privire la controlul i prevenirea
imbolnavirii cu HIV/SIDA si TBC, deoarece datele cu privire
la rata imbolnavirii cu aceste maladii sunt doar o baza pentru
comunicarea ulterioara de utilitate publici, meniti si previna
raspandirea acestora sau sd contribuie la educarea pacientilor
sia societatii cu privire la necesitatea apelarii la serviciile medi-
cale in timp util, precum si cu privire la neexcluderea acestor
bolnavi.

In cazul epidemiilor si pandemiilor, prezenta cirora poate
fi confirmata, de altfel, exclusiv prin indicatorii statistici care
atestd numarul bolnavilor care s-au adresat dupa ajutor la me-
dici, rolul comunicatorilor este de a informa, in baza acestor
date, populatia cu privire la posibilele riscuri, misurile care
urmeaza a fi intreprinse pentru a preveni imbolnavirea. Datele
statistice vor servi la determinarea intensitatii cu care vor fi
derulate campaniile de informare, regionalizarea acestora.

10.4. Accesul Ia heneficiile civilizatiei

Accesul la culturi, sport, agrement reprezinta deasemenea
factori importanti pentru comunicare, deoarece aceste do-
menii marturisesc despre modul in care populatia benficiaza
de elemente ale civilizatiei si despre gradul de dezvoltare al
tarii. Informatiile cu privire la frecventarea teatrelor si biblio-
tecilor, practicarea sportului sau a altor indeletniciri, de fapt,
oglindesc, in acelasi timp si realitatea cu privire la conditia
economica si sociald a beneficiarilor, accesibilitatea acestora in
dependenta de locul de trai, nivelul de venituri, existenta sau
lipsa disabiltatilor.

Totodatd, prin comunicarea acestor date urmarim educarea
societdtii in spiritul unui mod sinatos de viatd, a beneficierii de
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modele pozitive si utile in educarea copiilor §i in organizarea
timpului liber. Analizdnd corect aceste date putem sa verificim
ce procent din venituri este cheltuit de citre populatia Repub-
licii Moldova pentru educatie sau pentru instruirea copiilor,
pentru odihna de familie sau calatorii, iar aceasta informatie
serveste, la randul ei, ca un factor important de gestionare a
afacerilor si a investitiilor din acest domeniu.

La ora actuald o importantd tot mai mare o capati datele
statistice cu privire la rata de pentrare a internetului sau a tele-
foniei mobile, date ce sunt furnizate atit de Biroul National
pentru Statisiticd, cat si de citre asociatiile internationale de
specialitate. Cunoagterea §i promovarea acestor date, de fapt,
permite promovarea unui acces tot mai facilitat la informatie,
la formule noi de educatie si la o globalizare culturali benefici,
in urma cireia se vor imbunatati invatimantul si cunogtintele
generale, iar odati cu aceasta, la fortificare unor societiti mult
mai democratice §i mult mai transparente.

Iatd, spre exemplu, un comunicat de presa al Ministerului

Tehnologiei Informatiilor §i Comunicatiilor, care contine date
statistice cu privire la starea de lucruri din acest sector'*:

Pozitionarea Republicii Moldova in clasamentele nationale si internationale dupa nivelul

de dezvoltare a sectorului TIC

MTIC, 02.04.2013

Sectorul tehnologiei informatiei si comunicatiilor (TIC) este unul dintre putinele domenii ale
economiei, unde Republica Moldova inregistreazi progrese semnificative. O confirma atat evaluarile
nationale, cat si ratingurile mondiale. In ultimii ani cota contributiei domeniului TIC in Produsul
Intern Brut (PIB) al tarii constituie cca 9%, cu o valoare de piatd de peste 6 miliarde de lei anual.
Fiecare al doilea cetitean este utilizator de Internet, mai mult de jumatate din gospodarii au cel putin
un calculator conectat la net . Dupa viteza de acces la Internet Moldova se plaseaza printre primele
20 de state ale lumii.

Aprecierea in dinamica a nivelului de dezvoltare a sectorului tehnologiei informatiei si de
comunicatii in Republica Moldova denota tendinte generale pozitive la toate capitolele: Sectorul
TIC din Moldova are un potential sporit in ceea ce priveste dezvoltarea infrastructurii de comunicatii
electronice, toate localititile din tard sunt asigurate cu telefonie fixa, inclusiv cu acces CDMA si cu
telefonie mobila. Digitizarea retelelor de telefonie fixa a atins nivelul de 94,5%.
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« 98, 3% localititi sunt acoperite cu telefonie fixa, inclusiv prin CDMA.

o Numarul de abonati, conectati la operatorii retelelor de telefonie fixi este in marime de un mil-
ion 205,8 mii; rata de penetrare a acestor servicii la o sutd de locuitori, constituie 33,9%.

o 99% din teritoriu sau 97,3% localitati au acoperire cu telefonie mobild 2G
e 99,1% din localititi au acoperire cu servicii 3G

o Numarul total al utilizatorilor de telefonie mobila a ajuns la 4 milioane 262 mii; rata de pen-
etrare a acestor servicii, raportata la o sutd de locuitori, a atins pragul de 119,7%

Numarul abonatilor la serviciile de acces la Internet in bandi larga la puncte fixe a depasit cifra
de 417,2 mii; rata de penetrare a acestor servicii raportati la 100 de locuitori ai republicii a ajuns
la 11,7%.

o O cregtere semnificativa se atesta in rindul utilizatorilor serviciului de acces la Internet in banda
larga la puncte mobile. Numirul acestora a depisit cifra de 178.5 mii, iar rata de penetrare a
acestor servicii la 100 de locuitori constituie 5,0%.

. Infunctie de tehnologiile de access, tehnologia FTTx este utilzati de 46% de abonati la servici-
ile de acces la Internet la puncte fixe, 49% din abonati utilizeaza tehnologiile xDSL.

In noiembrie 2012 Republica Moldova a eliberat, in premierd, doui licente pentru telefonia
mobili ,de generatia 4G”. Licentele au fost obtinute de citre companiile Moldcell si Orange, care deja
presteaza servicii de telefonie mobild pe piata Moldovei si care vor asigura modernizarea retelelor
existente in baza standardelor tehnologiei LTE (Long Term Evolution). Ambii operatori au lansat
retelelele 4G in regim comercial in mai putin de o lund dupa obtinerea licentei.

Prin implementarea noului Plan national de numerotare, care a intrat in vigoare la 31 martie
2012, Republica Moldova a progresat in vederea indeplinirii angajamentelor asumate prin aderarea
la Organizatia Mondiald a Comertului. Astfel, liberalizarea modalititii de obtinere a numerelor de
telefonie fixa pentru operatori, creazi conditii egale pentru operatorilor alternativi de activitate com-
parativ cu operatorul istoric Moldtelecom.

Semnitura electronicd mobila, lansata in septembrie 2012 plaseaza Republica Moldova printre
primele 7 tari din lume care implementeaza asemenea tehnologii inovatoare, iar utilizarea acestui
instrument va impulsiona accesul la serviciile electronice disponibile in mod securizat.

Moldova este lider international in dezvoltarea registrelor de stat. Pe parcursul ultimilor ani, au
fost implementate Registrele electronice de importanti statald si a avut loc integrarea acestora cu di-
verse registre departamentale. Incepind cu 7 martie curent, MTIC a pus in aplicare buletinul de iden-
titate de tip nou (generatia II) la mairimea unui card bancar, de formatul — ID-1, utilizat in majori-
tatea statelor comunititii internationale. Obiectivul proiectului consta in ajustarea acestui document
la rigorile internationale, prin asigurarea unui grad sporit de protectie si conformarea continutului
informational la cerintele legislatiei din domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

De asemenea, se elibereaza pasaportul biometric, este introdus punctul de trecere automata a
frontierei in baza pasaportului biometric, este pregatita lansarea buletinului de identitate cu CIP in-
tegrat.

Au fost ajustate la normele europene permisul de conducere §i certificatul de inmatriculare a
vehiculelor, care se elibereaza in acelagi format — ID-I. Noul certificat, eliberat din 1 decembrie 2012,
reprezinti o carteld de plastic cu dimensiunea 54 mm x 85,6 mm, in format ID-I, si permite titularului
acestuia exploatarea vehiculului, inclusiv peste hotare.
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Pe larg se implementeazi instrumente de pliti electronice on-line, atestand o tendinti de cregtere

a numirului magazinelor electronice (37,7% din utilizatorii Internet fac cumparaturi on-line). In au-

gust 2012 a fost declarati oficial includerea Republicii Moldova in componenta grupei Europa IL

In perioada 2007-2012, valorile indicatorilor de dezvoltare TIC au cunoscut o imbunitatire

considerabila, fapt ce demonstreazi cd Moldova are o bazi buni pentru dezvoltarea in continuare a

Societatii Informationale.

o Volumul alocirilor pentru informatizare in republica constituie anual peste 800 mln. lei.
Circa 12 % din totalul mijloacelor banesti sunt alocate din bugetul de stat.

. Ponderea investitiilor in TIC constituie cca. 11,1% din totalul investitiilor in economie.

e Volumul total al vinzarilor, realizate in anul 2012 in sectorul TIC a constituit 6.7 mlrd. lei.

o Volumul exporturilor de servicii TIC a crescut de peste 3 ori in ultimii 7 ani, de la 63 mIn.$
sectorului.

o Companiile din sector asigurd peste 5% din contributiile in bugetul asigurarilor sociale si
cel de asigurare medicala.

o 58% din gospodariile casnice dispun de cel putin un calculator

o 53% din gospodariile casnice dispun de cel putin un calculator conectat la Internet.

o 73,7% gospodarii conectate au acces la Internet in bandi larga la un punct fix.

Eforturile depuse de Republica Moldova in ultimii ani pentru impulsionarea dezvoltirii infra-

structurii sectorului TIC au contribuit la cresterea pozitionarii tarii in ratingurile internationale

(Uniunea Internationala in Telecomunicatii, Forumul Economic Mondial, Departamentul Afaceri-

lor Economice si Sociale al Natiunilor Unite, Banca Mondiali s.a.).

Republica Moldova este in continuare una dintre tarile cu cea mai inalta viteza de acces la Inter-
net, potrivit studiilor NetIndex-2013. La capitolul viteza de upload, tara noastri este situata in
topul statelor cu nivel avansat de dezvoltare a serviciilor, pozitiondndu-se pe locul 14, cu viteza
de 13,40 Mbps. Cit priveste viteza de download, Moldova se plaseazi pe locul 19 din 180 tiri cu
o medie de vitezi de 21,96 Mbps, totodati fiind in fruntea clasamentului regional al statelor CSI.
http:// www.netindex.com).

La capitolul cost pentru un Mbps, Moldova detine locul S, cu un pret de 1,15 $ pentru 1 Mbps.
(Sursa: Household Download Index-OOKLA; http:// www.netindex.com).

In perioada 2008-2010 a scizut considerabil costul serviciilor de telecomunicatii, Moldova
plasindu-se in top-ul primelor 10 tiri cu dinamici inaltd de reducere a preturilor la serviciile
respective. Astfel, Moldova se plaseaza pe locul 8 din 142 tiri in ceea ce priveste accesibilitatea
serviciilor TIC (Sursa: Measuring the Information Society 2012 — ITUj http://www.itu.int/
ITU-D/ict/publications/idi/ ).

Conform clasamentului international al indicelui de dezvoltare a sectorului TIC, tara noastrd
s-a plasat pe locul 62 din 155 state reusind si-si pastreze pozitia prin cresterea constanti a valo-
rii indicelui de la 4,24 la 4,55 puncte. Evolutia ascendenti a accesului populatiei la tehnologi-
ile informatiei si comunicatiilor a clasat Moldova pe pozitia 58, astfel inregistrind un salt cu 27
pozitii la acest capitol. (Sursa: Measuring the Information Society 2012 — ITU; http://www.itu.
int/ITU-D/ict/publications/idi/ ).
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« Dupa impactul TIC in procesul de dezvoltare si competitivitate a tarii, Moldova a inregistrat

un salt de 24 pozitii in clasamentul mondial si s-a plasat pe locul 65 din 144 de state. (Sursa:
The Global Competitiveness Report 2012-2013 WEF; http://www.weforum.org/issues/global-

competitiveness ).

« Pe dimensiunea dezvoltarii Registrului de stat al populatiei, a integrrii registrelor de stat cu cele

departamentale, implementarea pasapoartelor biometrice, precum si a asigurarii securitatii docu-

mentelor de cilitorie, Republica Moldova este vizati de studiul Eastern Partnership Visa Liber-

alisation Index si apreciati drept lider regional incontestabil. (Sursa: Eastern Partnership Visa

Liberalisation Index http://monitoringvisa-free-europe.eu/ ).

Valoarea indicilor agregati pentru Republica Moldova au o tendinti de crestere pe mai multe domenii,

ceea ce semnificd o avansare a tirii in domeniul TIC. In concluzie, rating-urile internationale

pozitioneaza Moldova in categoria tarilor cu nivel mediu de dezvoltare a sectorului TIC.

Astefel, observam c3, de fapt, in comunicarea publici cu pri-
vire la problemele sociale statistica este mai degrabi un punct
de pornire, functia cifrelor fiind de a fortifica mesajul elaborat
si de aduce dovezile incombatabile.

De exemplu, in 2008 Asociatia Agentiilor de Publicitate
din Moldova (AAPM) era in ciutarea unui subiect important
care sd stea la baza unui concurs de publicitate sociala, devenit
deja traditional. La acel moment, comunicatorii Miniserului
Afacerilor Interne au intervenit citre AAPM cu o comuni-
care in care au adus date statistice de ultimi ora cu privire la
numarul incalcéri si accidente rutiere produse de citre soferii
care conduc autovehicolele in stare de ebrietate. Cifrele fiind
impresionante si reflectind foarte bine situatia dezastruasi din
acest domeniu, cu prezentarea nu doar a numirului de acci-
dente si incilcdri, a victimelor si a mortilor rezultate, aceasta
comunicare a fost suficientd pentru a organiza una dintre cele
mai reusite editii a concursului cu genericul ,Beat la volan lasi
un copil orfan”. Acest caz nu este doar un exemplu de utilizare
corecta si creativd a statisticilor pentru generarea de mesaje
pentru campaniile sociale, ci si un exemplu de abordare corecta
a statisticilor cu privire la activitatea politiei rutiere — or, rolul
acesteia este nu doar de a contracara incilcarile si a gasi vinovatii
ci, mult mai important, de a preveni infractiunile.
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10.5. Comunicarea cu privire la infractionalitate
si activitatea organelor de drept

Existd o mare problemi si o mare confuzie cu privire la
modul in care comunicim datele statisitce cu privire la crimi-
nalitate §i activitatea politiei. De cele mai multe ori, dat fiind
interesul sporit pentru senzational, in centrul comunicarii vor
sta cifrele cu privire la numirul de infractiuni si numarul de
victime, dar, prin erori de comunicare, aceste cifre devin, la un
moment dat, caracteristici ale politiei si nu ale infractorilor. Or
se stie foarte bine, ca nu politia sau modul de activitate al aces-
teia influienteazd nivelul criminalitatii din tara. Mai degraba
este vorba despre activitatea sistemului judiciar, sau, eventual,
despre necesitatea corelarii datelor obtinute cu datele cu pri-
vire la conditiile de trai sau nivelul de educatie.

Faptul ci numirul de accidente rutiere a crescut intr-o
anumitd perioada nu inseamni ci politia rutiera nu isi face me-
seria bine, ci doar faptul c&, probabil, trebuie revizute politicele
din domeniul reglementirii rutiere sau revederea situatiei
drumurilor nationale sau, eventual, ci numarul de magini cu
o conditie tehnica insatisficitoare este in continud crestere. Si
din contra, raportarea unui numar crescut de incalcari ale regu-
lelor circulatiei rutiere depistate marturiseste despre o activi-
tate prodigioasa a politiei.

Pentru comunicatorii din sistemul organelor de drept este
foarte important si formuleze mesajele astfel, incit aceste
diferente sa fie clare si pentru jurnalisti si pentru public, altfel
datele isi pierd din valoare.

Cunoasterea datelor cu privire la criminalitate si a detali-
ilor referitoare la sezonabilitatea crizelor, caracteristicele ti-
pice socio-demografice ale criminalilor dar si ale victimelor,
permite elaborarea de mesaje educative utile, prin intermediul
cdrora oamenii sunt informati cu privire la riscuri, iar in rdndul
paturilor sociale aflate in zona de risc este dusa o munca de co-
municare si educare.

Astfel, trebuie sa mentionam incé o datd cd in comunicarea
datelor de acest gen este foarte important si nu distorsionim
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mesajele astfel incét indicatorii cu privire la criminalitate sa
devina cumva caracteristici ale politiei sau ale altor organe de

drept.

Reguli si bune practici in comunicarea statisiticilor so-
ciale:

1. Atunci cind comunicam datele statisitice cu privire la
beneficiile sociale noi avem in vedere, in primul rand,
drepturile omului si modul in care acestea sunt garantate
de catre stat.

2. Prin comunicirile noastre cu privire la acest sub-
iect urmdrim, in primul rind, ajustarea sau explicarea
politicelor publice cu referinta la aceste beneficii.

3. Este prea putin si comunicam existenta sau insuficienta
beneficilor sociale, este mult mai important si comu-
nicim cu privire la gradul de accesibilitate al acestora
pentru toate grupurile sociale.

4. Atunci cind pregatim o comunicare cu privire la prob-
lemele sociale vom studia amanuntit situatia grupurilor
minoritare sau ale grupurilor de risc, acestea fiind, de
obicei, cele mai vulnerabile.

S. Indicatorii statisitici din domeniul social sunt o sursa
foarte importantd de inspiratie pentru campaniile so-
ciale si educationale, cu conditia cd sunt utilizate intr-un
mod creativ.

6. Atunci cind comunicim cu privire la criminalitate
sau infractiuni, vom avea griji ca datele statisitce sa fie
corelate foarte bine cu grupul, care le genereaza, adici,
criminalitatea va fi atribuitd criminalilor, iar combaterea
criminalitatii — organelor de drept.
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11. Utilizarea datelor statistice
in comunicarea corporativa

Colectareasiprelucrarea datelor statistice arfifostimposibila
fara ca acestea sa fie furnizate de catre institutii, iar companiile
cu orice formi de proprietate au obligatiunea de a prezenta cu
regularitate datele statistice cu privire la ativitatea lor. Acestea
cuprind informatii cu privire la cifra de afaceri, volumele de
productie, vinzari, importuri sau exporturi pe grupe de marfuri.
Totodatd, companiile furnizeazi date cu privire la numarul de
angajati, salarizarea acestora, precum si caracteristicele lor so-
cio-demografice. Astfel, activitatea lor, expusa in detalii, devine
un bun informational i, in urma unor generalizari, se pot sta-
bili tendinte actuale sau previziuni de viitor i se poate inchega
un tablou veridic al situatiei economice din diferite sectoare.

11.1. Datle statisitice in comunicarea externa
a companiilor

In ce mod sunt utilizate aceste date statistice? In primul rand,
pentru a calcula indicatorii macroeconomici. Odata calculati,
acestia permit analiza situatiei si determinarea ponderii fiecarui
tip de activitate in Produsul Intern Brut. Apoi, putem sa
concluziondm cu privire la dinamica din diferite sectoare. De
exemplu, sa aflim in ce mod creste sau scade productia agricola,
extractia de minereuri sa comertul cu amanuntul. Cunoasterea
acestor date permite intelegerea mai buni a altor sisteme
economice, care sunt iterdependente. De exemplu, cifrele in
crestere din domeniul agriculturii vor putea si influienteze
situatia din domeniul industriei alimentare, preturile de con-
sum, veniturile din comert sau volumele de export. Totodats,
aceste cifre indic3, in mod indirect, o crestere a consumului de
energie pentru pistrare sau prelucrare, necesititi mai mari in
materie de transport local sau international, etc.

Concomitent, aceste date sunt furnizate catre institutiile
statistice internationale, care, la randul lor, plaseaza tara
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intr-un anume context international, care marturiseste despre
gradul de dezvoltare al acesteia, despre indexul de bunistare
sau gradul de influienta a tarii asupra situatiei socio-economice
din lume sau din regiune.

La randul lor, investitorii sau exportatorii din alte tari vor
decide asupra modului in care isi vor distribui pe termen me-
diu i lung, fluxurile investitionale si fluxul de marfuri. De ex-
emplu, simpla statistica asupra scaderii dramatice a volumu-
lui de export al vinului moldovenesc in Rusia dupa 2006 (or
pani la aceasti dati tara noastra era lidera pe piata respectivi),
a contribuit la modificarea politicilor de export al productiei
viti-vinicole al Bulgariei si Chile, care cu timpi foarte rapizi a re-
dislocat produsul siu de pe alte piete si in scurt timp au ocupat
nisa care apartinea cAndva Republicii Moldova.

Totodatd, companiile utilizeazd in mod curent datele
statistice locale si internationale in scopuri comunicationale
proprii — fie ci este vorba despre comunicarea interna, fie cd
despre comunicarea cu publicul. In primul rand, companiile
vor utiliza in comunicarea lor corporativi datele care oglindesc
cifra de afaceri — acestea vor fi utilizate ori pentru a promova
realizdrile companiei sau pentru a demonstra ca lucrurile merg
prost, daca este cazul. Deasemenea, companiile comunicd, de
obicei, dinamica defalcirilor in buget si contributiile sociale, di-
namica investitiilor, precum si dinamica numarului de angajatji,
transparenta acestor cifre aducadnd un bonus de imagine intre-
prinderilor si demonstrand seriozitatea intentiilor sale.

In acelasi timp, companiile care comunici in mod sistematic
cu publicul si o fac de o maniera profesionista, vor face intot-
deana referinti la situatia generala a pietei pe care activeaza si
vor prezenta cotele de piata pe care le ocupi si care pot fi de-
duse doar prin consultarea datelor statistice. Atunci cand este
vorba de prezentarea cotelor de piatd, aceste date pot fi detali-
ate, pentru ci, de exemplu, o companie poate si arate o cotd
de piata mai mica din punctul de vedere al cifrei de afaceri per
ansamblu, dar la 0 anume categorie de marfuri acesta poate si
arate o pozitie de lider si atunci, desigur, compania va pune ac-
cent anume pe zona in care detine intietatea. Chiar si cifrele cu
privire la numarul de angajati pot fi interpretate in mod diferit.
De exemplu, o companie care are mai putini angajati poate sa
aiba o cifra de afaceri mai mare, ceea ce vorbeste sau despre o
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productivitate mai inalta a muncii, sau despre un grad mai inalt

de tehnologizare sau despre un management mai performant.
Dar comunicatorul este persoana care are obligatia de a stabili
aceste legituri si a le prezenta in modul cuvenit. De asemenea,
in comunicarea lor companiile pot si prezinte date statisitce
similare din alte tiri pentru a compara situatia intreprinderilor
de acelasi gen si a-si demonstra performantele sau a motiva
problemele pe care le are. Companiile care au un volum con-
siderabil de exporturi, pot opera cu date statistice din alte tari
pentru a prezenta situatia proprie de pe acele piete, modul in
care produsul sau serviciile sale se prezinta acolo, obtinind un
bonus de imagine local. Iati asa aratd, de exemplu, un comuni-
cat difuzat de grupul de companii LVMH, care ofera datele cu
privire la rezultatele activititii grupului pentru anul 2012 (trad.
Aut).

LVMH

Comunicat de presa

lanuarie 31,2013
Performante excelente pentru LVMH in 2012

LVMH Moét Hennessy Louis Vuitton, liderul mondial din domeniul produselor de lux, raporteazi
pentru 2012 un venit de €28.1 miliarde, ceea ce reprezinti o crestere de 19% in comparatie cu 2011.
Aceasta cifra include si integrarea marcii Bulgari din iunie 30, 2011. Cresterea organica a veniturilor
reprezintd 9%. Toate companiile membre ale grupului au rezultate excelente in Europa, Asia si SUA.
In particular, Louis Vuitton, a obtinut o dublare a veniturilor pe parcursul anului.

In trimestrul TV veniturile au crecut cu 12%, in comparatie cu perioada similari a anului 2011, cu
o crestere organica de 8%. Ultimul trimestru al anului 2012 reprezinta, totusi, o crestere modesta, in
raport cu trimestrul IIT al anului 2012.

Profitul din operatiunile recurente a crescut cu 13%, atingénd cifra de €5 921 milioane, o
performanti care este chiar mai remarcabila decit cregterea importanta din 2011. Marja curenti de
operare a constituit 21% in 2012, jar grupul a obtinut un profit net de €3 424 milioane, cu o crestere
de 12% fata de 2011.

Bernard Arnault, Presedinte si Director Executiv LVMH, a declarat: ;2012 a fost un alt an remar-
cabil pentru LVMH, in special in contextul incetinirii economice a Europei. Toate afacerile noastre
au demonstrat momente excelente, posibile datorita inovatiilor si calitatii produselor noastre, astfel,
fortificandu-si pozitiile pe pietele traditionale §i continudnd si cucereasci piete noi. Chiar tinind
cont de loialitatea fatd de brandurile noastre, aceste rezultate sunt, in primul rdnd, obtinute gratie
talentului echipelor noastre, a motivatiei lor, care le-a permis executarea strategiilor propuse.
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. In 2013 LVMH intentioneaza sa continue sa-si fortifice pozitia de lider global pe piata
produselor de lux de inalta calitate, urmandu-si strategia propusa”

Realizarile cele mai importante din 2012 includ:

o 6 miliarde de Euro din operatiuni recurente;

« Cresterea cotei de piata in intreaga lume;

« Fortificarea pozitiei pe piata SUA;

o Continuarea cresterii rapide pe pietele din Asia

« Un progress considerabil pe segmentul Vinuri&Alcool;

« Dublarea veniturilor cu un profit spectaculos pentru Louis Vuitton;

« Performante remarcabile pe segmentul marcilor Fashion&Articole din piele;

« Un an remarcabil pentru parfumurile Christian Dior, care si-au mérit cota de piatd intr-un
mediu extrem de competitiv;

« Un bun start pentru pozitiile pe piatd ale DES si Sephora, gratie produselor lor inovative
si servicilor;

« Rezultate excelente pentru TAG Heuer si integrarea in primul an in intregime a marcii
Bulgari;

« Un flux de numerar liber de €2.5 miliarde

Euro mln 2011 2012 %
Venituri 23 659 28 103 +19
Profit din operatiunile recurente 5263 5921 +13
Ponderea profitului net in grup 3065 3424 +12
Fluxul de numerar liber* 2177 2474 +14

* Inainte de calcularea activelor disponibile pentru vanzare si investitii financiare, tranzactii legate
de activitdtile de capital si finantare.

Veniturile pe grupurile de business:

%,2012 /2011

Rportat  Organic*
Vinuri&Alcool 3524 4137 +17 +11
Fashion & Articole din piele 8712 9926 +14 +7
Parfumerie & Cosmetice 3195 3613 +13 +8
Ceasuri & Bijuterii 1949 2836 +46 +6
Vanzari selective cu amanuntul 6436 7879 +22 + 14
Alte activitati si eliminri (157) (288) - -
Total LVMH 23 659 28103 +19 +9

o Cu structuri si ratd de schimb comparabile
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Profitul din operatiuni recurente pe grupuri de activitate

Euro mln 2011 2012 no di/ﬁcéri
Vinuri & Alcool 1101 1260 + 14
Fashion & Articole din piele 3075 3264 +6
Parfumerie & Cosmetice 348 408 +17
Ceasuri & Bijuterii 265 334 +26
Vanzari selective cu amanuntul 716 854 +19
Alte activitati si eliminari (242) (199) -
Total LVMH 5263 5921 +13

Vinuri & Alcool: o crestere importanta in segmental vintage si calitate prestige

Grupul de Businesss Vinuri & Alcool a obtinut o cregtere organici a veniturilor cu 11%. Profitul
obtinut din operatiunile recurente a crescut cu 14%. Continuind tendintele favorabile pe pietele de
vinuri §i alcool, inregistrate in 2011, cererea pentru acestea a raimas la fel de mare siin 2012. Aditional
cresterii de volum, la aceste performante au contribuit mixul de produse si politica preturilor ajus-
tate. Champania a demonstrat o performanti deosebiti in zona rosé si vintage prestige. Vinurile spu-
mante si linistite de la Estates & Wines au cunoscut o noui crestere importanti. Cogniacul Hennessy
a fost apreciat anul acesta pentru calititile sale in toate regiunile. Vodka Belvedere a trit momente
frumoase in SUA, alituri de single malt whiskey-ul Glenmorangie si Ardbeg, care au demonstrat o
crestere rapida pe pietele lor cheie. Toate casele din acest grup de business beneficiaza din plin de
strategia lor de crestere, bazatd pe imaginea brandurilor sale si fortificarea retelelor de distributie.

Fashion & Articole din piele: rezultate excelente ale Louis Vuitton si alte branduri

Grupul de Business Fashion & Articole din piele a obtinut in 2012 o crestere organici a veni-
turilor de 7%. Profitul de pe urma operatiunilor recurente a crescut cu 6%. Louis Vuitton, care a avut
inca un an-record, si-a imbunatitit pozitia sa de lider incontestabil pe piata articolelor manufactur-
ate din piele. Cu un venit dublat, Louis Vuitton gi-a mentinut strategia sa istorica bazati pe calitatea
extraordinari a produselor sale si o distributie excelentd. Casa continui si demonstreze un nivel re-
cord de profitabilitate, in contextul investitiilor sustenabile in mentinerea principiilor de savoir-faire.
Deschiderea primului siu boutique de Haute Joaillerie pe Place Vendéme in Paris si redeschiderea
Casei Louis Vuitton in Shanghai sunt printre cele mai importante evenimente ale anului. Fendia con-
tinuat expansiunea calitativa a retelei sale de distributie. Gentile sale iconicce Baguette au cunoscut
in anul celei de a 15-a aniversari un an record. Continuénd si-si pozitioneze identitatea, Céline a
demonstrat performante excelente pentru toate produsele sale in toate regiunile unde este prezent
brandul. Performanta celorlalte branduri Fashion este, de asemenea, in continui cregtere.

Parfumerie & Cosmetice: momente de excelenta

Grupul de afaceri Parfumerie & Cosmetice a aritat o crestere organicd a veniturilor de 8%.
Profitul din operatiuni recurente a crescut cu 17%. Parfumurile Christian Dior au inregistrat vinzari
spectaculoase, in special cu liniile flagman Miss Dior si J'adore. Rujul Dior Addict si-a confirmat
pozitiile de lider pe pietele cheie iar linia de ingrijire a tenului Prestige a avut o crestere continua.
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Guerlain a continuat si aiba momente de crestere importanta, in special gratie noului sau parfum
La Petite Robe Noire. Parfumurile Givenchy au avut o crestere substantiala gratie distributei in afara
tarii si succesului inregistrat de rimelul Noir Couture. Benefit, Make Up For Ever si Fresh a crescut
in permanenta.

Ceasuri & Bijuterii: un progress important al liniilor iconice si crearea capacitatilor in-
dustriale

Grupul Ceasuri & Bijuterii a inregistrat o crestere organica a veniturilor cu 6% in 2012. Profitul
din operatiunile recurente a crescut cu 26%, in special gratie performantelor Bulgari, care a devenit
parte integrantd a grupului la 30 iunie 2012. Brandurile de ceasuri LVMH au cunoscut momente de
victorie, gratie inovatiilor si performantelor, in special, a modelelor iconice Carrera by TAG Heuer,
King Power by Hublot si El Primero by Zenith. In domeniul bijuteriilor Bulgari si-a confirmat succe-
sul colectiilor Serpenti si B.Zerol, imbogitite cu creatii noi si beneficiind de o distributie imbunatatita.
Chaumet si Fred contina si-si dezvolte colectiile sale cele mai importante.

Vanziri selective cu amanuntul: cresteri rapide gratie produselor inovative si serviicilor
oferite

Acest grup de business a raportat o crestere organici a veniturilor de 14%. Profitul din operatiuni
recurente a crescut cu 19%. Gratie atasamentului siu indiscutabil fatd de calitatea magazinelor sale,
DFS a beneficiat de o recunoastere previzibili printre clientii sii din Asia. In 2012 au fost obtinute
trei concesiuni importante in Aeroportul din Hong Kong si a fost renovat magazinul din Aeroportul
din Los Angeles. Deschiderea celei de a treia Galerii in Hong Kong este, de asemenea, un success
impunator. Sephora a contnuat si demonstreze un excelent nivel al performantelor continue si sa-si
creasca prezenta pe pietele din toate regiunile. O crestere importanta au inregistrat-o i veniturile din
vanzarile online. In Europa am deschis primele magazine in Danemarka si Suedia. Renovarea catorva
dintre cele mai representative magazine din SUA au contribuit la cresterea vizibilititii brandului. Se-
phora si-a continuat expansiunea in China, accelerdnd renovarea retelei existente. Primele magazine
ale brandului au fost deschise pe pietele emergente ale Braziliei si Indiei.

Prognoze favorabile pentru LVMH in 2013

In ciuda situatiei economice incerte din Europa, LVMH este pregitit pentru a mentine cresterea
tuturor afacerilor grupului in 2013. Grupul va mentine strategia focusati pe dezvoltarea brandurilor
sale, coninuédnd s investeasca in savoir-faire, la fel ca si in inovatii si expansiunea pe pietele emer-
gente.

Ghidata de agilitatea companiilor sale, balansarea diverselor tipuri de afaceri si diversitatea
geografici, LVMH intra in 2013 cu incredere §i curaj, propunandu-si un nou set de obiective referi-
toare la fortificarea pozitiei sale de lider global pe piata obiectelor de lux.

Dividende in crestere cu 12%

La Adunarea Anuala a Actionarilor din aprilie 2013, LVMH va propune un dividend in valoare
de €2.90 per actiune, ceea ce reprezinta o crestere de 12%. Un dividend provizoriu de €1.10 a fost
platit la 4 decembrie 2012. Diferenta in valoare de €1.80 per actiune va fi platit la 25 aprilie 2013.
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Anexd - venituri trimestriale per grupuri de afaceri

Anul fiscal 2012
Vinuri  Fashion Parf.u- Ceasuri Vanzari Alt.e' .
&AL &Art. & g B selec.  ACtVitl
cool  dinpiele Co'sme- terii tive . §l o
tice eliminari
Trim. I 926 2374 899 630 1823 (70) 6582
Trim. 11 833 2282 828 713 1767 (39) 6384
Trim. 11T 1006 2523 898 690 1862 (79) 6900
Trim. IV 1372 2747 988 803 2427 (100) 8237
Total venit 4137 9926 3613 2 836 7 879 (288) | 28103
Anul fiscal 2011
Vinuri Fashion Ceasuri Vanzari [_\lt_e, .
Euro min & Al- & Art. & Biju-  selec- acu;’iltatl
cool din piele terii tive elin;inéri
Trim. I 762 2029 803 261 1421 (29) 5247
Trim. IT 673 1942 715 318 1410 (10) 5045
Trim. I11 871 2218 793 636 1547 (54) 6011
Trim. IV 1218 2523 884 737 2058 (64) 7356
Total venit 3524 8712 3195 1949 6436 (157) | 23659

Consiliul director LVMH Board s-a intrunit la 31 ianuarie pentru a aproba raportul financiar
pentru anul 2012. Au fost efectuate toate procedurile de audit i raportul de audit a fost prezentat
membrilor Consiliului.

Informatia detaliata referitoare la datele din acest comunicat de presa, prezentarea rezultatelor
anuale i raportul finaciar sunt disponibile pe www.lvmh.fr.

Fiti de acord, cd simpla consultare a acestui comunicat de
presd reprezinti o valoroasi informatie pentru clientii, angajatii
si actionarii grupului. Aceste informatii sunt interesante pen-
tru jurnalistii care scriu pe teme economice sau specializat
despre piata obiectelor de lux, despre companiile franceze
internationale sau companiile cu retele de distributie pe pietele
emergente. Totodata, informatia va fi interesanti pentru
concurenti, pentru jucitorii pietelor valorilor mobiliare, fiscali-
tate si pentru companiile care isi doresc sau planifici o colabo-
rare cu grupul LVMH.
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11. 2. Statisitcile $i comunicarea interna
a compantilor

Trebuie sa mentionam ci analiza datelor statistice este o
practicd permanenta si in comunicarea internd a companiilor,
precum si in practica ludrii deciziilor de management. Este bine
cunoscut faptul ca in sfera afacerilor, fiecare investitie aditionald
sau fiecare extindere a retelelor va avea intotdeauna la bazi o
analiza a veniturilor posibile i a recuperabilitatii investitiilor.
Din acest motiv, in momentul in care departamentele de mar-
keting sau vanziri vor solicita schimbirile respective, ele vor
pregati comunicari bazate pe statistici.

De exemplu, in cazul in care o retea de magazine doreste sa
se extindd spre o anumiti zond geografici, ea va analiza statis-
ticile urmatoare: numarul populatiei din aceasta zona, ca sa
stie daci va avea sau nu suficienti cumparitori potentiali; veni-
turile medii ale gospodariilor localizate in aceastd zona, pentru
a intelege care este capacitatea de cumpdarare a potentialilor
cumparitori si tipurile de marfuri pe care le va prezenta pe
rafturile magazinului sdu; datele statistice cu privire la nivelul
de studii si cu privire la angajarea in cimpul muncii pentru a
intelege daci va avea de unde sa-si angajeze personal calificat
si care sunt ofertele salariale pe care trebuie si le pregiteasci
pentru zona respectiva. Toate aceste date vor sta la baza unor
note informative, prezentari sau discursuri care reprezinti in-
strumente de comunicare interna ale companiilor.

Datele generale statistice vor fi intilnite in primele parti ale
oriciror prezentari de business, ele servind drept un argument
pentru atragerea investitorilor, incheierea parteneriatelor sau
oferirea de servicii. Astfel, oricare dintre aceste prezentiri va
contine date macro-economice si statistici socio-demografice,
capabile sd furnizeze partenerilor un tablou cit mai detaliat
asupra pietei. Aceste date contin: numdrul total al populatiei,
datele cu privire la ponderea varstelor si cu privire la numarul
de femei/barbati pentru fiecare grup de vérsta; date cu priv-
ire la numirul de locuitori de la sate si numarul de locuitori
concentrati in orase; volumul Produsului Intern Brut si al PIB-
ului per capita; veniturile populatiei de la orage si sate; nivelul
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de instruire si nivelul somajului (general sau intr-o anumita
zoni). Ulterior, in dependenti de scopul prezentirii, pot fi
furnizate date cu privire la: accesul la internet si alte tehnologii,
cum ar fi, de exemplu, telefonia mobil si fix3, televiziunea prin
eter sau cablu; accesul la servicii sociale (medicina, asigurare cu
api si canalizare, gaze, etc) sau date cu privire la consumul unor
grupuri de mérfuri sau servicii (daci este vorba despre anumite
sectoare de productie sau comercializare).

De exemplu, un comerciant de ceaiuri care doregte si intre
pe piata Republicii Molodva va fi interesat, pe langa datele mac-
roeconomice de bazi si cunoasci, cel putin, care este consumul
mediu de cafea si ceai in tara noastrd, care este consumul de
bauturi racoritoare, volumul pietei de ceai si cafea si distributia
acesteia, datele cu privire la importatorii existenti si geografia
importurilor.

Cunoasterea datelor statistice de baza are un rol foarte im-
portant si in ceea ce priveste conceperea si realizarea campani-
ilor publicitare, deoarece cunoagterea tabloului economic si
socio-demografic permite s fie ajustate mesajele publicitare
tinandu-se cont de grupurile-tintd care urmeaza a fi atinse prin
derularea campaniei.

Sa zicem, o companie care ofera servicii de telefonie mobila
si care prezintd un produs nou, va tine cont, inainte sa porneasca
o campanie publicitard, de faptul, care este gradul de acces la
serviciile de telefonie mobila pe tara si pe zone, care este varsta
medie a celor care deja folosesc serviciile prestate, care este
nivelul veniturilor celor care folosesc serviciile si a celor care
deocamdati nu le folosesc, unde locuiesc acestia preponderent
si care sunt sursele de informare cel mai des folosite. Reiesind
din aceste date va fi gandita o strategie comunicationali care si
acopere:

- cu formularea mesajului — interesele si modul de gan-
dire ale grupului care inca nu este utilizator al serviiciilor
mentionate;

- cunumdrul de expuneri — atingerea numarului optim de
cetdteni, care urmeaza a fi convinsi sd procure serviciul;

- cu oferta de pret — posibilititile financiare ale grupului
vizat;
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- cu canalele de comunicare alese — obtinerea unei reactii
cit mai mari prin costuri cit mai mici. Asa, de exemplu,
dacd majoriatea grupului nostru tinta va locui, sa zicem,
la sudul tarii, am putea opta pentru o expunere mai mare
pe canalele radio si TV locale, in detrimentul celor cen-
trale, ceea ce va micora simtitor costurile; daca grupul
nostru tinta practic nu citeste ziarele, atunci le vom ex-
clude din lista canalelor de difuzare, sau daci preferi ra-
dioul — atunci vom investi intr-o expunere mai mare pe
acest canal.

Dupa cum observam, in afaceri statisiticile sunt folosite atat
pentru a comunica despre activitatea companiilor, cit si pentru
a genera comunicarea propriu-zisa.

11.3. Datele statistice ca haza a politicilor de
RSC si a publicitatii sociale

Existd doud domenii ale activitatii de comunicare public,
eficienta cirora depinde la cel mai direct mod de modul in care
sunt consultate si intelese statisticile. Acesta este domeniul de
Responsabilitate Sociala Corporativa — o notiune relativ nous,
care a fost adoptata de curind si de citre domeniul businessu-
lui din Republica Moldova si domeniul Publicitatii sociale. Ce
inseamnid Respnsabilitatea Sociald Corporativi (RSC)? Este
vorba de un sir de politici si actiuni pe care le intreprind com-
paniile publice si private, care permit construirea si mentinerea
unor relatii de respect si participare in viata societatilor in care
activeazi companiile i in vietile propriilor angajati. Astfel,
companiile se obliga prin politicile si practicile lor si respecte
normele internationale in materie de respectare a drepturilr
angajatilor dar i initiaza punand in aplicare proiecte capabile
s imbunatateasca conditiile sociale ale grupurilor de populatie
care pot fi reprezentate de catre clientii sdi, dar nu in mod ob-
ligatoriu.

Prin publicitatea sociald intelegem eforturile planificate de
comunicare prin intermediul mijloacelor publicitare a mesa-
jelor de educare, motivare si coeziune sociala. Aceste mesaje
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pot fi difuzate in mod planificat, pentru a obtine o anumita ati-
tudine/comportamnet a publicului, sau pot fi emise in cazul
aparitiei unor situatii de criza.

Asa, companiile care practici actiuni de RSC vor cunoaste
si vor studia datele statistice cu privire la veniturile populatie,
cu privire la scolarizare, numarul familiilor cu multi copii sau
numarul de institutii de tip internat sau case de copii. Altele vor
fi interesate de statisticile cu privire la criminalitatea juvenil3,
numairul de avorturi, inclusivin rindul tinerelor care nu au atins
vérsta majoratului sau cu privire la numairul de copii raimasi in
tutela rudelor de gradul doi sau a vecinilor din cauza imigrarii
parintilor. Aceste date vor fi analizate si vor servi la luarea de-
ciziilor cu privire la actiunile de RSC in care va investi fiecare
companie in parte. Aceste decizii depind de capacitatea de a
intrevedea problemele reale din spatele statisticilor si de a gisi
solutii sustenabile pentru ele.

De exemplu, statistica cu privire la numarul de copii care
au suferit traumatisme la locul de trai din cauza neatentiei sau
neglijentei parintilor a stat la baza unei intregi campanii de co-
municare ,Ai griji de mine. Eu vreau si traiesc’, initiate de catre
Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare, sustinuti de
catre companiile Moldcell si Gaz Natural Fenosa. Aceste date au
fost colectate in cadrul Studiului National ,, Cunostintele, atitu-

timpurii a copiilor”, efectuat in 2009.

Datele cu privirelanumarul ingrijoritor de afectiuniale glan-
dei tiroide sila consumul relativ jos de sare iodata in Republica
Moldova, elucidate in 2008 in cadrul ,Studiului Demografic si
de sanatate” a stat la baza unei campanii de publicitate sociald
care a incurajat consumul de sare iodati i a fost initiat de UNI-
CEF cu Suportul Institutului National pentru Alimentatie.



Iatd cateva dintre mesajele campaniei:

Fii alaturi de copilul tau
permanent. Cateva secunde
sunt de ajuns pentru ca sa se
intample o tragedie!

AFLA DE CE &

Calatoreste cu copilul
doar in scaunelul auto
special sau fixeaza-i mereu
centura de sigurantal

AFLA DE CE &

Comunicatul de presd, care anuntd campania, contine si
el referinte la datele statistice, care explica necesitatea cam-
paniei'*:

Campania Nationali de Comunicare "0 casa fara pericole pentru copilul tiu!” /slogan "Ai
grija de mine, eu vreau si traiesc”/ se relanseaza astizi, 16 februarie 2012, printr-un efort comun
a 4 ministere de a actiona in scopul reducerii cazurilor de accidente produse in conditii casnice si ac-
cidente rutiere la copii cu varsta de panila S ani.

Campania este adresata celor circa 210.000 de familii in care cresc copii de 0-5 ani, urmarind
cresterea nivelului de constientizare a riscurilor de accidentare a copiilor in conditii casnice si infor-
marea masiva privind importanta supravegherii copilului si metodele de prevenire a accidentelor la
copiii mici, inclusiv a accidentelor rutiere.

In Republica Moldova, traumele si otrivirile reprezinti una dintre cauzele principale ale
morbiditatii si mortalitatii copiilor in primii cinci ani de viatd. Accidentele reprezinta, de asemenea,
o cauza importanti de dizabilitate cu impact major asupra intregii vieti a copilului.

> http://www.parinti.md/Noutatievenimente/Campania-Na-

tionala-de-Comunicare-O-casa-fara-pericole-pentru-copilul-tau-a-
fost-relansata-astazi-la-Chisinau--eID107.html 209
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Potrivit datelor preliminare ale Centrului National de Management in Sinitate al Ministerului
Sanatatii, in anul 2011, au primit asistentd medicala de urgenta 2346 de copii in varsti de panila S ani
care au suferit traume §i intoxicatii in conditii casnice. Astfel, in fiecare zi, cel putin 6 copii cu varsta
de pani la S ani devin victime ale unor accidente casnice.

Statisticile, insa, nu se opresc aici. In 2011, au decedat in urma traumelor si otravirilor 62 de copii
cu vérsta de pand in S ani. Numarul copiilor-victime ale accidentelor este in crestere in raport cu
2010, cAnd au decedat, din aceleasi cauze, 57 de copii cu vérsta de pand in S ani.

O alta cauza frecventa a traumelor si deceselor la copii sunt accidentele rutiere. Datele Politiei
Rutiere arati ci zilnic cel putin un copil are de suferit de pe urma accidentelor rutiere. In 2011, timp
de 9 luni, si-au pierdut viata 22 de copii, iar alti 477 s-au ales cu traume.

Potrivit Raportului Mondial privind Prevenirea Accidentelor si Traumatismelor la Copii, elabo-
rat de Organizatia Mondiala a Sanititii (OMS) si UNICEF, tara noastra este pe locul 4 in regiunea
europeania a OMS in ce priveste mortalitatea prin inec, pe locul § in privinta mortalitatii prin
intoxicatii si otraviri si tot pe locul § la mortalitate prin accidente generate de foc (arsuri si
opiriri) si electrocutare.

Un studiu national realizat de Proiectului REPEMOL in 2011 arati ca doar 75,7% din ingrijitorii
copiilor de 0-5 ani constientizeaza probabilitatea vataimarii in conditii casnice a copiilor. Doar 9,4%
din respondenti au putut mentiona cel putin o sursi de pericol pentru sinitatea copilului. Riscul
constientizarii accidentarii prin arsuri §i opariri este constientizat in proprotie de 25,8%, al intoxacirii
si otravirii — 14,7%, iar a inecului i submersiei — 5,9%. Indicatori indezirabili avem si la capitolul
comportamentul de supraveghere al copiilor” si nivelul de securizare al gospodiriei (vezi Buletin
REPEMOL).

In acelasi timp, accidentele pot fi prevenite in foarte mare méasura. Este timpul ca si reconsideram
aceastd temd, pentru ca masurile de prevenire a accidentelor la copii sa devina o prioritate de sanitate
publici nationala.

In implementarea Campaniei se va actiona multisectorial. Ampla actiune in scop preventiv este
initiatd de Ministerul Sanatatii, ciruia ii revine principalul efort de comunicare, fiind sprijinit de Min-
isterul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerul Educatiei, Ministerul Afacerilor Interne, care
au planuri de actiuni specifice. Suportul financiar apartine Guvernului Confederatiei Elvetiene, prin
Agentia Elvetiand de Dezvoltare si Cooperare (SDC).

De asemenea, exista i o contributie locala, acordatia de Compania de telefonie mobild Moldcell,
in cadrul unui parteneriat public-privat.

Campania O casa fard pericole pentru copilul tiu” se va concentra pe 6 dintre cele mai frecvente
accidente ale ciror victime ajung copiii: intoxicatii si otraviri, arsuri §i opariri, inec si sufocare cu
corpi straini, traumatisme si accidente rutiere. Activitatile se vor desfasura in perioada 2012-2013,
fiind o continuitate a eforturilor din Faza I a Campaniei (2009-2010).
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Campania este o componenti cu rol preventiv in cadrul Proiectului moldo-elvetian de asistenta

tehnica si financiard  Regionalizarea serviciilor pediatrice de urgents si terapie intensiva din Repub-
lica Moldova” (REPEMOL), implementat de Centrul pentru politici si servicii de sanatate (CPSS),

cu suportul financiar al SDC.

In 2013 a demarat o campanie nationali pentru fortificarea
fainii utilizate in panificatie cu acid folic si fier. La baza acestor
actiuni au stat datele statisticilor nationale privind anemia, care
au constatat o situatie alarmantd privind numarul de anemci
atestati in tara noastra, inclusiv in randul copiilor si a femeilor
insarcinate. Compania care a sustinut prima initiativa data este
producatorul de paine Franzeluta, iar ulterior, prin alte actiuni
de comunicare au fost cooptate la acest proces si morile private,
care vor include acesti componenti in fiina produsa. De aseme-
nea urmeazi o campanie de comunicare in rindul consumato-
rilor, pentru a incuraja consumul acestui produs.

Datele statistice cu privire la numirul de accidente si vic-
time ale accidentelor produse cu participarea soferilor in stare
de ebrietate au stat la baza concursului de publicitate sociald
,NU betiei la volan!” organizat de Asociatia Agentiilor de Pub-
licitate din Moldova in 2008. Iatd un fragment din Comuni-
catul de presid difuzat de catre AAPM care releva un mod de
intrebuintare a cifrelor statisitce pentru a oferi o motivatie pen-
tru creatia publicitara:

, Vi este uneori groazi si sofati? Vi sperie suieratul rotilor si tresariti auzindu-1? Vi temeti uneori

sd trimiteti copilul singur la scoal ca nu cumva, Doamne fereste, sa se intimple ceva in drum? Atunci

sunteti printre cei care nu mai pot riméane indiferenti fata de actiunile criminale ale unor soferi ire-

sponsabili care conduc vehicolele in stare de ebrietate. 10 823 de soferi beti au fost retinuti de citre

politie doar in primele 8 luni ale anului in curs. Tragedia are proportii infricogatoare. Parca putem sa

privim indiferenti cum asasinii ne urmaresc, fara a intreprinde nimic? Asociata Agentiilor de publici-

tate si Ministerul Afacerilor Interne anunti lansarea celui de al doilea concurs national de publicitate

sociald NU betieila volan!” '¢...

'8 http://aapm.md/index.php?type=news&action=26&naction=40
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de soferi in stare de
ebrietate au fost
depistati in primele
8 luni ale anului curent

Campanie sustinuta de r -Iasociatia
R A agentiilor de
Ministerul A rilor l p publicitate
Interne al RM din Moldova

Astfel, observam ca prin intermediul comunicatorilor statis-
ticile nu doar ca devin un bun informational pe intelesul tutu-
ror cetdtenilor, ci devin §i teme pentru actiune sociald, pentru
coeziune sociald §i actiuni concrete de imbunitatire a climatu-
lui social.

Din acest motiv consideram ci pentru comunicatori statis-
ticile nu sunt doar un element de argumentare a materialelor
comunicationale pe care le emit, ci §i un element definito-
riu al activitatii, care garanteaza eficacitatea campaniilor si a
actiunilor de Relatii publice si RSC.

Practica arata ci exista citeva principii de bazi, pe care co-
municatorii trebuie si le respecte atunci cind este vorba despre
utilizarea datelor statistice in interes corporativ.

1. Nu incercati sa dati o apreciere a statisticilor din per-
spectiva exclusiva a intereselor propriei companii. Chiar
daca rezultatele obtinute vi se par eronate, incercati sa
gdsiti justificarea situatiei create §i nu invinuiti statistica
de lipsd de obiectivitate.

2. Operarea cu date statistice in comunicarea corporativa
ofera mai multa credibilitate si profesionalism, din acest
motiv nu ezitati sa folositi cifrele in comunicarea Dvs.

3. Evenimentele de presd care presupun existenta unor
b

prezentdri §i rapoarte cu privire la activitatea companiei

presupun selectarea si prezentarea grafica a mai multor
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date statistice, care pot fi organizate sub forma de tabele,
grafice sau diagrame.

Companiile care utilizeaza datele statistice in procesul
de luare a deciziilor si in interes de comunicare internd
cu scopul elaborarii acestor decizii, au sansa sa obtina
performante mai mari.

Statisticele ofera informatii de maxima utilitate atunci
cand este vorba de calcularea audientelor, publicurilor-
tintd, a potentialului de cumparare, etc.

. Datele statistice, prelucrate si analizate de un comunica-
tor talentat, reprezinta o sursa inepuizabild de teme pen-
tru comunicarea sociala.
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